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1 Einleitung

Der Titel ,Der Marketing Approach in den Internationalen Beziehungen" ist
insofern etwas provokant gewahlt, weil in der politikwissenschaftlichen Lite-
ratur im Fachbereich Internationale Beziehungen Marketing so gut wie keine
Erwahnung findet. Andererseits werden allenthalben die Frage der Wettbe-
werbsfahigkeit auf dem Weltmarkt und die Folgen flir den Nationalstaat breit
diskutiert. Markt und Wettbewerb sind jedoch klassische Themen des Marke-
tings und insofern erstaunt dann wiederum, dass die Erkenntnisse, Theorien
und Methoden des Marketings mit Blick auf internationale Beziehungen ge-
wissermaBen links liegen gelassen werden. Das heif3t aber nicht, dass keine
Bezlige zum Marketing zu beobachten sind. Nach Spath , gleicht ein Botschaf-
ter dem Leiter einer "Agentur fiir Deutschland-Marketing ", die im Ausland
Werbung flr die Wirtschaft und Kultur des eigenen Landes macht." (Spath
2004: 49)' Betrachtet man im Weiteren etwa das Gestaltungsméchtekonzept
der Bundesregierung aus dem Jahre 2012, so erinnert dieses sowohl von der
Aufmachung als auch von der inhaltlichen Darstellung an Imagebroschiiren
von Unternehmen, in denen diese ihre Ziele, Leistungen und Kompetenzen
darstellen. Dies legt ebenfalls die Frage nahe, was Internationale Beziehun-

gen und Marketing miteinander zu tun haben bzw. was sie verbindet.

Marketing in einem basalen und umfassenden Verstandnis hat Kotler wie
folgt definiert: ,Marketing umfaBt jene menschlichen Tatigkeiten, die darauf
abzielen, Austauschprozesse zu erleichtern und durchzufihren." (Kotler
1974: 12) Der gemeinsame Nenner folgt aus der Tatsache, dass sowohl in
den Internationalen Beziehungen als auch in kommerziellen Marktbeziehun-
gen Austauschprozesse Gegenstand des Interesses sind. Die politikwissen-
schaftliche Auseinandersetzung mit internationalen Beziehungen beschaftigt
sich vornehmlich mit Konflikten, die im Zuge von internationalen Austausch-

prozessen entstehen. Konfliktursachen erwachsen aus menschlichem Han-

! Heute gleicht ein Botschafter dem Leiter einegéhtur fiir Deutschland-Marketing’, die im Aus-
land Werbung fur die Wirtschaft und Kultur des eige Landes macht. Diese neue Rolle der Diplo-
maten, deren Bedeutung weiter zunimmt, wird albliBiplomacy” bezeichnet.” (Spéath 2004: 49)
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deln (Tatigkeiten) und Lésungen werden durch Handeln und Verhandeln ge-

funden.

Markte sind die Form der friedlichen Lésung von Verteilungsproblemen knap-
per Giiter.? Betrachtet man internationale Beziehungen unter dem Aspekt der
Problematik der Verteilung bzw. des Zugangs zu offentlichen Gltern, wie
Frieden und Sicherheit, Klimaschutz, Ressourcen usf., dann kann man durch-
aus von marktahnlichen Verhaltnissen ausgehen, es wird ge- und verhan-
delt.?

Im Gegensatz zur vorwiegend theoretisch analytischen Betrachtung von Kon-
fliktfeldern im wissenschaftlichen Fachbereich der Internationalen Beziehun-
gen nimmt Marketing die konzeptionelle Gestaltung von Austauschprozessen
in den Fokus, stellt gewissermaBen einen Werkzeugkasten zur Verfiigung.
~Marketing (management) is the process of planning and executing the con-
ception, pricing, promotion, and distribution of ideas, goods, and services to
create exchanges that satisfy individual and organizational goals.” (Kotler
2000: 4) Zentral ist dabei die Aufgabe der Entwicklung eines strategischen
Marketing-Konzepts, das die Aktionsparameter Produkt, Preis, Distribution
und Kommunikation im Hinblick auf die Zielerreichung optimal auf- und mit-

einander abstimmt und in Einklang bringt.

In dem Gestaltungsmachtekonzept spricht die Bundesregierung explizit von
einem Konzept und einem Angebot: ,Das vorliegende Konzept ist ein Dialog-
und Kooperationsangebot der Bundesregierung an die neuen Gestaltungs-

machte flr die gemeinsame, partnerschaftliche und gleichberechtigte Arbeit

2 peter Sloterdijk zitiert Luhmann in seinem Vortr@gr Anwalt des Teufels vom 7.11.1999 anléss-
lich der Freiburger Vortrage: ,Geld wendet fur dBareich, den es ordnen kann, Gewalt ab. Und
insofern dient eine funktionierende Wirtschaft auetmer der Entlastung von Politik. Geld ist der
Triumph der Knappheit Uber die Gewalt." (ZugangenzDenken Niklas Luhmanns — Freiburger
Vortrdge 1999: 27) vgl. (Luhmann 1988: 253) wasctaus bestritten wird. So kann Geld eben
durchaus ,zum Gegenstand von [krimineller] Gewalgrden oder Gewalt, etwa Krieg, provozieren

bzw. ermdglichen. (Bammé 2006: 10f)

3 Da auf globaler Ebene kein Pendant zum Staatiestisder als zentrale Lésung der offentlichen
Guterproblematik gesehen wird, stellt sich die Rasg fir die Bereitstellung globaler 6ffentlicher

Guter unter der Bedingung der Anarchie umso pessisuher dar.” (Kocks 2010: 236)



an einer fairen Globalisierung und an Ldsungsansatzen fiir globale Heraus-
forderungen.” (G: 6)* Man kann also daran anschlieBend durchaus fragen,
was das Marketingkonzept fir die Zielgruppe der dem Status der Ent-
wicklungs- bzw. Schwellenldnder entwachsenen Staaten beinhaltet.

Aus der Perspektive des Marketings ist demnach zu fragen welche Leistungen
/ Produkte angeboten, mit welchem Aufwand die Leistungen bzw. die Pro-
dukte erstellt werden und mit welchem Ertrag gerechnet werden kann, wie

distribuiert und kommuniziert werden soll.

In dieser Arbeit soll zunachst ein Uberblick iiber die Theorien, Methoden und
Erkenntnisse, insbesondere aber Uber die dem Marketing-Ansatz zu Grunde
liegende Philosophie vermittelt werden, soweit dies mit Blick auf Internatio-
nale Beziehungen relevant erscheint. Systemtheoretisch wird sodann be-
grindet, warum unter den gegebenen Bedingungen der Weltgesellschaft und
ihrer politischen, rechtlichen und wirtschaftlichen Systeme die Einnahme ei-
ner Marketingperspektive angebracht ist. Es folgt eine eingehendere Analyse
des Gestaltungsmachtekonzepts der Bundesregierung aus dem Jahre 2012
aus der Marketingperspektive. Dieser Analyse wird eine politikwissenschaftli-
che Analyse des GIGA-Instituts, Hamburg®, zum Gestaltungsméchtekonzept
gegeniber gestellt, um auf diese Weise deutlich zu machen, worin sich die
Ansatze ahneln, unterscheiden oder sich erganzen. SchlieBlich soll die der
Arbeit zu Grunde liegende Forschungsfrage beantwortet werden, ob und ge-
gebenenfalls inwieweit Marketing geeignet ist als ein Instrument zur Analyse
von Phanomenen sowie zur Entwicklung von handlungsleitenden Konzepten

in den Internationalen Beziehungen geeignet ist.

4 G*fur Gestaltungsmachtekonzept verweist im Falilen auf: Die Bundesregierung (2012): Globa-
lisierung gestalten — Partnerschaften ausbauerrantigortung teilen. Konzept der Bundesregierung.
Auswartiges Amt. Berlin.

® Binding, Jorg; Kudlimay, Lukas (2013): Deutschlansheue Wege in der Internationalen Zusam-
menarbeit. Hg. v. GIGA German Institute of GlobatlaArea Studies — Leibniz-Institut fir Globale
und Regionale Studien. GIGA German Institute of f@loand Area Studies — Leibniz-Institut fir
Globale und Regionale Studien. Hamburg (Focus, 18P0 Online verfigbar unter
http://mercury.ethz.ch/serviceengine/Files/EINIRKS8838/ipublicationdocument_singledocument/4
3baa601-79c8-420c-957a-d5b0d902d188/de/gf_global.paf%20.pdf,  zuletzt  geprift am
26.11.2013.



2 Forschungsinteresse

Auf Heraklits ,panta rhei* (alles flieBt) geht letztlich die Aussage zurtick, dass
nichts so bestandig wie der Wechsel ist. So wird auch in den internationalen
Beziehungen aktuell ein Wandel der bestehenden Weltordnung beobachtet
und vielfach diskutiert. Stellvertretend fur diese Diskussion soll hier nur auf
Robert Kappels Schrift: ,,Der Abstieg Europas und der Vereinigten Staaten —
Verschiebungen in der Weltwirtschaft und Weltpolitik® verwiesen werden.
(Kappel 2011) Zugleich weist der Titel auf die enge Verflechtung und zu-
nehmende Bedeutung von Weltpolitik und Weltwirtschaft hin. Schimmelfen-
ning spricht deshalb davon, dass ,sich das dominante Prozessmuster interna-
tionaler Politik von der Machtkonkurrenz zur Wohlfahrtskonkurrenz® gewan-
delt habe. (Schimmelfennig 2013: 97)° 7 Daraus folgt, dass die Frage der
nationalen Wettbewerbsfahigkeit auf den Weltmarkten eine zentrale Bedeu-
tung flr die Frage der politischen Einflussnahme auf internationale Entschei-

dungsprozesse erhalt.

Dirk Messner hat die Bedingungen flir die Erlangung bzw. Aufrechterhaltung
nationaler Weltmarktfahigkeit so beschrieben: ,Wettbewerbsfahigkeit ent-
steht nicht nur auf der Ebene der Unternehmen, unterstiitzt durch innovati-
onsférdernde Politiken eines leistungsfahigen Staates. [...], Internationale
Wettbewerbsfahigkeit basiert vielmehr, aufgrund der zunehmenden Bedeu-
tung von Industrie-clusters, regionalen Wirtschaftsraumen sowie Verbund-

strukturen zwischen Untenehmen und ihrem Umfeld als Basis von collective

® Wie verandert die internationale Interdependenn die Prozesse und Interaktionsmechanismen
der internationalen Politik? Zunachst miissen Staaight mehr vorrangig nach Macht, der Vermei-
dung relativer Verluste und nach Autarkie strelsemdern kdnnen sich auf andere Ziele und die Ma-
ximierung ihrer absoluten Gewinne konzentrierendideh verschiebt sich das dominante Prozess-
muster internationaler Politik von der Machtkonlemz zur Wohlfahrtskonkurrenz. Unter "Wohlfahrt
soll hier der gesamte Eigennutzen eines Staatestanelen werden; anders als Macht definiert sich
Wohlfahrt nicht dadurch, mehr zu haben als andemaegern mog- lichst viel fiir sich selbst zu haben.
Allerdings fihrt auch das Streben nach absolutewi@®n oder Wohlfahrt zu internationaler Kon-
kurrenz." (Schimmelfennig 2013: 97-98)

" Siehe auch Joschka Fischer zu Putins Strategias Mittel zur Durchsetzung dieser Ziele sollte
allerdings nicht mehr die Rote Armee sein, sondRuasslands wirtschaftliches Potenzial und vor
allem mittels seiner groRen Ol- und Gasressourizenstrategische Energiepolitik.* (Fischer 2014)



efficiency, auf spezifischen gesellschaftlichen Organisations- und Steue-
rungsmustern, [...[ In erfolgreichen Okonomien scheint es mdglich, gesell-
schaftliche Kreativitdts- und Lernpotentiale besser zu biindeln, als dies in
schwacheren Wirtschaftssystemen gelingt." (Messner 1996: 2) Das korres-
pondiert aber mit der Idee von integriertem Marketing. ,When all of the
company’s departments work together to serve the customers’ interests, the
result is integrated marketing.” (Kotler 2000: 13) Gefordert ist demnach eine
Innenpolitik, die die Voraussetzungen flir die Weltmarktfahigkeit schafft, da-
mit der Nationalstaat im Geflige der Weltordnung seine Interessen wirksam
vertreten und durchsetzen kann. Im Positiven kann dies am wachsenden Ein-
fluss der BRICS und weiterer Staaten, im Negativen an der Machtlosigkeit
Griechenlands in der Krise beobachtet werden. Gerade das Beispiel Griechen-
land macht deutlich, dass flir die Unabhangigkeit und politische Autonomie
des Nationalstaates die Aufrechterhaltung einer mittel- / langfristigen ausge-
glichenen Zahlungsbilanz von zentraler Bedeutung ist. Solange Nationalstaa-
ten in einer arbeitsteilig globalisierten Welt darauf angewiesen sind, in Aus-
tauschprozesse einzutreten, etwa um ihren Olbedarf zu decken, solange
werden sie im Gegenzug flir den Weltmarkt attraktive Leistungen anbieten
miissen, um ihre Olrechnungen auch bezahlen zu kénnen. Messner zeigt
aber auf, dass weltmarktfahige Leistungen nur in einem komplexen und lang-
fristigen Prozess zu erreichen sind, der ein tragfahiges Konzept voraussetzt,
soll er denn erfolgreich sein. Die klassischen makrodkonomischen Anpas-
sungsmaBnahmen zur Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit, wie Wechsel-
kursanderungen, Subventionen und dergl., reichen nicht mehr aus, sie erwei-
sen sich zunehmend als wirkungslos. Mit dem Naturwissenschaftler Georg
Christoph Lichtenberg (1742-1799) kann man insofern Ubereinstimmen: “Ich
kann freilich nicht sagen, ob es besser wird, wenn es anders wird. Aber so-

viel kann ich sagen: es muss anders werden, wenn es besser werden soll!”

Fir die Notwendigkeit in mittel- / langfristigen Weltmarktkonzepten zu den-
ken, sprechen zudem noch weitere Faktoren. Rifkin sieht eine , dritte indus-
trielle Revolution®™ kommen, sie ,basiert auf dezentral erzeugten erneuerba-

ren Energien in Verbindung mit internetbasierter Kommunikation. Die 6ko-
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nomischen Strukturen dezentralisieren sich in der Folge und Kollaboration
entwickelt sich und wird gefordert. Der Zugang zu globalen Netzen I6st die
Bedeutung des Eigentums ab." (Rifkin 2011: 235) Das hat gravierende Ver-
anderungen der Wirtschaftsstrukturen zur Folge. "Alle vier Sektoren - Land-
wirtschaft, Industrie, Dienstleistungen, Sozial- und Erlebnisbereich - ersetzen
Massenlohnarbeit durch kleine Hightech-Betriebe und zunehmend komplexe,
bewegliche und intelligente Technologien." (Rifkin 2011: 277) Und auch Dirk
Baecker erwartet einen tiefgreifenden gesellschaftlichen Wandel auf Grund
der Digitalisierung der Kommunikation. ,,Die Einflihrung der Sprache konstitu-
ierte die Stammesgesellschaft, die Einflihrung der Schrift die antike Hochkul-
tur, die Einfiihrung des Buchdrucks die moderne Gesellschaft und die Einflih-
rung des Computers die nachste Gesellschaft. Jedes neue Verbreitungsmedi-
um konfrontiert die Gesellschaft mit neuen und Uberschiissigen Mdglichkeiten
der Kommunikation, flir deren selektive Handhabung die bisherige Struktur
und Kultur der Gesellschaft nicht ausreichen." (Baecker 2007: 7) zit. n.
(Horster 2012b: 114f) Geht man davon aus, dass die Weltgesellschaft vor
ahnlichen Umbriichen steht, wie sie Buchdruck, Dampfmaschine etc. bewirkt
haben, und dies vermutlich in einer deutlich beschleunigten Weise vonstatten
gehen wird, dann bedarf es neuer politischer Konzepte, um die sich abzeich-
nenden Anpassungsprozesse unter Unsicherheitsbedingungen zu bewaltigen
bzw. zu managen. Die BRD verdankt ihren Wohlstandsstatus u. a. zu einem
betrachtlichen Teil dem Erfolg der Automobilindustrie auf dem Weltmarkt.
Dies wird sich friiher oder spéter mit der Endlichkeit der Olvorréte in der jet-
zigen Form andern. Will die BRD ihren wirtschaftlichen und eng damit ver-
bundenen Status auf der Weltbihne erhalten, so muss beizeiten flir Ersatz
gesorgt werden, eine Aufgabe, die eingedenk Messners Erkenntnissen nicht
kurzfristig zu lésen ist. Hinzu kommen noch die absehbaren Problemstellun-
gen infolge des Weltbevoélkerungswachstums, der Umweltbelastung, der Res-
sourcenknappheit usf. All dies setzt Politiken voraus, die auf zukunftsorien-
tierten Konzepten beruhen, die nur auf unsicheren Annahmen basieren kon-

nen.®

8 Kleine-Brockhoff et. al. fordern um Einfluss ausiitzu kénnen: ,Deshalb gehért nicht vordergriin-
dige Exportférderung ins Zentrum der AuBenpoliti&ndern globale Ordnungspolitik. Prosperitat und
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Holzinger schreibt dazu: ,Die Welt zeigt sich nun nicht mehr aufgrund eines
Stitzwerks von Wesensformen stabil. Diese Instabilitét von Welt und von
Weltbezligen ruft die Kategorien der Option und der Chance auf den Plan.
Die Vergangenheit determiniert hier nicht die Gegenwart und Zukunft, son-
dern mit jeder Entscheidung wird die Zukunft neu entworfen und in der Tat
konstruiert. Gerade das Unbekanntsein der Zukunft erweist sich als unent-
behrliche Variable des Entscheiders und ist die Ursache fiir seinen Optio-
nenspielraum.” (Holzinger 2006: 44) SchlieBlich bemerkte Fichte um 1800
bereits: ,das wahre Paradies sei keine Gnadengabe, die die Menschheit in
der fernen Vergangenheit bekommen und genossen habe, sondern ein Ge-
lobtes Land, das die Menschheit sich in der nicht allzu fernen Zukunft durch

eigene Anstrengungen erobern misse." (Sedlacek 2012: 291)

Die Forschung und Theoriebildung in den Internationalen Beziehungen
nimmt vorwiegend vergangene und gegenwartige Phanomene in den Blick,
sie lassen sich empirisch und methodisch fassen.’ Die Zukunft dagegen wird
haufig normativ diskutiert. Der Frage, wie Nationalstaaten und nationale Ge-
sellschaften unter Bedingungen strukturellen aber kontingenten Wandels in
einer bestehenden Weltordnung agieren und ihre Interessen erfolgreich ver-
folgen koénnen, erfahrt wenig Interesse. Jede Zeit ist mit einer Theorie ver-
knlpft, flr die Zukunft kann es angesichts von Kontingenz keine geben. Was
gebraucht wird, ist ein Instrumentarium, das uns erlaubt , die Zukunft neu zu
entwerfen™ und zu konstruieren. Alte Rezepte mdgen hilfreich sein, aber Ge-

schichte wiederholt sich nicht.!°

Sicherheit sind ja nicht zuvorderst das Ergebniclgiekter staatlicher Geschéaftsanbahnung in Uber-
see. Vielmehr sind sie Resultat jahrzehntelangeniBringen um eine offene und regelgebundene
Weltwirtschaft, um internationale Sicherheit und eme funktionsfahige européische und internatio-
nale Ordnung. AuR3enpolitik braucht deshalb lantifrés Orientierungen und eine auf Nachhaltigkeit
zielende Strategie. Sie bendtigt eine Zukunftswisiom den téglichen Entscheidungen eine Richtung
zu geben.” (Kleine-Brockhoff/Maull 2011: 1)

® Geschichte ist der Augenblick, alles was danachikt ist Interpretation (Umberto Ecco in das
Foucaultsche Pendell)" (Hermersdorfer 1996: 3)

19 Der Charme der Geschichte und ihrer ratselhalfiektionen ist, dass sich von einer Epoche zur
nachsten nichts verandert, und doch alles vollkomaralers ist. (Aldous Huxley, The Devils of Lou-
dun (London: Chatto and Windus, 1952), 259.)" mit.(Roubini/Mihm 2011: 51) oder Karl Marx:
"Hegel bemerkte irgendwo, dass alle grof3en weltgelsttichen Tatsachen und Personen sich sozu-
sagen zweimal ereignen. Er hat vergessen, hinzgeofidas eine Mal als Tragédie, das andere Mal
als Farce." - Der achtzehnte Brumaire des Louisaparte. MEW 8, S. 115, 1852
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Landes weist darauf eindringlich hin:

»Ein gangiger Fehler der angeblich wissenschaftlichen Historiographie besteht
in der Annahme, daB die Werte von heute auch die von morgen sein missen
und daB ein bestimmter Faktor, weil er einmal gewirkt habe, sich immer wie-
der bezahlt mache. Der Gang der Geschichte ist ein anderer. Okonomien im
Aufbruch oder in der Phase des Durchbruchs haben andere Erfordernisse als
Wirtschaftssysteme, die Spitzenreiter sind oder sich im normalen Marschtem-
po bewegen." (Landes 2010: 398)

Unternehmen sind seit langem auf der mikrodkonomischen Ebene mit ver-
gleichbaren Problemstellungen konfrontiert. Marketing hat sich als Instru-
mentarium zum Umgang mit diesen erfolgreich etabliert. Es kdnnte also loh-

nend sein, darauf einen Blick zu werfen.

3 Stand der Forschung

Mit der Frage nach dem Stand der Forschung sind bei der gegebenen Frage-
stellung zwei separate Themenkomplexe angesprochen, Marketing und hier

im Speziellen Politisches Marketing als auch Internationale Beziehungen.

3.1 Politisches Marketing

Unter der Bezeichnung politisches Marketing findet sich Literatur vornehmlich
zu zwei Themenfeldern, Parteien und Regionen. Generalisierend schreibt
Isabel Kusche dazu ,von politischen Prozessen in Analogie zu 6konomischen
Marktmechanismen. Im Zentrum steht vor allem der Aspekt des ,Verkaufens'.
Ausgehend von der Uberlegung, dass fiir politische Programme oder Kandi-
daten ebenso Abnehmer gefunden werden miissen wie flir Gliter und Dienst-
leistungen, ergibt sich, dass Marketing-Aktivitaten nicht nur im kommerziel-
len, sondern auch im politischen Bereich von zentraler Bedeutung sein dirf-
ten." (Kusche 2006: 281) Und Markus Karp stellt in seiner ,Einfihrung in das
Politische Marketing" fest, dass ,, "Politisches Marketing " ein vergleichsweise
neuartiger Begriff in der europdischen Politikwissenschaft" sei, der bis vor

zehn Jahren vorwiegend in amerikanischen Fachzeitschriften auftauchte.



(Karp/Zolleis 2004: 7) Weiter schreibt er: ,,Abnehmende ideologische Gegen-
satze, zunehmende Wahlervolatilitaten und die steigende Bedeutung von
Massenmedien zwingen die politischen Akteure, heue Wege der Kommunika-
tion mit der Wahlerschaft zu gehen." (ebd.) Und so hat der Uberwiegende
Teil der Literatur massenmediale Phanomene der Kommunikation zwischen
dem politischen System und dem Wahlvolk zum Gegenstand. Mit Blick auf die
Internationalen Beziehungen ist das wenig ergiebig. Das politische System
der Weltgesellschaft kann nicht im Sinne eines massenmedial ansprechbaren
Marktes gesehen werden. Die Kommunikation verlauft auf anderen Kanalen,
wie weiter unten noch ausgefihrt wird. AnschluBmdglichkeiten an die diver-
sen Campaigning-Arbeiten im Rahmen der Internationalen Beziehungen fin-
den sich bestenfalls flr Aktivitaten, die Wahlentscheidungen innerhalb von
Gremien internationaler Organisationen beeinflussen sollen, wenn etwa die

BRD einen standigen Sitz im Sicherheitsrat der UNO anstrebt.

Regionales Marketing wird haufig auch als politisches Marketing bezeichnet.
Das ist zumindest dann zweifelhaft, wenn es primar um kommerzielle Ziele
geht, wie die Werbung um Touristen oder die Ansiedlung von Industrieun-
ternehmen. Hier ist nur der Trager eine politische Organisation, das Marke-

ting ist unternehmerischem gleichzusetzen. Vgl. (Balderjahn 1995)*

Nation Branding ist ein eher exclusives, wenn auch durchaus interessantes
Thema insofern, als ganze Nationen sowohl im Hinblick auf die Weltéffent-
lichkeit als auch zur eigenen Identitatsfindung Public Relation betreiben.
Keith Dinnie beschreibt das Konzept u. a. am Beispiel von Sud Afrika. (Dinnie
2007: 3-31)

» Regionen-Marketing umfaf’t nach Hammann (199511%7) die Planung, Entwicklung und Um-
setzung von Strategien zur Vermarktung regionatand®rte. Hierzu muf3 das fir private Unterneh-
men entwickelte Marketingkonzept auf die spezifisthProblemlagen und Besonderheiten einer
~Standortvermarktung” Ubertragen werden. Im Konzeptes Regionen-Marketing ist die Region
Produkt und Unternehmung gleichermaf3en.” Balderjd85: 5
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Politischen Charakter haben zudem die Aktivitaten von NGOs. Zentes et al.
meinen zur Funktion von NGOs: ,Der globale Bedeutungsanstieg von NGOs
wurde besonders durch die Zunahme grenziiberschreitender Kommunikati-
ons- und Austauschprozesse im Zuge der Globalisierung auf wirtschaftlicher,
politischer und soziokultureller Ebene begiinstigt." (Zentes et al. 2012: 17)
Auch hier stehen massenmediale Aktivitdten im Fokus, die sich zudem an die
Welt6ffentlichkeit richten.

Im Rahmen dieser Arbeit sollen aber die Austauschbeziehungen der Natio-
nalstaaten in den Blick genommen werden und das ist eine Uberschaubare
Anzahl von ca. 180. Marketing unterscheidet K-Markte (consumer-markets)
von P(roduktion)- bzw. W(eiterverkauf)-Markten oder b-to-b-markets (busi-
ness-to-business)!? und O(ffentliche Verwaltungen)-Markte. (Kotler 1974:
85; Kotler 2000: 108ff) Die Herangehensweise an die Markterfordernisse und
—bedingungen differieren zwischen diesen Markten signifikant. (Kotler 2000:
108) Analog dazu qilt dies auch fiir die bisher zu ,Politischem Marketing"
vorgestellten Forschungsschwerpunkte. Zu der hier in den Blick genomme-
nen Perspektive, die Arena der Nationalstaaten der Weltgesellschaft als
Markt und unter Marketingaspekten zu betrachten, finden sich jedoch keine

beachteten Arbeiten. >

Das heiBt aber nicht, dass ,Politisches Marketing" noch nicht praktiziert wor-
den ware. Die Entwicklung Japans zu einer fihrenden Wirtschaftsmacht nach
1945 ist ein vieldiskutiertes Beispiel. Rohleder spricht hier von ,industrial tar-
getting". (Rohleder 2004: 199-200) ,Hierbei handelt es sich um eine global
orientierte Marketingstrategie, deren Erfolg auf den Konsens zwischen Akteu-
ren aus Politik, Wissenschaft, Wirtschaft und Verbanden beruht." (ebd.)

12 Nach Charles Goodman gilt: ,Companies don’'t makelmse; they establish relationship.“ (Kotler
1974: 135)

13 vermutlich miisste man tiefer ,graben” als es inhiRan dieser Arbeit méglich ist, um fiindig zu
werden.
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3.2 Internationale Beziehungen in der systemtheoretisch en
Perspektive

Den Stand der aktuellen Forschung in den Internationalen Beziehungen nur
annahernd wiederzugeben ist an dieser Stelle angesichts der Vielfalt der Ver-
offentlichungen mit Blick auf die Problemstellungen aus der Globalisierung
und der Global Governance Debatte nicht zielfiihrend. Stattdessen soll mit
Hilfe eines systemtheoretischen Ansatzes eine Lagebeschreibung versucht
werden, die die Rahmenbedingungen angibt, unter denen Marketing in den
Internationalen Beziehungen im Rahmen dieser Arbeit behandelt wird. Die
Systemtheorie funktionaler Differenzierung bietet sich als theoretischer Rah-
men an, weil sie auf Grund der ihr zugrundeliegenden System/Umwelt-
Differenzperspektive einerseits besonders Strukturen sichtbar macht, ande-
rerseits erlaubt die bindare Codierung der Funktionssysteme gesellschaftliche

Phanomene trennscharf zu analysieren.

Hartmann/Offe skizzieren die Systemtheorie nach Luhmann als eine Verbin-
dung der Theorie "beobachtender Systeme" und der "soziologischen Diffe-
renzierungstheorie". Systeme grenzen sich durch ihre Operationen von ihrer
Umwelt ab. Die System-Umwelt-Differenz entsteht autopoietisch durch das
System selbst. Moderne Gesellschaften sind funktional differenzierte Syste-
me, die ihre Differenz zur Umwelt mittels eines eigenen bindren Codes beo-
bachten. Teilsysteme wurden u. a. flir die Politik, die Wirtschaft und das
Recht ausgebildet. (Hartmann 2011: 77) Ihre basalen Operationen sind Kom-

munikationen.*

14 Die Gesellschaft ist ein autopoietisches Systerinder Basis von sinnhafter Kommunikation. Sie
besteht aus Kommunikationen, sie besteht nur aumsnkimikationen, sie besteht aus allen Kommuni-
kationen. Sie reproduziert Kommunikation durch Kommikation. Was immer sich als Kommunika-
tion ereignet, ist dadurch Vollzug und zugleich Rejuktion der Gesellschaft. Weder in der Umwelt
noch mit der Umwelt der Gesellschaft kann es d&loenmunikation geben. Insofern ist das Kommu-
nikationssystem Gesellschaft ein geschlossene®r@ySie ist aber nur in einer Umwelt, vor allem
nur dank psychischen Bewusstseins, dank organiscebans, dank physischer Materialisierungen,
dank Evolution von Sonnen und Atomen moglich. Dies@8lIschaft registriert diese Lage, indem sie
sich als offenes System etabliert. Sie kommunziber etwas tber Themen, die ihre Umwelt oder
sie selbst oder die gerade ablaufende Kommunikda@reffen. Gesellschatft ist also ein geschlosse-
nes und ein offenes System zugleich, und Kommuioikast die Form der elementaren Operation,
die diese Kombination laufend leistet und repro€éuzi (Luhmann 1988: 50)
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Die Weltgesellschaft erklart sich aus dem Verstandnis von Gesellschaft als
Kommunikationssystem. Kommunikation ist insbesondere in der Moderne
weltweit anschlussfahig, tber alle Grenzen méglich.'® Anders ausgedriickt:
die Elemente des Systems werden ,durch Kommunikation als konstitutives
Element des Systems" integriert. (Stichweh 2000: 31)

Auf der Ebene der Weltgesellschaft ist der Nationalstaat im politischen Sys-
tem der Weltgesellschaft institutionalisiert und reprasentiert politische und
kulturelle Individualitit. (Stichweh 2000: 40)!® Die Struktur unterhalb der
Ebene der Weltgesellschaft ist segmentar ausgebildet. (ebd.: 42) Der Natio-
nalstaat folgt demnach ,aus einer Dekomposition der Weltgesellschaft®, die
sie ,in territorial eindeutig begrenzte Staaten" zerlegt und die ,,gegeneinan-
der geschlossene Systeme" darstellen. (ebd.: 57) Stichweh folgt John Meyer,
der mit Verweis auf die in der Charta der Vereinten Nationen definierten
Rechte der Nationalstaaten, diese als konstitutive Blrger im politischen Sys-
tem der Welt sieht. (ebd.: 24)*” Im Ergebnis ergibt sich eine ,egalitire Basis-

struktur nationaler Souveranitat[en]" gleichgestellter Staaten. (ebd.: 59)

Anders als im Nationalstaat ist das politische System der Weltgesellschaft
damit nicht in der Lage kollektiv verbindliches Recht im Rahmen von Verfah-
ren, die durch eine Verfassung legitimiert sind, zu setzen, sondern gezwun-

gen, Problemlésungen auf der Weltebene im Wege von zwischenstaatlichen

!> Die Weltgesellschaft ist das einzige Sozialsysteas véllig eindeutige Grenzen aufweist. (Luh-
mann: 557) Wenn man Gesellschaft als jenes Soztalsyversteht, das alle kommunikativ flreinan-
der zugénglichen kommunikativen Handlungen eins8bjiund wenn man daraus unter spezifischen
Bedingungen der modernen Gesellschaft folgert, éassur noch ein einziges Gesellschaftssystem
gibt, das aus allen Kommunikationen und aus niahtferem besteht, dann ergibt sich diese SchluR3-
folgerung, dass unter allen Systemgrenzen vor atlender Weltgesellschaft bestimmt werden kon-
nen.” (Stichweh 2000: 31)

16 »Zunachst einmal ist zu betonen, daR Nationalith#eit heute als eine auf der Ebene der Weltge-
sellschaft institutionalisierte Form betrachtet dar sollte. Das aber heil3t, daf von einem politisch
System der Weltgesellschaft auszugehen ist, in Matibnalstaatlichkeit als eine an lokale politische
Zusammenhange zu adressierende Erwartung fungiertinsofern als Struktur dieses politischen
Systems der Weltgesellschaft zu verstehen istoNalstaatlichkeit ist dann die Form, in der im poli
tischen System der Weltgesellschaft Individualitgtitutionalisiert wird." (Stichweh 2000: 40)

7 (Meyer 1987: 50)
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Vertrdgen im Rahmen des Vélkerrechts herbeizufiihren.!® Vertragsrecht setzt
wechselseitig Ubereinstimmende Willenserkldarungen voraus, was bei anna-
hernd 200 Nationalstaaten ein erhebliches Koordinierungsproblem mit sich
bringt und das unter dem Begriff ,,Global Governance" oder ,Regieren ohne

Regierung" behandelt wird.

Neben dem politischen System der Weltgesellschaft interessiert hier deren
Funktionssystem der Wirtschaft, weil mit Streeck: ,Niemand kann nach dem,
was seit 2008 geschehen ist, Politik und politische Institutionen verstehen,
ohne sie in enge Beziehung zu Markten und wirtschaftlichen Interessen zu
setzen." (Streeck 2013) zit. n. (Dotzauer 2013) Luhmann weist darauf hin,
»... das es gleichwohl ein Wirtschaftssystem gibt, dessen Eigendynamik aller
regionalen Willkir Grenzen zieht." (Luhmann 1988: 150) Seine Darstellung
der ,Wirtschaft der Gesellschaft" hat liberwiegend die Volkswirtschaft des
Nationalstaats im Blick mit gelegentlichen Verweisen auf weltwirtschaftliche
Interdependenzen.'® Anders als das politische System hat das Wirtschaftssys-
tem keine institutionalisierte Struktur auf der Ebene der Weltgesellschaft
ausgebildet, mit Blick auf Stichwehs Strukturbildungskonzept der Weltgesell-
schaft ist der Rlickgriff auf den Netzwerkbegriff angebracht. (Stichweh 2000:
260)

Zur Beantwortung der Frage, welche Mechanismen, hier der Wissenschaft,
diese zu ,einem globalen Funktionssystem der Weltgesellschaft® werden lie-
Ben, zieht Stichweh die Begriffe ,globale Diffusion® nach John W. Meyer und

'8 Man kann das auch so ausdriicken: ,Daher lieguesler theoretischen Ebene nahe, von den Ak-
teuren auszugehen, deren Zustimmung zu einer Verdng des Status quo notwendig ist, also von
Vetospielern im Sinne George Tsebelis’ (2002). Biakteure mussen namlich auch jeder finanzpoli-
tischen Anpassungsreaktion auf Globalisierung -adtwvendig sie aus dkonomischer Sicht auch er-
scheinen mag — formal zustimmen. Sie sind daheratgsch plausibelste Ausgangspunkt fur die
Modellierung politischer Willensbildungsprozesseauch unter Globalisierungsbedingungen. Wenn
Globalisierung aber systematisch nationalstaatli@hpassungsreaktionen induzieren soll, die von
den Vetospielern akzeptiert werden missen, mussalisierung sich in erster Linie auf die Praferen-
zen der Vetospieler auswirken. Daher genigt eg,nith Akteure, deren Zustimmung zu einer Ver-
anderung des Status quo notwendig ist, zu ideietin, sondern es missen auch Bedingungen be-
stimmt werden, unter denen sie einer Anderung desiSquo tatséchlich zustimmen werden. Dazu
missen die Praferenzen der Vetospieler endageniserden.” (Zohinhofer 2009: 4)

19 Die Weltgesellschaft wird mehr und mehr ein eitifghes System - und zugleich ein System, das
immense Diskrepanzen erzeugt und zu ertragen e, sohlie3t eine politische Vereinheitlichung
aus, ohne dafir eine Alternative, ein funktionagsivalent zu bieten.* (Luhmann 1988: 170)
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»globale Interrelation" u. a. nach Niklas Luhmann als zentral heran. (Stich-
weh 2000: 108) Bei letzterem ist zwischen ,lateraler Interaktion (Uber rdaum-
liche Distanzen in einer Netzwerkstruktur) und vertikaler Interrelation (liber
Systemebenen und Systemgrenzen hinweg)" zu unterscheiden. (ebd.) Analog
zur Wissenschaft ist auch das Wirtschaftssystem nicht raumlich begrenzt. Es
bilden sich allerdings ,regionale und lokale Milieus" aus auf Grund von ,In-
terdependenzen oder struktureller Kopplung™ von bzw. mit anderen Funkti-
onssystemen, insbesondere Politik und Recht. Das meint Regionalisierung.
(ebd.: 125)%

Nach dieser Logik kann das Weltwirtschaftssystem als ein Netzwerk aufge-
fasst werden, dass sich nur durch regionale Besonderheiten und Eigenschaf-
ten innerhalb des Systems auszeichnet, insoweit es eine Binnendifferenzie-
rung aufweist. Luhmann geht allerdings weiter. Er beschreibt das Weltwirt-
schaftssystem ,als eine Differenzierung von Markten [...], die als Umwelt fiir
Organisationsbildungen (Unternehmen) dienen, die sich ihrerseits durch Blick
auf ihren Markt als Konkurrenten wahrnehmen." (Luhmann 1997: 761) Er
benennt Finanz-, Arbeits-, Rohstoff- und Produktmarkte als Segmente und
stellt fest, ,dass die eindeutige Festlegung auf den Primat einer bestimmten
Differenzierungsform [von Markten] eher die Ausnahme als die Regel ist."
(ebd.) Damit ist wohl angesprochen, dass die einzelnen Marktsegmente in
hochst unterschiedlicher Weise in die Weltwirtschaft eingebunden sind und
wirken, wenn man beispielsweise einerseits etwa an die transnationalen Ol-
oder Finanzmarkte, andererseits an die Uberwiegend lokal verankerten Ar-
beitsmarkte denkt. Stichweh erganzt seinen netzwerktheoretischen Ansatz
um das ,small-world-phenmoneon®. (Stichweh 2000: 233) Aufgegriffen wird
dabei die Erkenntnis, dass sich Uber die Kette ,Bekannte von Bekannten von

Bekannten" ,bereits nach wenigen Schritten sehr groBe Zahlen von Personen

% "Regional differenzierbar in der Form von Staagmur das politische System und mit ihm das
Rechtssystem der modernen Gesellschaft. Alle andeperieren unabhangig von Raumgrenzen ...
Die Bedeutung der Raumgrenzen liegt in den Intexddpnzen zwischen dem politischen System und
dem Rechtssystem auf der einen und den GbrigentiBnskystemen auf der anderen Seite." (Luh-
mann 1997: 166 f)

15



{iber indirekte "ties’ miteinander" vernetzen. (ebd.: 234)?! Die Auswirkung
des Kaufs eines T-shirts in der Boutique um die Ecke auf die Naherei irgend-

wo in Sitidostasien wird so deutlich.

Fir die Betrachtung der Weltwirtschaft im Sinne der in Rede stehenden Fra-
gestellung sind die Feststellungen sowohl von Luhmann wie von Stichweh
nicht sehr hilfreich, sie sind wenig griffig. Aus pragmatischen Griinden soll
deshalb im folgenden davon ausgegangen werden, dass in Verbindung mit
dem “small-world-Konzept” und dem der globalen Interrelation Operationen
des Weltwirtschaftssystems dann dem Weltmarkt zugeordnet werden, wenn
sie die Bedingung der Interrelation erflillen, also regionale oder lokale Milieus
Uberschreiten. Letztere werden der Einfachheit halber mit den nationalstaat-
lichen Grenzen gleichgesetzt. Dies entspricht weitgehend auch der Selbstbe-
obachtung des Wirtschaftssystems, das nach wie vor von Ex- und Importen

spricht und wahrungsbedingte Grenzen beriicksichtigen muss.??

Die Institution, die auf der Ebene der Weltgesellschaft dem allgemeinen Ver-
standnis von Staatlichkeit am nachsten kommt, sind die Vereinten Nationen.
Sie erheben jedoch keine Steuern, sie finanzieren sich aus, auf Milieuebene,
letztlich steuerfinanzierten Beitragen der Mitgliedsstaaten. Die von den Ver-
einten Nationen bereit gestellten o6ffentlichen Giiter betreffen vornehmlich
Sicherheit und soziale Aufgaben, zumeist jedoch ebenfalls finanziert von den
Mitgliedsstaaten. Als Akteur im volkswirtschaftlichen Sinne, mit einer flr das
Wirtschaftsgeschehen relevanten Staatstdtigkeit in Relation zum Welt-
Bruttoinlandsprodukt, tritt der Sektor Staat faktisch nicht in Erscheinung.
Folglich entfallen auch alle direkten Steuerungs- und Eingriffsmdglichkeiten

in das Wirtschaftsgeschehen. Ersatzweise wurde im Rahmen von Global-

2L Firr die Anschlussfahigkeit im weltweiten Netz wird eine Fernverbindung als Voraussetzung der
Teilnahme umgangen.

22 Nach Theresa Wobbe kénnte man die Weltwirtschidtdas weltpolitische System auch einfach
als territorial zweitdifferenziertes Subsystem d&®eltgesellschaft betrachten. ,Das weltpolitische
System ist, wie auch die Weltwirtschafteltwissenschaft, Weltmedien oder weltweite Fambbie-
ziehungen, auf der Basis von Funktionsdifferenzigan (als priméare Form der Differenzierung) ein
Subsystem des Gesellschaftssystems. Intern diffemgrsich das weltpolitische System segmentar
(als Zweitdifferenzierung) in Territorialstaaten,hd in gleichartige und gleichrangige Teile." (Wab
2000: 52)
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Economic-Governance ein ,multilaterales, regelgestiitztes Management der
Weltwirtschaft" etabliert. (Schirm 2004: 3)

Die mittlerweile eingetretenen weltweiten wirtschaftlichen Verflechtungen
gehen zuriick auf die vielfach behauptete und selten bestrittene These von
Adam Smiths ,absoluten Kostenvorteilen™ und David Ricardos ,Komparativen
Kostenvorteilen™: Freihandel beférdert demnach weltweiten Wohlstand. Die
Kritik richtet sich genau genommen ja nicht gegen die von den neoliberalen
Vertretern besonders betonte These, sie richtet sich vielmehr gegen die als
ungerecht empfundene Verteilung, was an dieser Stelle nicht weiter verfolgt

werden kann.

Auf dem Weltmarkt gilt das Prinzip absoluter Konkurrenz, genau genommen
ohne jede Ordnung, ohne Regulierung. Jede vom politischen System gesetz-
te Regel wird beim Verlassen der Systemgrenze wirkungslos. Dies gilt im
Prinzip auch fiir internationale Regime, die dank ihrer vertraglichen Konstruk-
tion nur die beteiligten Staaten zu bestimmten Regulierungen in ihrem Sou-
veranitatsbereich verpflichten. Solche unregulierten Orte finden sich in der
Realitat zwar auch tatsachlich in Freihafen, Freihandelszonen, mit unverkauf-
ten Waren auf Schiffen in internationalen Gewassern u. a., die Bedeutung ist
jedoch vorwiegend theoretischer Natur, denn so wie unterwegsbefindliche
Gulter gehandelt werden kénnen, werden auch noch zu produzierende Giter
gehandelt. Es bezeichnet also den Handelsraum, der sich zwischen dem Ex-
port und dem Import von Giitern und Dienstleistungen erdffnet und in dem
bestenfalls im Rahmen der ,lex mercatoria®, aus der Praxis entwickeltes
Handels- bzw. internationales Privatrecht, Wirkung entfalten kann. Die Ak-
teure auf diesem Weltmarkt treten durchaus vielgestaltig auf, wenngleich

ublicherweise nur die Big-Global-Player in den Blick rlicken.

Warum funktioniert der Weltmarkt trotz oder gerade wegen fehlender Regu-

lierung? Systemtheoretisch ist der Markt die ,wirtschaftsinterne Umwelt der
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partizipierenden Systeme des Wirtschaftssystems." (Luhmann 1988: 94)%3%

»,Mit jeder Operation [wird] zugleich die Mdglichkeit der Beobachtung eben
dieser Operation und durch entsprechende Einrichtungen, vor allem Preise,
darlber hinaus auch die Mdglichkeit des Beobachtens von Beobachtungen
erzeugt." (ebd.: 98) ,Am Markt beobachtet man nur mit Hilfe der Preise"
und reduziert insofern Komplexitit. (ebd.: 95)%° Zentral fiir Wirtschaften ist
der Umgang mit knappen Gitern. Die mit dem Tausch verbundene Reduzie-
rung von Knappheit auf der einen Seite, erhéht sie auf der anderen. Es zeigt
sich ein Knappheitsparadox, das mittels einer Ebenendifferenzierung aufge-
st wird. Man unterscheidet in Mengen- bzw. Allokationsentscheidungen.
(ebd.: 99) Das funktioniert nur so lange, wie ,die Gesellschaft die notwendi-
ge Indifferenz gegen das Ungliick der anderen®, sprich soziale Ungleichheit,
akzeptiert bzw. garantiert. (ebd.) Die Ebenendifferenzierung korrespondiert
mit der klassischen wirtschaftstheoretischen Idee von der ,unsichtbaren
Hand" insoweit als sie ,an deren Stelle® gesetzt wurde und ,eine Fort-
schrittsgarantie symbolisiert”, die allerdings, so fand Luhmann, arthritisch
geworden ist und durch das ,Desiderat des wirtschaftlichen Wachstums" er-

setzt wurde. (ebd.: 99 f)*® Das Wirtschaftssystem sieht nur Zahlungen, die

23 Als Markt kann man dann die wirtschaftsinterne Urtwder partizipierenden Systeme des Wirt-
schaftssystems ansehen, die fiir jedes eine armmylejch aber auch fir alle dieselbe B&r Begriff

des Marktes bezeichnet also kein System, sondaeléinwelt - aber eine Umwelt, die nur als Sys-
tem, in diesem Fall also als Wirtschaftssystemdifiesenziert werden kann. Als Markt wird mithin
das Wirtschaftssystem selbst zur Umwelt seinerngigeAktivitdten - und zwar ohne daf3 irgendwo
eine Art »wesentlicher Kern« davon ausgenommen vti{luhmann 1988: 94)

24 Wir wahlen hier und im folgenden den schwerfalligemsdruck »partizipierendes System«, um
zum Ausdruck zu bringen, daf3 es weder um eine filedré Zerlegung (divisio) noch um eine Real-
teilung (partitio) eines vorgegebenen Ganzen gélelmehr differenzieren partizipierende Systeme,
vor allem Haushalte und Wirtschaftsunternehmeih, sach eigenen Systemgesetzlichkeiten aus, etwa
auf der Basis von Familienbildung oder von Prodaidbrganisation, und sind an dem Wirtschafts-
system der Gesellschaft dann nur in der Form varerpenetration« beteiligt. Zu Interpenetration
ausfuhrlicher: Niklas Luhmann,Soziale Systeme, ®.aS. 286 ff. Der Begriff schlie3t den Fall ein,
und es ist dies sogar der typische Fall, daR iatepierende Systeme ohne Interpenetration gat nich
existieren konnten (so wie Gehirnzellen nicht ol@ehirn und umgekehrt).” (Luhmann 1988: 94
FulR3note 6)

25 Am Markt beobachtet man nur mit Hilfe der Preidepanit einem reduzierten, zirkular geschlos-
senen Netzwerk von Beeinflussungen. Damit kann umear Umstanden weit sehen, aber im Einzel-
falle nicht sehr komplex.“ (Luhmann 1988: 95)

% Nachdem sie [die invisible hand] zunehmend untghrse zu leiden begann, iibernahm das De-
siderat des wirtschaftlichen Wachstums selbst diesetion. Man gab die Annahme einer Mengen-
konstanz auf, um durch die Art der Allokation eirmgenwachstum produzieren und zugleich dieje-
nigen, die dabei zu kurz kommen, abfinden zu kénbem Politikern und der 6ffentlichen Meinung
wird folglich suggeriert, Wirtschaftswachstum seitwendig, sei eine Bedingung gesellschaftlicher
Stabilitat.” (Luhmann 1988: 100)
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Differenz von Mengen- und Allokationsentscheidungen erkennt es nicht.?”’
Erst der Markt als ,Umwelt der Teilsysteme" macht die Trennung Uber ,Geld-
summenkonstanzen, also Uber Budgets" mdglich. (ebd.: 100) ,Jeder Haus-
halt und jeder Betrieb kann entscheiden, wie er seine begrenzten Mittel ein-
setzt." (ebd.)

Marktwirtschaft findet unter Konkurrenzbedingungen statt, dabei ist ,, Konkur-
renz [...] Struktur einer Umwelt, nicht Struktur eines Systems.™ (ebd.: 102)
Da Konkurrenz konfliktfrei ,,ohne soziale Interaktion" in Erscheinung tritt, re-
agiert das System sehr schnell ,durch eine fast gleichzeitige Reaktion vieler
auf das, was viele als Reaktion anderer unterstellen® und nimmt ,fast nur
noch Ereignisse wahr." (ebd.: 102 f) Die Partizipanten am Wirtschaftssystem
beobachten sich selbst, ihre Konkurrenz sowie Kunden bzw. Lieferanten im
Spiegel des Marktes und handeln oder auch nicht danach. (ebd.: 108) Damit
ist sicherlich das wesentliche Moment beschrieben, das die Dynamik des

marktwirtschaftlich organisierten Wirtschaftssystems ausmacht.

Diese systemtheoretische Beschreibung des Marktes im Wirtschaftssystem
erklart zwar dessen Funktion unter einer anderen Perspektive als die klassi-
schen Wirtschaftswissenschaften, lauft aber im Ergebnis auf dasselbe hinaus:
Angebot und Nachfrage regeln (ber den Preis die Verteilung knapper Gliter,

so auch auf dem Weltmarkt.

Obwohl Adam Smith zu seiner Zeit noch keine gesetzlichen Mdglichkeiten flir
Marktregulierungen sah, war ihm doch schon deren Notwendigkeit zur Ver-
hinderung u. a. von Monopolen und Kartellen bewusst, um die Funktionsfa-
higkeit des Marktes zu erhalten.”® Umso erstaunlicher ist es, dass der Welt-
markt, obgleich weitgehend unreguliert, kaum monopol- oder oligopolartige

Strukturen ausgebildet hat. Man findet sie insbesondere in kapitalintensiven

2" Es kommt zu “tragic choices”: "Die Verteilung faigen, die man anhand der geltenden Wertord-
nung nicht rechtfertigen kann.” (Luhmann 1988: 100)

%8 “Personen gleichen Handwerks kommen selten, alw® ibres Vergniigens wegen, zusammen,
ohne dass sich ihr Gesprach zu Verabredungen gigeRublikum hinlenke, und mit Entwiirfen zu
Erhéhung der Preise endige. Durch Gesetze lass¢n Zisammenkinfte der Art nicht verbie-
ten,...“(Smith 1776: erstes Buch, Kapitel 10)
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Branchen, die fiir einen Markteintritt hohe Investitionen erfordern, beispiels-
weise im Olgeschift. Gemessen am Welthandelsvolumen dominieren sie je-
doch nicht und die Aussage, dass in diesen Branchen der Wettbewerb nicht
funktioniert, kann vielfach auch nicht aufrecht erhalten werden. Selbst Micro-
soft mit seiner herausragenden Marktstellung muss sich standig Angriffen
von den verschiedensten Seiten erwehren, ob Open Source Projekte, Google,

uvm.

Kaum beachtet wird zudem, dass dieses immense Welthandelsvolumen auf
dem Weltmarkt weitgehend konfliktfrei abgewickelt wird, obwohl doch der
Rechtsrahmen eher rudimentar ausgebildet ist. Natilrlich kommen im Han-
delsverkehr zahlreiche rechtliche Absicherungen zum Einsatz, dennoch wer-
den Konflikte Gberwiegend auBerhalb von mdglichen Rechtswegen auf dem
Verhandlungsweg beigelegt, weil das Procedere und der Aufwand eines
Rechtsstreits zumeist in keinem Verhaltnis stehen. Handler wollen Geschaft
machen.?® Grundlage dafiir ist das Vertrauen in die wechselseitige Leistungs-
erfilllung. Es gilt das Prinzip des ,ehrbaren Kaufmanns".>° Man trifft sich
schlieBlich immer wieder, auf dem Weltmarkt vermutlich sogar haufiger als

auf regional zerstreuten Markten.

Der Weltmarkt der Weltwirtschaft ist in der hier entwickelten Perspektive
freie Marktwirtschaft pur®, er funktioniert und ist leistungsfahig. Er kann
deshalb auch nicht entfesselt werden, nur reguliert. Dereguliert wurden mit
dem WTO- und anderen Regimen lediglich die Handelsbarrieren, die regiona-
le Milieus/Markte abgeschottet und geschiitzt haben. Dies gilt im Ubrigen
auch fir die Finanzmarkte, beispielsweise durch den Verzicht auf Kapitalver-

kehrskontrollen. Dem politischen System stehen demnach nur noch sehr ein-

29 Adam Smith sah die Neigung zum Handel sogar inrdenschlichen Natur begriindet. In seinem
Klassiker tiber den Wohlstand der Nationen scheibSie (die Teilung der Arbeit) ist die notwendi-
ge, wenn auch sehr langsame und stufenweise Finlgegewissen Neigung der menschlichen Natur,
die keinen so ausgedehnten Nutzen vor Augen hatNeigung zum Tausch, zum Tauschhandel und
zum Umtausch einer Sache gegen eine andere.” (Lulhd@88: 220)

%0 Francesco Balducci Pegolotti beschreibt um 134@ligit, was ein Kaufmann in seinem
“ehrenwerten Beruf” tun und lassen soll: nichtfebterfrei arbeiten, sondern auch gerecht seint-wei
sichtig, Wort halten und niemals Wucher treibe®iliddeutsche Zeitung Nr. 290 vom 15.12.2012)

31 Unser Wirtschaftssystem ist ein Gebilde von héehsind subtilster Differenziertheit bei grund-
sétzlicher Anarchie. (Ropke 1994: 16)
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geschrankte Moglichkeiten zur Verfligung um zu reagieren, entweder Impor-
te so weit noch mdéglich zu erschweren oder Exporte zu férdern. Das Ergeb-
nis hat Karl Marx schon 1848 beschrieben, indem er von einem kosmopoli-

tisch gestalteten Weltmarkt sprach.*

Aus dieser Darstellung ergibt sich im Hinblick auf das Mit- und Gegeneinan-

der der Nationalstaaten was folgt:

- Unter den Bedingungen einer ,egalitdren Basisstruktur nationaler Sou-
veranitaten™ (Stichweh 2000: 59) kdénnen kollektiv verbindliche Ent-
scheidungen auf der Ebene der Weltgesellschaft nur im Wege von
Ubereinstimmenden Willenserklarungen der knapp 200 Nationalstaa-
ten beschlossen werden. Dies setzt Konsens voraus, der haufig in za-
hen und langwierigen Verhandlungen herbeigefiihrt werden muss. Aus
der Sicht des einzelnen Nationalstaats, der spezifische eigene Ziele
und Interessen verfolgt, bedeutet dies, dass auf vielfaltige Weise
kommuniziert werden muss, um flir diese Ziele zu werben, zu Uber-
zeugen oder nach dem Motto: ,kratzt Du meinen Riicken, kratz ich

Deinen Riicken" zu handeln und zu feilschen.

- Es wird aber zugleich deutlich, dass das politische System der Weltge-
sellschaft ineffizient und insbesondere nicht geeignet ist, das Wirt-
schafts- und Wissenschaftssystem sowie andere Systeme zeitnah zu
steuern und zu kontrollieren, da deren systeminterne Steuerungssys-
teme, wie der Markt oder die Netzwerke, um ein vielfaches schneller

reagieren.>> Wenn man von der These ausgeht, dass mit der Wirt-

% Und als das britische Weltreich das spanischeekilsg hatte, konnte Karl Marx schon 1848 im
Kommunistischen Manifest von einem ,Weltmarkt" sgven, der ,die Produktion und Konsumtion
aller Lander kosmopolitisch gestaltet" habe: ,Dialten nationalen Industrien sind vernichtet worden
und werden noch taglich vernichtet. Sie werden néargt durch neue Industrien (...), die nicht mehr
einheimische Rohstoffe, sondern den entlegensterrzangehdrige Rohstoffe verarbeiten und deren
Fabrikate nicht nur im Lande selbst, sondern iarallVeltteilen zugleich verbraucht werden (...) An
die Stelle der alten lokalen und nationalen Sethsigsamkeit und Abgeschlossenheit tritt (...) eine
allseitige Abhangigkeit der Nationen voneinandéstteeck 2004: 15)

33 Immer starker hofft die Politik heute auf segasishe Wirkungen des freien Wettbewerbs und der
Konsumentenentscheidungen. Weniger Biirokratie, #eatische Aktivierung der Biirger, Uberfor-
derung der o6ffentlichen Gewalt in einer komplexealtwind Nutzung des Wissens der Blirger werden
fur diesen Pfad angefihrt. Vertreter dieser Stiategterstellen z.T. auch, dass es unter heutigen
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schaftskraft eines Staates auch dessen Einflussmoglichkeiten auf die
Weltpolitik zunehmen, dann kommt der nationalen Wirtschaftspolitik
nicht nur eine konomische sondern auch eine Dimension im Hinblick

auf die internationalen Beziehungen zu.

- Bi- und multilaterale Beziehungen zwischen Nationalstaaten kommen
zustande bzw. bestehen unter Konkurrenzbedingungen, die marktwirt-
schaftlichen durchaus vergleichbar sind. Der Konflikt zwischen Russ-
land und der EU um die Ukraine im Jahre 2013 belegt dies eindrucks-
voll. (Vgl. Fischer 2014)

Akzeptiert man die Bedeutung von Wirtschaft fiir die Politik sowie die These
von der Wohlfahrtskonkurrenz in den internationalen Beziehungen, dann
kann das Ausstrahlen von 6konomischem Denken auf politisches Denken und
Handeln nicht liberraschen. Dann ist es aber auch naheliegend, sich mit Mar-

keting zu befassen.

4 Marketing

Marketing wird haufig mit dem was man gewohnlich sieht gleichgesetzt, der
Werbung. Damit ist Marketing vollig unzureichend erfasst, man sieht nur die
Spitze des Eisbergs. Kommunikation erfahrt ihren Sinn in der Auswahl der
Botschaft.>* Zentral im Marketing ist aber der vorgéngige Auswahl- bzw. Ges-
taltungsprozess. Im Folgenden soll deshalb die dem Marketing zu Grunde
liegende Idee, vielfach auch Philosophie genannt, dargestellt und die Grund-

ziige der Theorie und der Methoden umrissen werden.

Bedingungen uberhaupt an einer Steuerbarkeit dgsteghe Wirtschaft und Technik durch Recht
und Politik fehle.“ (Ekardt 2008: 29)

3 Geht man vom Sinnbegriff aus, ist als erstes,kldass Kommunikation immer ein selektives
Geschehen ist. Sinn lasst keine andere Wahl algghlen. Kommunikation greift aus dem je aktuel-
len Verweisungshorizont, den sie selbst wahlt, stivaraus und lasst anderes beiseite.” (Luhmann
1984: 194)
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4.1 Die Marketingphilosophie

Marketing beschaftigt sich mit menschlichen Austauschbeziehungen. Nach
Kotler: ,Marketing umfaBt jene menschlichen Tatigkeiten, die darauf abzie-
len, Austauschprozesse zu erleichtern und durchzufiihren." (Kotler 1974:

12)* Reichling erklart die Marketing-Philosophie wie folgt:

= ,Das menschliche Dasein ist durch Austauschbeziehungen gepragt.

= Diese Austauschbeziehungen basieren auf den menschlichen Motiven
und Bedlrfnissen und den daraus abgeleiteten Kommunikations-,
Wertfindungs- und Transaktionsstrukturen.

= Das Individuum und alle Organisationen existieren in einem Geflecht
von Austauschbeziehungen."

Und schlieBt daraus: ,Alles ist Marketing." (Reichling 2003: 41)

Austauschprozesse und mithin Marketing basieren auf ,zwei Prinzipien:

= ,Dem Gratifikationsprinzip, das besagt. dass ein solcher Austausch
zwischen Marktpartnern nur stattfindet, wenn dieser fiir beide Parteien
vorteilhaft ist. Dem liegt die Annahme zugrunde, dass Gratifikationen
die maBgeblichen Antriebskrafte menschlichen Verhaltens sind.

= Dem Knappheitsprinzip, das besagt, dass beim Streben nach Aus-
tauschprozessen die Kapazitatsengpasssituation in der Bereitstellung
von Tauschobjekten das Verhalten der Parteien bestimmt (z.B. in

Form der Preisbildung)." (Pepels 2012: 11)
Es gibt jeweils mehrere mdgliche Tauschpartner, aber nur ein Partner,
durchaus auch als Personenmehrheit oder juristische Person, kann Eigentl-
mer werden." (ebd.) Pepels spricht damit drei zentrale Punkte an, Aus-
tauschprozesse missen flr die Partner vorteilhaft sein, es muss einen Bedarf
geben (sonst gibt es keine Knappheit) und es gibt zumeist Konkurrenz. All
das ist nicht neu, eher so alt wie die Menschheit. Aber erst mit dem Wandel
von der Mangel- zur Uberflussgesellschaft in den 1960er Jahren wurde es

notwendig, sich Gedanken darliber zu machen, worin denn die Vorteilhaftig-

% ... so herrscht heute eine umfassende bzw. tigehe” Sichtweise vor, die Marketing als ein

generell anwendbares Konzept zur Analyse und Gestpkwischemnenschlicher und gesellschatftli-
cher Austauschprozesse begreift” (vgl. NieschlaghtDHdrschgen 1994, S. 25; Meffert 1995, Sp.
1472)." (Frobdse/Kaapke 1996: 13)
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keit eines Tausches flir den Tauschpartner liegen kénnte, wenn man einen
Tausch anstrebt.®® In der Betriebswirtschaftslehre wandelte sich die Absatz-
lehre, die vorwiegende die Guterverteilung im Blick hatte, zur Marketinglehre.
Es vollzog ,sich ein Wandel von einer verstehenden hin zu einer operationa-
len, d .h. flir das praktische Handeln geeigneten Wissenschaft [...]. Das be-
inhaltet die "...Abkehr von einer Haltung des Sich-Anpassens zugunsten ei-
nes systematischen und fast aggressiven Vorgehens, das weniger Daten re-
gistriert als Daten setzt” (Nieschlag et al. 1969, S. 44 f.)." zit. n. (Wimmer
2013)

Dieser Paradigmenwechsel ist wohl heute nur noch im historischen Kontext
zu verstehen, ist es heute doch beinahe eine Selbstverstandlichkeit, die Prob-
lemstellung bzw. Bediirfnislage des Austauschpartners in den Fokus zu stel-
len. Das Motto ,der Kunde ist Kénig", musste damals jedoch erst noch ge-
lernt und verstanden werden. Dies hatte und hat bis heute tiefgreifende ge-
sellschaftlich Folgen. Fromm und mit ihm viele andere haben friihzeitig dar-
auf hingewiesen und kritisch von einem Wandel zu einer Marketing-

Gesellschaft bzw. vom ,Marketing-Charakter" der Gesellschaft gesprochen.*’

Balderjahn beschreibt die Philosophie des Marketing als ,,eine Konzeption zur
marktorientierten Flihrung von Organisationen, unabhangig davon, ob diese
kommerzielle oder nicht kommerzielle Zwecke verfolgen. Marketing zielt im-
mer auf eine aktive ErschlieBung und Gestaltung von Markten unter den Ma-
ximen bzw. Grundprinzipien der

¢ Bedirfnis- bzw. Kundenorientierung und der

o Wettbewerbsorientierung" (Balderjahn 1994: 3)
Dabei wird der Begriff Bedirfnis weit gefasst. ,,Er umfasst alle kulturell und

gesellschaftlich geformten Grundbedirfnisse." (Famos 2005: 130f) Organisa-

% ,Und knapp sind jetzt nicht mehr die in Uberfillerhandenen Giiter, sondern nur noch die zah-
lungswilligen und zahlungsfahigen Kéaufer.” (Luhmak888: 227-228)

37 Ich habe die Bezeichnung “Marketing-Charaktenvagelt, weil der einzelne sich selbst als Ware
und den eigenen Wert nicht als “Gebrauchswert'desmnals “Tauschwert” erlebt. Der Mensch wird
zur Ware auf dem “Persdnlichkeitsmarkt”. Das Bewgysprinzip ist dasselbe wie auf dem Waren-
markt, mit dem einzigen Unterschied, daR hier ‘&dishkeit” und dort Waren feilgeboten werden.
Entscheidend ist in beiden Fallen der Tauschwertdén der “Gebrauchswert” eine notwendige, aber
keine ausreichende Voraussetzung ist. (Fromm/Fa8k:1141)
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tionen missen sich deshalb zur Existenzsicherung an den Interessen ihrer
Anspruchsgruppen bzw. Austauschpartner ausrichten. (ebd.) So dringt Mar-
ketingdenken zunehmend in auBerékonomische Bereiche vor, wie Parteien,
Kirchen, NGOs usf.

Marketing als Wissenschaft erfillt zudem eine Schnittstellen- und eine Trans-
ferfunktion. (Frobdse/Kaapke 1996: 13) Transferfunktion insofern, als ,sich
in zunehmendem MaBe auch andere Wissenschaften - im Sinne eines inter-
disziplinaren Know-how-Transfers - der Grundprinzipien und Handlungsmus-
ter des Marketing bedienen." (ebd.) Schnittstellenfunktion insoweit, als Mar-
keting auf Theorien, Methoden und Erkenntnisobjekte aus anderen Wissen-

schaftsdisziplinen zurlickgreift. (ebd.: 20)

Aus der Vielzahl der umlaufenden, nur geringfligig differierenden Definitio-
nen wird abschlieBend auf Frobdses zurtickgegriffen: ,, [...], so herrscht heu-
te eine umfassende bzw. "genetische” Sichtweise vor, die Marketing als ein
generell anwendbares Konzept zur Analyse und Gestaltung zwischenmensch-
licher und  gesellschaftlicher  Austauschprozesse  begreift  (vgl.
Nieschlag/Dichtl/Hérschgen 1994, S. 25; Meffert 1995, Sp. 1472)." (Frobdo-
se/Kaapke 1996: 13)

4.2 Die Marketinginstrumente oder Aktionsparameter des
Marketings

Erwlinschte Austauschprozesse herbeizufiihren oder zu erleichtern ist eine
Managementaufgabe. Dem Marketing-Management kommt dabei die Aufga-
be zu, die Analyse, Planung, Durchfiihrung und Kontrolle von Programmen
vorzunehmen, die darauf gerichtet sind, erwiinschte Austauschbeziehungen
mit bestimmten Zielgruppen zum Zwecke des eigenen oder beiderseitigen
Vorteils herbeizufiihren. Diese Programme werden in der Marketingkonzepti-
on beschrieben und festgelegt. Sie ist kundenorientiert, von integriertem

Marketing unterstiitzt, auf die Erzeugung von Kundenzufriedenheit und lang-
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fristiger Konsumentenwohlfahrt ausgerichtet und dient als Schllissel zur Er-
fiillung der Organisationsziele. (Kotler 1974: 12-27)®

Die Marketingkonzeption stellt das Ergebnis eines Optimierungsprozesses
dar, in dem die dem Marketing zur Verfligung stehenden Aktionsparameter
kreiert oder variiert, kombiniert und aufeinander abgestimmt werden, um ein
erwlinschtes Ziel zu erreichen. In diesem Prozess sind die Zielsetzung des
Unternehmens oder der Organisation, die gegebenen und zu erwartenden
Umweltbedingungen, die gewahlten Absatzstrategien und die angestrebte
oder erwartete Wirkung der zu definierenden Marketingkonzeption zu be-
rlicksichtigen. Ziele und Zielbereiche der Marketingaktivitdten werden prazise
und in einem zeitlichen Rahmen im Marketingkonzept be- und festgeschrie-
ben.

Die Marketing-Instrumente werden zumeist mit den ,vier Ps" beschrieben:
.product, price, place [Distribution] and promotion." (Kotler 2000: 9)*
Nieschlag et al. haben diese Klassifikation leicht modifiziert, indem sie die
Gruppen Produkt und Distribution aus der Perspektive von Leistungsbereit-
schaft und —substanz differenzieren. (Nieschlag 1972) Unterschieden wird
hiernach die Infrastruktur (beim Backer etwa Backstube, Laden, Standort
etc.) und die Art der Leistung (was macht der Backer daraus). Dieser Ansatz
erscheint im Hinblick auf die Bezugnahme zu den Internationalen Beziehun-
gen ergiebiger, wenngleich die ,vier Ps" deshalb nicht ganzlich ausgeblendet

werden muissen.

In der folgenden Abbildung 1 ist die zu einem Marketingkonzept fiihrende
Systematik und der Entwicklungsprozess in der Terminologie Nieschlags et.

al dargestellt. Allerdings bildet diese Systematik auch einen Analyserahmen

% The American Marketing Association offers this magerial definition: Marketing (management)
is the process of planning and executing the caimgppricing, promotion, and distribution of ideas
goods, and services to create exchanges thatysatifidual and organizational goals. [zit. .rJi¢-
tionary of Marketing Terms, 2d ed., ed. Peter Dniidst (Chicago: American MarketingAssociation,
1995)). (Kotler 2000: 4)

39 Marketing mix is the set of marketing tools thié firm uses to pursue its marketing objectives in
the target market. [...], McCarthy classified thesglg¢dnto four broad groups that he called the four
Ps of marketing: product, price, place, and proomoti (Kotler 2000: 9)
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fur empirisch beobachtbare Marketingkonzeptionen bzw. in einem weit ge-
fassten Verstandnis, fur alle auf Austauschbeziehungen gerichteten beob-
achtbaren Aktivitdten. Mit Blick auf das Gebiet der Internationalen Beziehun-
gen gewinnt dieser Aspekt an Bedeutung, wenn man Schimmelfennigs These
von der Wohlfahrtskonkurrenz der Nationalstaaten aufgreift. Okonomische
Fragen bestimmen zunehmend die Politik der Staaten im weltpolitischen Sys-

tem.

Die Aktionsparameter des Marketings

’ 1.Leistungs—] ‘ 2. Leistungs- ’ ‘ 3. Abgeltung ’ttl Information ’

bereitschaft substanz von 1. und 2. Uber 1., 2. und 3.

: " == Preis
== Betriebsgrofie
=> Standort z Eal;att ==Werbung
= Absatzmethode = Produkt ulne dezr:;?; - =>Verkaufs-
== Betriebs- und = Sortiment e egn férderung
lisferbersit- gung => Public Relations
= Kredit
schaft

*

v
Zlelsetzung des u Festlegung der
Unternehmens Absafzstrategien
Optimierung
== nach Zelbereichen
Erfassung und == nach Zeitintervallen e
Wirkung der
Marketingkonzeption

Prognose der
Umnwiesltbedingungsn

Marketing-Konzept

Abb. 1: Das System des Marketings; Quelle: eigene Darstellung

Das Gestaltungsmachtekonzept ,ist ein Dialog- und Kooperationsangebot"
der Bundesregierung, das Austauschprozesse anstrebt. Insofern liegt es nahe
und kann Sinn machen, es aus einer Marketing-Perspektive heraus zu analy-

sieren. Die Fragen die sich dabei stellen lauten dann:

- Uber welche infrastrukturellen Voraussetzungen verfligt die BRD?
- welche Leistungen bietet sie bzw. kann sie erbringen?
- welchen Nutzen kann die BRD erzielen

- wie wird kommuniziert?
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Und weiter:
- inwieweit stimmen die angebotenen Leistungen mit den Zielen und In-
teressen der BRD Uberein?
- inwieweit sind die gegebenen und zu erwartenden Umfeldbedingun-
gen angemessen und zutreffend berticksichtigt?
- mit welchen Strategien sollen die Ziele erreicht werden?

- welche Ergebnisse kbnnen erwartet werden?

Die Beantwortung und Diskussion dieser Fragen wird den zentralen Kern die-

ser Arbeit darstellen.

5 Methode

Aus der Forschungsfrage, ,ob und gegebenenfalls inwieweit Marketing ge-
eignet ist als ein Instrument zur Analyse von Phanomenen sowie zur Ent-
wicklung von handlungsleitenden Konzepten in den Internationalen Bezie-
hungen geeignet ist", ergibt sich eine deduktive, theoriegeleitete Analyse des
exemplarisch genutzten Materials in Form des Gestaltungsmachtekonzepts.
Zurickgegriffen wird auf die Methode der qualitativen Inhaltsanalyse in An-
lehnung an Mayring. Er ,definiert die Inhaltsanalyse als ein Verfahren, das
fixierte Kommunikation analysiert, um Rilckschlisse auf bestimmte Aspekte
der Kommunikation zu ziehen, und in der Analyse systematisch, regelgeleitet
und theoriegeleitet vorgeht (Mayring 1993: 11-13)." Zit. n. (Glaser/Laudel
1999: 4) Damit ist allerdings die in dieser Arbeit anzuwendende Methode
unzureichend beschrieben. Systematisch wurden dem auszuwertenden Text
des vorliegenden Gestaltungsmachtekonzepts relevante Informationen an-
hand des vorgegebenen Analyserasters des Systems des Marketings ,ent-

nommen, zugeordnet und relativ unabhangig vom Text weiterverarbeitet,
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d.h. umgewandelt, mit anderen Informationen synthetisiert, verworfen

usw.". (ebd.)*

Theoris

l

Suchraster
(Kategorienschema)

/ Text

Informationan

Abbildung 2 Vorgehen der qualitativen Inhaitsanalyse Que”e: (Gléser/LaudeI 1999: 4)

Damit war ein Kategoriensystem ex ante vorgegeben, das die Extraktion der
im Text vorliegenden Informationen ordnete. Es sind dies sowohl die Akti-
onsparameter: Leistungsbereitschaft, —substanz, Abgeltung sowie Informati-

on als auch die StellgréBen: Ziele, Umwelt, Strategien und Wirkung.

Die Analyse des Materials folgte im Prinzip in vereinfachter Form den May-
ringschen Analyseverfahren der Zusammenfassung, der Explikation und der
Strukturierung.

- Zusammenfassung meint: ,,Ziel der Analyse ist es, das Material so zu
reduzieren, daB die wesentlichen Inhalte erhalten bleiben, durch Abs-
traktion einen Uberschaubaren Corpus zu schaffen, der immer noch
Abbild des Grundmaterials ist” (Mayring 1988, S. 53)." Zit. n. (Lamnek
1988-1995: 209) ,In diesem Verfahren werden durch Auslassungen,
Generalisierungen, Konstruktionen, Integrationen, Selektionen und

Blindelungen abstrakte Aussagen gewonnen, die das urspriingliche

40 Die eine Form qualitativer Inhaltsanalyse [.sf]...] wie die quantitative Datenerhebung: vorher
theoretisch entwickelte Analyseeinheiten, -dimemsiound -kategorien werden auf akzidentale und
ausgewahlte Dokumente angewandt.” (Lamnek 198&:1D97)
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Material paraphrasieren. Diese abstrakten Paraphrasen werden unter
Kategorien subsumiert und schlieBlich zur Kennzeichnung und Be-
schreibung des Einzelfalls herangezogen." (ebd.)

- Explikation heiBt: ,Zu einzelnen interpretationsbediirftigen Textstellen
wird zusatzliches Material herangezogen, um diese zu erklaren, ver-
standlich zu machen, zu erlautern, zu explizieren” (Mayring 1988, S
.68)." Zit. n. (Lamnek 1988-1995: 210)

- Strukturierung bedeutet: ,Diese wohl zentralste inhaltsanalytische
Technik hat zum Ziel, eine bestimmte Struktur aus dem Material her-
auszufiltern” (Mayring 1988, S.75), ,unter vorher festgelegten Ord-
nungskriterien einen Querschnitt durch das Material zu legen oder das
Material aufgrund bestimmter Kriterien einzuschatzen” (Mayring 1988,
S.53). Zit. n. (Lamnek 1988-1995: 213)

Abgeschlossen wurde die qualitative Inhaltsanalyse mit der Interpretation. Es
.werden die Ergebnisse in Richtung der Hauptfragestellung interpretiert”
(Mayring 1988, S .48). Zit. n. (Lamnek 1988-1995: 215)

6 Forschungsgegenstand

Zentral fir die Forschungsarbeit ist der Text des sogenannten ,Gestaltungs-
machtekonzepts® der Bundesregierung, herausgegeben vom Auswartigen
Amt am 8. Februar 2012 unter dem Titel: , Gobalisierung gestalten — Partner-
schaften ausbauen — Verantwortung teilen". Wie einleitend bereits erwahnt,
erinnert die Verdffentlichung in vielen Aspekten an Imagebroschiren von
Unternehmen, die diese zur Darstellung ihrer Ziele, Leistungen und Kompe-
tenzen nutzen. Der Text soll inhaltsanalytisch analog zu der unter 5 Metho-
den beschriebenen Vorgehensweise aufbereitet und abschlieBend im Sinne

einer Marketingkonzeption interpretiert und bewertet werden.

Sowohl zum Kontextwissen als auch zum Vergleich der Analyseansatze wer-

den die folgenden vom GIGA German Institute of Global and Area Studies —
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Leibniz-Institut flr Globale und Regionale Studien, Hamburg herausgegebe-
nen Papiere herangezogen:

- Binding, Jorg; Kudlimay, Lukas (2013): Deutschland — neue Wege in
der Internationalen Zusammenarbeit

- Kappel, Robert (2012): Deutschland und die neuen Gestaltungsmach-
te.

- Kappel, Robert (2013): Der Aufstieg der BRICS und Europas Zukunft
in der Weltwirtschaft. In: Wirtschaftspolitische Blatter 2/2013 S. 193-
208.

Einbezogen werden zudem die unterschiedlichen Sichtweisen auf das Gestal-
tungsmachtekonzept, die aus den Redebeitragen der Abgeordneten Gernot
Erler von der SPD und Ruprecht Polenz flir die CDU/CSU anlasslich der 159.
Sitzung des Deutschen Bundestages am 10. Februar 2012: ,Unterrichtung
durch die Bundesregierung: Globalisierung gestalten Partnerschaften aus-

bauen Verantwortung teilen® hervorgehen.

7 Ergebnisse der Forschung zum Gestaltungsmach-
tekonzept

Anlass und Ausgangspunkt fiir die Idee zu dieser Arbeit war die Broschire
zum Gestaltungsmachtekonzept, die wegen ihrer professionell kommerziellen
Machart Ahnlichkeiten mit Imagebroschiiren von Unternehmen aufweist. Be-
vor auf die an sich wesentlichen substantiellen Aspekte eingegangen wird, ist

es deshalb naheliegend auch das Formelle anzusprechen.

7.1 Formale Gestaltung der Broschire zum Gestaltungs-
machtekonzept

Die Broschiire zum Gestaltungsmachtekonzept vermittelt in einem ersten und
oberflachlichen Eindruck das Bild von einer Bundesregierung, die sich mo-
dern, aufgeschlossen und weltoffen prasentiert. Ob mit der Titelseite als Eye-
catcher eine mehr oder weniger gelungene Lésung zum Thema Globalisie-

rung und neue Gestaltungsmachte gefunden wurde ist zu einem guten Teil
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eine Geschmacks- und Stilfrage, wie im Ubrigen auch die weitere Gestaltung,
was hier nicht weiter vertieft werden muss, weil sie keinen Anlass flir eine

grundsatzliche Kritik bietet.

Der Text ist in flinf Haupteile gegliedert, auf eine Art Vorwort wurde verzich-
tet. Wer mit dieser Broschlire angesprochen werden soll, bleibt offen. Nun
liegt es nahe, dass die Bundesregierung die Broschiire vermutlich eher nicht
als Anlage zu einem Mailing an die Zielgruppe der neuen Gestaltungsmachte
verschickt oder die/der Bundeskanzler/in sie bei einem Staatsbesuch ihren
Gesprachspartnern Uberreicht. Allerdings kann man annehmen, dass sie von
den in Berlin akkreditierten diplomatischen Vertretungen gelesen wird.

Darliber hinaus ist davon auszugehen, dass sich Journalisten, Wissenschaft-
ler und weitere an auBenpolitischen Fragen interessierte Kreise/Verbande mit
der Broschire befassen. SchlieBlich bleibt im weitesten Sinne die politisch
interessierte Offentlichkeit. Allerdings erscheint es fragwiirdig, ob dieser doch
sehr heterogene Leserkreis sinnvoll auf einem einheitlichen Sprach- und In-

formationsniveau erreicht wird.

Im ersten einleitenden Teil wird sowohl eine Hinflihrung zur Problemstellung
als auch gleichzeitig eine Kurzfassung des Konzepts geliefert, das im an-
schlieBenden zweiten Teil ausflihrlich dargestellt wird. Zunachst wird unter
der Uberschrift “Ebenen der Zusammenarbeit” die Einbindung der BRD in die
bestehenden internationalen Strukturen und Institutionen betont, um sodann
auf die einzelnen Politikfelder einzugehen, flir die partnerschaftliche Koopera-
tionen mit den neuen Gestaltungsmachten angestrebt werden. Dieser, auch
vom Umfang her, Hauptteil folgt dem Schema: Problembeschreibung (Um-
welt), Grundsatze der Bundesregierung, Ziele und Aktivitdten. Dabei nehmen
die Aktivitdten einen vergleichsweise geringen Teil ein, wahrend die Leitlinien
der deutschen AuBenpolitik, wie ,Freiheit und Menschenrechte, Demokratie
und Rechtsstaatlichkeit, Frieden und Sicherheit, Wohlstand und nachhaltige
Entwicklung, tragfahige bilaterale Beziehungen und effektiver Multilateralis-
mus" beinahe gebetsmiihlenartig in wechselnder Reihenfolge und Zusam-

mensetzung bei jeder sich bietenden Gelegenheit wiederholt werden. (G: 6)
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Das vermittelt zuweilen den Eindruck von einem geradezu missionarischen
Anliegen, das vermutlich nicht bei allen Entscheidungstragern der Zielgruppe
goutiert wird, wenn man deren aktuelles Verstandnis von diesen Wertvorstel-

lungen vor Augen hat.

Aus der Marketingperspektive ist dieses Schema jedoch zu kritisieren, weil es
aus der Sicht der BRD beschreibt und argumentiert. Der Marketingansatz
nimmt die Problemstellung der Zielgruppe in den Fokus und will Gber das
Angebot zur Problemlésung die eigenen Ziele verfolgen. Aus der Umweltbe-
schreibung misste also die Ableitung der von den neuen Gestaltungsmach-
ten zu lésenden Probleme folgen, um dann einen Problemlésungsansatz zu
formulieren, flir dessen Umsetzung die BRD ein besonderes Angebot auf
Grund ihrer Kompetenz unterbreiten kann. Dass dies auch fiir die BRD von
Vorteil sein soll, muss dabei nicht sonderlich betont werden, sie hatte sonst

ja keinen Grund, es zu offerieren.

Vor diesem Hintergrund ist man allerdings peinlich iberrascht, wenn in dem
Konzept bestandig dariiber gesprochen wird, in Dialogen und Foren gemein-
same Aktivitaten auf der Basis Ubereinstimmender Ziele zu entwickeln. So-
wohl sind die globalen Probleme hinlanglich bekannt, wie auch die neuen
Gestaltungsmachte ja nicht aus dem Nichts auftauchen, sondern mit diesen
bestehen seit Jahrzehnten vielfdltige Beziehungen. Von daher ist die Vagheit
in der Frage der konkreten Ausgestaltung der neuen angestrebten Partner-
schaften unverstandlich. Miteinander reden schadet im Allgemeinen nicht,

aber es sollte sich ja auch nicht auf Kaffeeklatsch beschranken.

In den Abschnitten drei "Abstimmung der Bundesregierung” und vier
"Netzwerkpolitik mit unseren Partnern” werden organisatorische Probleme
und Losungen zur Verbesserung der Kommunikation vorgestellt, die sehr
sinnvoll erscheinen, allerdings die Frage aufwerfen, warum man da nicht
schon friher drauf gekommen ist. Andererseits verweist die Bundesregierung
auf einige bereits etablierte ,Formate und Instrumente flr unsere Kooperati-

onen" mit Partnern aus dem Kreis der neuen Gestaltungsmachte, die ausge-
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baut werden sollen. (G: 56f.) Das Konzept ist an dieser Stelle wenig innovativ

und sieht eher nach business-as-usual aus.

Im abschlieBenden, recht kurz gefassten, Ausblick findet sich eine Zusam-
menfassung der zentralen Punkte des Konzepts mit dem Hinweis auf not-
wendige Anpassungen infolge des schnellen Wandels in den internationalen

Beziehungen.

Etwas verkiirzt lasst sich auf Grund des formellen Aufbaus und der Argumen-
tationslogik sagen, dass ein Papier, das ernsthaft als ,ein Dialog- und Koope-
rationsangebot" an die neuen Gestaltungsmachte gedacht ist, die Frage be-
antworten musste, worin fir die Zielgruppe die Vorteilhaftigkeit (Gratifikati-
onsprinzip) es an- oder aufzunehmen und wo genau der Bedarf (Knappheits-
prinzip) besteht. Dagegen sind die eigenen Ziele zweitrangig. Es wirbt ja nie-
mand mit dem Argument: wir wollen viel Geld verdienen, kauft deshalb unser
Produkt.

7.2 Die neuen Gestaltungsmachte als Zielgruppe

Markte werden haufig segmentiert betrachtet und entsprechende Zielgrup-
pen nach relevanten qualitativen und/oder quantitativen Kriterien definiert.*
Produkt- und Preisgestaltung sowie Vertriebs- und Kommunikationswege
werden auf diese mit homogenen Merkmalen ausgestattete Zielgruppe opti-

mal abgestimmt, um bestimmte Erfolge zu erzielen.

41 A market segment consists of a large identifiagpieup within a market, with similar wants, pur-
chasing power, geographical location, buying attty or buying habits.” (Kotler 2000: 144)

34



Die Bundesregierung ist in ihrem Gestaltungsmachtekonzept analog verfah-

ren und hat ihre Kriterien wie folgt beschrieben:

»~Das Konzept ,Globalisierung gestalten" betrifft Lander, mit denen Deutschland
nicht schon im Rahmen der Europaischen Union (EU), der G-8 oder der Nordat-
lantischen Allianz (NATO) zusammenarbeitet und

 die im regionalen oder internationalen Vergleich eine bedeutende Wirtschafts-
kraft oder hohe wirtschaftliche Wachstumsraten aufweisen,

« die einen starken Gestaltungswillen in verschiedenen Politikbereichen zum Aus-
druck bringen und

» denen darliber hinaus entweder durch ihre einflussreiche Rolle oder ihre inner-
strukturellen Eigenschaften mittel- bis langfristig eine zentrale Bedeutung fiir die
Gestaltung regionaler Prozesse, internationaler Governance und/oder globaler
Ordnungspolitik (,,Global Governance") zukommt." (G: 5)

Allerdings ergibt sich aus dieser vermutlich bewusst offen gehaltenen Defini-
tion ein Identifizierungsproblem, da es die Bundesregierung vermieden hat,
die Lander, von denen sie annimmt, dass sie die Kriterien erflillen, auch zu
benennen. Es finden sich zwar insbesondere in den beispielhaft genannten
Projekten immer wieder Hinweise auf Lander wie China, Indien, Brasilien,
Sldafrika usf., klare Grenzen lassen sich jedoch angesichts der Interpretati-
onsbreite nicht ziehen. Erst Westerwelle wird in seiner Rede anldsslich der
Pressekonferenz am 8. 2. 2012 in Berlin praziser, indem er neben den
BRICS-Staaten eine Reihe weiterer benennt. (Westerwelle 2012) Was aber
schon aus den genannten Beispielen offensichtlich wird, ist die mangelnde
Homogenitat innerhalb der Zielgruppe. Allein die vorgenannten Lander unter-
scheiden sich signifikant hinsichtlich ihrer politischen, konomischen, 6kolo-
gischen und sozialen Merkmale. Ein einheitlich strukturiertes, sinnvoll gestal-
tetes Angebot ist unter diesen Voraussetzungen kaum vorstellbar. Das erklart
letztlich auch die Reduktion auf das eher unspezifische Angebot zum offenen

Dialog und zur Kooperation.

Damit stellt sich aber die Frage, was die Bundesregierung zu diesem Konzept
veranlasst hat. SchlieBlich war das Erstarken und nachdrticklichere Auftreten
der adressierten Schwellenlander bereits seit geraumer Zeit zu beobachten
und ist nicht erst im Jahre 2012 entdeckt worden. Zudem bestanden und

bestehen langjahrige, vielfaltige Beziehungen. Eine plausible und nachvoll-
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ziehbare Erklarung findet sich bei Binding et al. Demnach geht es darum, filr
die, auf Grund des wirtschaftlichen Wachstums erreichten Fortschritte, aus-
laufenden Programme aus der bisherigen Entwicklungszusammenarbeit (EZ)
einen Anschluss bzw. Ubergang zu schaffen, der mit Hilfe des neuen Koope-
rationsmodells Internationale Zusammenarbeit (IZ) erreicht werden soll.*?
Gesichert werden sollen damit die bisher aufgebauten und entwickelten
Strukturen, Kontakte und Verbindungen fiir die zukilinftige Zusammenarbeit

und zu etablierende neue Kooperationen.

In diesem Kontext erscheint das Gestaltungsmachtekonzept vornehmlich als
ein internes, innerhalb der Organisation der Bundesregierung umzusetzendes
Konzept, das Budgetzustandigkeiten und —verantwortlichkeiten zuweist und
regelt. Es wird wohl falsch interpretiert, wenn es als ein an die neuen Gestal-
tungsmachte adressiertes Angebot gesehen wird. Fir diese Annahme spricht
u. a. auch die von Ruprecht Polenz in seiner Rede zum neuen Gestaltungs-
machtekonzept am 10.02.2012 gewahlte Bezeichnung als ,Positionspapier
der Bundesregierung". (Polenz 2012) Der Rede von Gernot Erler an selber
Stelle ist zudem zu entnehmen, dass die Vorlage fiir die Debatte eine schlich-
te ,Hausgebrauchsversion fiir Abgeordnete - DIN A4 ohne Bilder - auch
schon circa 30 Seiten umfasst[e]", also einem Arbeitspapier entsprach. (Erler
2012) Das wirft dann aber die Frage auf, warum es dennoch in dieser weit-

reichenden und aufwendigen Form publiziert wurde.®?

2 Seit die klassische EZ mit China eingestellt vayrstehen die privilegierten Kontakte der Bundes-
republik zu China auf dem Spiel. Die Lage in andébestaltungsméachten ist nicht wesentlich anders,
da anhaltendes Wirtschaftswachstum in diesen Stamittelfristig das Auslaufen der klassischen EZ
nach sich zieht. Daher ist eine rechtzeitige Ubwtfiig bestehender BMZ-finanzierter Programme
der EZ in Formate der 1Z wichtig und im Rahmen eifgtaffelstablibergabe“ an die jeweiligen Fach-
ressorts anzustreben.” (Binding/Kudlimay 2013: 5)

“3 Die Broschire liegt auch in arabischer, chinesiscénglischer, franzésischer, spanischer und por-
tugiesischer Ubersetzung vor.
(https://www.auswaertiges-amt.de/DE/InfoserviceA@toueren/Uebersicht_node.html?https=1  vom
08.02.2014)
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7.3 Umwelt

Sowohl im Marketing als auch in der Politik gibt die Beschreibung und Analy-
se der Umwelt- und Umfeldbedingungen den Rahmen vor, der alternative
Entscheidungsmdglichkeiten begrenzt. Optimale Entscheidungen kénnen nur
dann getroffen werden, wenn dieser Rahmen zutreffend erkannt wurde. Feh-

lerhafte Einschatzungen flihren folglich zu suboptimalen Lésungen.

Die Bundesregierung geht in ihrem Konzept auf alle relevanten Problemstel-
lungen bzw. Baustellen ein, die aktuell die Diskussion um die Gestaltung der
Weltordnung bestimmen. Sie spricht vom Wandel in den internationalen Be-
ziehungen infolge des wirtschaftlichen und in Verbindung damit politischen
Aufstiegs einiger Schwellenlander, weshalb ,neue Kraftzentren" in der Welt
entstanden sind. (Westerwelle 2012)** Problemldsungsbedarf sieht die Bun-
desregierung bei den Themen Freiheit und Menschenrechte, Demokratie und
Rechtsstaatlichkeit, Frieden und Sicherheit, Wohistand und nachhaltiger Ent-
wicklung sowie im Ausbau tragfahiger bilaterale Beziehungen und effektivem
Multilateralismus vor dem Hintergrund zunehmender Interdependenz infolge
der fortschreitenden Globalisierung. (G: 6) Sie verweist zudem auf ihre Ein-
bindung bzw. Verankerung in die zahlreichen internationalen Institutionen,
Vertrage, Partnerschaften und Allianzen, insbesondere auf die Mitgliedschaft
in der EU. Uberfliissigerweise stellt sich die Bundesregierung als ,verlassli-
cher Partner und Verblindeter" dar, was schlieBlich eine Selbstverstandlich-
keit ist.*

Da in den folgenden Abschnitten noch detaillierter auf Umweltbeschreibun-
gen eingegangen wird, soll an dieser Stelle lediglich festgehalten werden,
dass einige wesentliche Momente entweder nur sehr kurz gestreift oder nur
indirekt angesprochen werden. Es wird zwar wiederholt von Wandel gespro-

chen, dennoch wird im Text vornehmlich eine Gegenwartsbeschreibung vor-

“ Rede von AuRenminister Guido Westerwelle anldsslier Vorstellung des Konzepts der Bundes-
regierung "Globalisierung gestalten — Partnersenafausbauen — Verantwortung teilen" am

08.02.2012 im Weltsaal des Auswartigen Amts (Hesah@rfer 1996)

4 Die moderne Gesellschaft scheint [mit den neuerdikte dieses Jahrhunderts] eine Grenze er-
reicht zu haben, an der nichts mehr nicht kommeniar ist - mit der einen alten Ausnahme: der

Kommunikation von Aufrichtigkeit." (Luhmann 19971 3) zit. n.(Berghaus/Luhmann 2011: 95)
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genommen. Auf absehbare bzw. potentielle Anderungsszenarien und deren
Folgen wird dagegen kaum eingegangen. So finden sich etwa keine Hinweise
darauf, dass der Bundesregierung bewusst geworden ist, dass die Welt vor,
oder sich vielleicht auch schon inmitten, einer mdglichen, epochalen Um-
bruchphase befindet, wie sie Rifkin oder Baecker infolge der neuen Informa-
tionstechnologien vermuten und mit den Folgen der Erfindung des Buch-
drucks vergleichen. (Vgl. Kapitel 2, S. 8) Der technologische Fortschritt, die
Beschleunigung in allen Lebensbereichen und die zunehmende globale Ver-
netzung verlangen nach einer neuen Logik in den internationalen Beziehun-
gen, die nicht erkennbar wird. (Sandschneider 2005: 9)*

Nur indirekt angeschnitten wird vor allem die Steuerungsproblematik der
funktional differenzierten Systeme der Weltgesellschaft durch das politische
System, wenn das Vorhandensein von ,Blockademacht" konzediert wird, die
abgebaut werden soll. (G: 6) Angesichts der Vielzahl dringend und rasch auf
Weltebene zu l6sender Probleme (Klima, Armut und Ungleichheit, Migration,
Finanzmarkte etc.) ist die Frage von effizienteren Entscheidungsprozessen

und -strukturen zentral.

7.4 Ziele*’

Zum Akteur wird man, wenn man ,Ziele und Interessen™ erreichen bzw. ver-
folgen will. (Gerhards 1994: 80)* Ein Ziel beschreibt einen zukiinftigen Zu-
stand (Soll), der ausgehend von einem bestehenden (Ist) angestrebt wird.
»Nur wer sein Ziel kennt, findet den Weg." sagt Laotse. Und Kant erganzt:

~Wenn wir die Ziele wollen, wollen wir auch die Mittel."

46 .. sie fragt nicht nach der alten Logik von Mgudiitik, sondern nach den neuen Logiken von

Globalisierung, Beschleunigung und Vernetzung." $sfeer 1996: 9)

47 Vom Ziel haben viele Menschen einen Begriff, méchten sie es gerne schlendernd erreichen.”
Johann Wolfgang von Goethe (1749-1832)

8 Akteursstatus setzt ,s0 Schimank (1985: 27) ineAnung an Parsens [die Fahigkeit voraus] als
Akteur zu handeln. Dazu sind drei Bedingungen dddich: a) Ein Akteur mul3 Ziele und Interessen
haben, die er erreichen will. b) Er muf3 Gber Mittetfligen, diese Ziele auch erreichen zu kénnen
(Macht, Geld etc.). c) Er muB3 Uber eine Strategidigen, die die Mittel mit den Zielen kombiniert
(vgl. Schimank (1988: 620) im Anschlul? an Colemaf@grhards 1994: 80)
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Grundsatzlich kann man drei Arten von Zielen unterscheiden (woftir im Engli-
schen, feiner differenziert, hdufig drei verschiedene Begriffe verwendet wer-
den):
- primare Ziele => Endziel (goal)
- instrumentelle Ziele => Unterziele um Primarziele zu erreichen (objec-
tives)
- spezifische Ziele => zeitlich und raumlich festgelegte Unterziele (Kot-
ler 1974: 229) (targets)

Ziele sollen schon nach einem allgemeinen Managementverstandnis, aber
auch im Sinne eines effektiven Marketing-Managements, zudem
- von allgemeinen oder primdren Zielen auf spezifische Ziele herunter
gebrochen werden
- wann immer mdglich quantifiziert werden, um die Erfolgskontrolle zu
erleichtern
- realistisch im Sinne von erreichbar und
- konsistent, d.h. in sich schlissig, widerspruchsfrei formuliert sein.
(Kotler 2000: 47) * (siehe auch)>

Nun besteht der Hauptteil des Gestaltungsmachtekonzepts aus Zielen der
Bundesregierung, die aus Prinzipien abgeleitet werden, um fir die einzelnen
Politikfelder zu anzustrebenden veranderten Zustanden zu kommen. Die zu
verfolgenden Ziele ergeben sich zunachst aus der Aufgabe der Bundesregie-

rung. Diese folgt aus dem Amtseid nach Art. 56 Grundgesetz (GG):

49 “Managers use the term goals to describe objestivat are specific with respect to magnitude and
time. Turning objectives into measurable goalslifatés management planning, implementation, and
control. To be effective, goals must (1) be arrahgerarchically to guide the businesses in moving
from broad to specific objectives for departmentd emdlividuals; (2) be stated quantitatively when-
ever possible; (3) be realistic; and (4) be coasistOther important trade-offs in setting goals in
clude: balancing short-term profit versus long-tegrawth; balancing deep penetration of existing
markets with development of new markets; balangirgfit goals versus nonprofit goals; and balanc-
ing high growth versus low risk. Each choice irsthét of goal trade-offs calls for a different netrk
ing strategy.” (Kotler 2000: 47)

0 “The process of management begins with settingpafs, objectives and targets. The goals are long
term aims to be achieved by the organization; dbjecare relatively short term milestones to be
accomplished, while the targets generally refephigsical achievements in the organization's busi-
ness. The goals, objectives and targets are shatethey are consistent with each other and teelp t
achieve each other.” Quelle:
http://www.openlearningworld.com/books/Fundamel&80f%20MIS/IMANAGEMENT%20PRO
CESS/Goals%20-%200bjectives%20and%20Targets.htmli02.2014
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»Ich schwore, dass ich meine Kraft dem Wohle des deutschen
Volkes widmen, seinen Nutzen mehren, Schaden von ihm wen-
den, das Grundgesetz und die Gesetze des Bundes wahren und
verteidigen, meine Pflichten gewissenhaft erflillen und Gerechtig-

keit gegen jedermann tben werde. (So wahr mir Gott helfe.)"

Die Bundesregierung ist demnach in ihrem Handeln dem Wohle des deut-
schen Volkes als Maxime verpflichtet. Ihre Handlungen missen sich also am

Nutzen fir Deutschland und seiner Blirger messen lassen.

Betrachtet man nun die im Gestaltungsmachtekonzept genannten Ziele, so
fallt zundchst auf, dass es sich dabei vorwiegend um Primadrziele handelt, die
man wiederum in Querschnitts- und politikfeldspezifische Ziele unterscheiden
kann. Die Verfolgung der sich aus den globalen Anspriichen wie ,Freiheit und
Menschenrechte[n], Demokratie und Rechtsstaatlichkeit, Frieden und Sicher-
heit, Wohlstand und nachhaltige[r] Entwicklung, tragfdhige[n] bilaterale Be-
ziehungen und effektive[m] Multilateralismus" ergebenden Ziele ziehen sich

mehr oder weniger komplementar durch alle Politikfelder hindurch. (G: 6-7)

Die Politikfelder betreffen die Themen:
e Frieden und Sicherheit
e Menschenrechte und Rechtsstaatlichkeit
e Wirtschaft und Finanzen
e Ressourcen, Erndhrung und Energie
e Arbeit, Soziales und Gesundheit
¢ Entwicklung und Nachhaltigkeit (G: 8)

Insgesamt lassen sich so in dem Gestaltungsmachtekonzept etwa dreifig
verschiedene Ziele identifizieren, die in der folgenden Tabelle aufgelistet
sind.

Die Tabelle ist kaum lesbar, weshalb sich in der Anlage eine lesbare Vergro-
Berung findet. Veranschaulicht werden soll an dieser Stelle zunachst einfach
nur die ,Fille® der Zielformulierungen, die mit den neuen Gestaltungsmach-

ten verhandelt werden soll.
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Politikfeld

Ziel

Wie

Problem

Kommentar/Anmerkung

Allgemein

Allgemein
Allgemein

Allgemein

Allgemein

Allgemein

Global
Governance

Global
Governance

Kultur

Biildung und
Forschung
Biildung und
Forschung

Global
Governance

Global
Governance
Global
Governance
Global
Governance

Global
Governance

Global
Governance

Global
Economic
Governance
Global
Economic
Governance

Global
Economic
Governance
Global
Economic
Governance
Global
Economic
Governance
Global
Economic
Governance
Global
Economic
Governance
Global
Governance
Global
Economic
Governance

Kommunikatio
n

Umwelt/Klima

Global
Governance

Global
Governance

6 GM sollen internat. Verantwortung tibernehmen,

Blockademacht abbauen

6 Gestaltungskraft in globalen Fragen erhohen
‘6-7  Ziel- und Wertvorstellungen fir globalisierte
Wirtschaft etablieren
‘6-7  Deutsches Engagement f. Menschenrechte und

Gleichberechtigung

8 regelbasierte und multilaterale globale
Ordnunaspolitik (in 6 Aktionsfeldern)

8 Durchsetzung européischer Werte und
Interessen

1
erganzt um plurilaterale sowie bilaterale

Kot 1en, um Gestaltung zu
erhalten/erlangen

Anpassung des VN-Systems an veranderte
Realitaten; Sicherheitsrat an die politische
Gewichtung der akutellen Welt anpassen

“11-12

15u. 17 kulturelle Vielfalt soll durch Austausch und
Sprachkurse gepflegt und Kontakte in die
Zivilgesellschaften ausgebaut werden
verbesserte internat. Kooperationen in

Wissenschaft und Forschung

19-21

21 Innovationspotentiale freisetzen um

Zukunftsmarkte zu erschlieBen und nachhaltige

Nutzung von Rohstoffen und Ressourcen

22
der bestehenden globalen Institutionen sowie
Gleichstellung von Mannern und Frauen

‘22 u. 24 Ausbau R olle und Nichtverbi

25 Kampf gegen Cyber-Gefahren

25  GM einbinden in humanitére Hilfsstrukturen

“25 u. 27 Menschenrechte auf der Basis der
Wertorientierung der BRD durchsetzen und
gegen kulturelle Relativierung des

Menschenrechtsbegriffs kampfen

28 R ichkeit
fir Menschenrechte

als Ve

“33-36  Marktoffnung iVm. multilateralen Regeln

36  Standards fur Exportfinanzierung und -
férderung; Durchsetzung von Sozial-, Umwelt-

und Menschenrechtsstandards

“36-37 effektive Finanzmarktregulierung und Reform
der Institutionen Weltbank und IWF
entsprechend der veranderten Gewichte
innerhalh der Waltwirtechaft

Klare, global giiltige Regeln fur den Zugang zu
und den Handel mit Rohstoffen

42

‘42 u. 43 Nachhaltiges wirtschaften, Entkopplung von
Wirtschaftsleistung und Energie- und

Rohstoffverbrauch

22
von Nahrungsgiitern und Agrarrohstoffen
durchsetzen (Menschenrecht auf Nahrung)

“45 u. 47 Mindeststandards fiir menschenwiirdige
Arbeitsbedingungen; soziale Marktwirtschaft

"46-47 Starkung internat. Gesundt

effektive internationale Institutionen, multilateral

Zzivile Krisen- und Konfliktprévention im Rahmen

itung

ung

globale Regulierung fiir nachhaltige Erzeugung

Mitarbeit und K

durch Allianzen
engagierte Diskussion

Dialog

EU einig mit einflussreichen Partnern

Werbung bei neuen Gestaltungsméchten

Gemeinsam mit wichtigen Partnern Reformen

vorantreiben

Dialog und Austausch

gemeinsam mit GM

Forschungs- und Technologiepartnerschaften

gemeinsame Arbeit in den Gremien der

Institutionen an der Lésung von Konfliktfallen

im Rahmen von Volkerrecht und GG

gemeinsam mit GM; Aufbau effektiver
Exportkontrollsysteme

Kooperation und Information

S)

gemeinsame Interessen

Steuerung der Wirtschaft d. politisches
System; Wirtschaft und Moral (Vgl.
Luhmann)

fur wen ist das ein Problem?

Partner mit gemeinsamen Interessen
finden

”?

BRD und andere GMs sind nicht
angemessen im Sicherheitsrat vertreten

Friedens- und Freiheitssicherung durch
wechselseitiges Kennenlernen und
respektieren

nachhaltige Entwicklung

globalen Herausforderungen begegnen

regionale Konflikte und Terror mogl.
friedlich lésen

regionale Konflikte und Terror mogl.
friedlich lésen

Cyber-Krimimalitét und Terrorismus

Werbung bei neuen Gi

wenig Denken,

in der Debatte von der Uni litat der

es gibt im eigenen Land noch gentigend
Hilfsbediirftige

Menschenrechte iiberzeugen, auf der
Grundlage gegenseitigen Respekts

Rechtsdialog

WTO-Handelssystem

gemeinsame Reformbemihungen mit GM

Schaffung transparenter, gleicher und fairer

Rahmenbedingungen

Unterstitzung bei der Umstellung;
energiepolitischer Dialog

Debatte zur globalen Eméhrungssicherung

Unterstiitzung

zum Wohlstand fiir alle Menschen !!!)

49  globale Rahmenbedingungen fir nachhaltige

Entwicklung

50  enge Verzahnung der Arbeit von
Auslandsvertretungen,
Auslandshandelskammern, Germany Trade &
Invest GmbH, Privatwirtschaft und
Durchfiihrungsorganisationen der
Entwicklungszusammenarbeit (EZ)

“50-51 globales Klimaabkommen

52
Verantwortung in den diversen Gremien und
Institutionen

59  regelgeleitete partnerschaftliche
Globalisierungspolitik, flexibel, um auf Wandel

rasch zu reacieren

(Beitrag

Einbindung der GM in die entwicklungspolitische

w sfer, (Einfiihrung sozialer
Basissicherungssysteme)

gemeinsames Handeln von Regierungen,

1e kulturell gepragte
Vorstellungen von der
Menschenrechtsidee und andere
Probleme vorrangig

unterschiedliche Auffassungen, Kulturen

Protektionismus iiberwinden

fairer Wettbewerb nicht gegeben;
Budgetrisiken

BRD und andere GMs sind nicht
angemessen in den Gremien vertreten

ungleiche Verteilung, Marktmacht bis hin
zu monopolartigen Verhaltnissen

Wo st das Zuckerl?

Demnach will die BRD normative Werte ‘verkaufen”.
Die positiven deutschen Erfahrungen sollen
tiberzeugen. (Klingt ein biRchen nach: vom deutschen
Wesen soll die Welt aenesen).

Warum sollten sich einflussreiche Lander fiir
européische Vorstellungen stark machen? Was
hahen Sie davon?

dem stimmen wohl die meisten zu, wo ist das
Problem? Wenn es um Effektivitat geht sind wir
wieder beim Systemthema vgl. Luhmann. Wofir
genau wird dann geworben?

das ist ein heikles Ziel, VergroRerung vs.
Entscheidungsfahigkeit; keinesfalls gesichert, dass
BRD profitiert bei der gegebenen Zusammensetzung

"Ein Wolf ist der Mensch dem Menschen, nicht ein
Mensch, wenn man sich nicht kennt... " nach Plautus
(ca. 254-184 v. Chr)

BRD sieht sich hier als kompetenter Partner

BRD mus als rohstoffarmes Land besonderes
Interesse an Nachhaltigkeit entwickeln, um Wohlfahrt
zu sichern

hier wére die Verantwortung und die Einbindung der
GM zu betonen. (Was leisten Russland und Chinain
der syrischen Fliichtlingsfrage?)

Klingt seltsam, wenn die Rustungsexporte aus der
BRD vor Augen hat

bedeutet natiirlich u.U. eine Entlastung bei den
eigenen Aufwendungen; miissen

Umsetzung fehit, man muss mit dem Fundament
beginnen, dh. Menschenrechte miissen einklagbar
sein, dazu braucht es einen Rechtsstaat, dazu
braucht es Verwaltungsstrukturen, die z.T. erst oder
zuerst aeschaffen werden miissen
das ist schon eine ziemliche Einmischung in die
inneren Angelegenheiten anderer Staaten und wird
sicherlich nicht tiberall goutiert
fur die BRD als Exportnation wichtig, fir sich

de 8 bival

fur die BRD als Exportnation wichtig, fir sich
entwickelnde Schwellenlander ambivalent, ihre
Wirtschaft ist oft noch nicht leistungsfahig genug, um
sich dem internat. Wettbewerb auszusetzen; die
Beachtung von sozialen/umwelt Standards verursacht
Kosten, r

lich ur idlich, wie BRD p will ist
aber unklar

bietet Konfliktpotential; BRD ist mangels eigener
Rohstoffe und Energiequellen abhangig; warum
sollen aber die Besitzer ihre Trimpfe aus der Hand
geben, was bekommen sie dafiir?

Kosten fur BRD wichtig, fur Schwellenlander kommt erst die
wirtschaftl. Entwicklung
langfristige globale gegen R jen sind schon sch zu

kurzfristige nationale durchsetzen bei
Wald, Fischgriinden, Wasserversorgung,
Bodennutzung

Moral, Wetthewerbsverzerrung

Risiko v. Pandemien, ungentigende
Sozial- und Gesundheitsstandards

knappe Ressourcen behindern

1und Pr

Wachstum

interne Reorganisation

Intensivierung der Koordinierung und
Kooperation im Umwelt- und
Nachhaltigkeitsbereich u.a. der VN

Werbung und Unterstiitzung

Uberzeugungsarbeit

unzureichende Koordination der
laufenden Aktivitaten vermindert
Durchschlagskraft bzw. Erfolgschancen

laufende Verhandlungen zu einem
effizienten Abschlu bringen

teilw. Geringes bzw. teilw. Vorwiegend
okonomische Interessen

vermutlich im Grundsatz kein Problem,
der Teufel steckt im Detail

umsetzen wére noch viel dringlicher; welche Anreize
kénnen geboten werden?

Umsetzung der ILO-Standards setzt Verwaltung
voraus; informelle Wirtschaft beseitigen

setzt ausreichende finanzielle Mittel voraus, woher
sollen die kommen?

...kénnen aber auch Innovationen beférdern. Soziale
Krisen, wenn es nicht gelingt wirtschaftliches
Wachstum fir alle zu generieren, um soziale
Ungleichheiten auf der Ebene der Weltgesellschaft zu
reduzieren.

interne organisatorische und vermutlich dringend
notwendige Mafnahmen, um Resort-Chauvinismus
zu tberwinden. (und sei es nur, um Kostenvorteile
durch Gruppentarife bei Auslandsreisen zu nutzen :-)

)

das ist an sich ein sehr konkretes und auch operativ
verfolgtes Ziel, aber auch hier werden viele Themen
angeschnitten aber wenig konkretes benannt aus dem
sich eine zielorientierte Vorgehensweise ableiten lieRe

die GMs sind da sich nicht auf die Untersttitzung der
BRD angewiesen; z.T. diirfte das Interesse an der
Heranfiihrung zur Gruppe der groBen VN-
Beitragszahler auch verhalten ausfallen, da damit
vermutlich auch hohere Leistungserwartungen mit
einhergehen
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Die Ziele weisen Uberwiegend einen idealistischen ,heile-Welt-Charakter" auf.
Das gipfelt in Satzen a la: ,Dabei wollen wir zum Wohistand fiir alle Men-
schen beitragen, z. B. durch die Einflihrung sozialer Basissicherungssyste-
me." (G: 46) Frieden, Sicherheit, Menschenrechte etc. sind zweifellos ehren-
und winschenswerte Ziele bzw. Zusténde, die breite Zustimmung bei allen,
selbst bei zweifelhaften, Regimes finden, solange sie nicht ausbuchstabiert
werden. Insoweit handelt es sich Uberwiegend um Primarziele, Unterziele
bzw. spezifische Ziele finden sich dagegen kaum. Infolgedessen sind auch
keine Quantifizierungen madglich oder zumindest die Bestimmung von Meilen-
steinen, um Fortschritte feststellen und kontrollieren zu kénnen.

Problematisch scheint zunachst die Frage, wie realistisch die genannten Ziele
sind, wenn es etwa darum geht den Menschrechten weltweit Geltung zu ver-
schaffen. Sie ist aber vor dem Hintergrund des Konzepts zu beantworten.
Was will die BRD mit dem Gestaltungsmachtekonzept in Bezug auf die Men-
schenrechte erreichen. In der obigen Tabelle finden sich in der Spalte "Wie”
Hinweise. Vornehmlich sollen die Ziele im Wege von Dialogen, Kooperatio-
nen, Partnerschaften und dergl. sowie mit Hilfe von Werbung, Unterstlitzung,
Férderung, Uberzeugung usf. erreicht werden. Liest und nimmt man das
Konzept allerdings woértlich bzw. genau, dann ist es nichts anderes als ein
Angebot zum Dialog Uber die genannten Themen. Angebote kdnnen be-
kanntlich angenommen, sie mlissen aber nicht einmal abgelehnt werden. Ob
also China mit der BRD Uber Fragen der Menschrechtssituation in China ei-
nen Dialog fihren wird oder nicht, bleibt im Ermessen Chinas. Anreize daftr,
diesen Dialog fiir China attraktiv zu machen, fehlen ebenso, wie erkenn- bzw.
greifbare Vorteile, die der BRD aus einem solchen Dialog erwachsen kdnnten.
In dieser Lesart reduziert sich die Idee des Gestaltungsmachtekonzepts im
Kern auf das Dialogangebot nach dem Motto: ,wir kdnnen ja mal Uber alles
schwatzen", was dann in gewisser Weise verbliifft, weil man mit den hier
angesprochenen Landern bereits seit vielen Jahren im diplomatischen Kon-

takt steht und sich fragen kénnte: was hat man denn bisher gemacht?

SchlieBlich bleibt die Frage nach der Konsistenz der Zielsetzung oder besser

nach mdglichen Inkonsistenzen. Geht man dem nach, fallen im Wesentlichen

42



zwei problematische Komplexe auf, zum einen die parallele Unterstiitzung
von zivilgesellschaftlichen Strukturen in Landern mit deren Regierungen
Partnerschaften angestrebt werden. Das bedeutet aber mit anderen Worten,
dass zur gleichen Zeit, in der mit einer Regierung etwa Uber Handelsabkom-
men verhandelt wird, deren Opposition beispielsweise in Fragen der Men-
schenrechte von der BRD unterstiitzt wird. Dass derartige Konstellationen
nicht forderlich sind, liegt auf der Hand und erklart zudem etwa die zuletzt
praktizierten Vorgehensweisen Russlands und Agyptens gegen die Arbeit
auslandischer politischer Stiftungen in diesen Landern.

Ebenso problematisch und ambivalent ist aber auch die Forderung bzw. der
Einsatz der BRD ,flir die weltweite Umsetzung grundlegender Arbeitsnor-
men". (G: 45) So winschenswert dieses Anliegen erscheint, insbesondere
auch nach den dramatischen Ungllicken in der Textilindustrie Bangladeshs,
so muss eben auch berlicksichtigt werden, dass bei Einhaltung erhdhter
Standards die Wettbewerbsfahigkeit in den aufholenden Landern infolge
steigender Kosten abnimmt, was bis zum Verlust von Arbeitsplatzen fiihren
kann. Mann misste also das Dilemma aufldésen, entweder prekdre und ge-

fahrliche Arbeit oder keine. Dazu findet sich jedoch nichts.

Ein weiteres Manko der Zielsetzung stellt das Fehlen von Prioritatssetzungen
dar. Ziele sind gleichsam nach dem Schrotflintenprinzip in die Welt gesetzt.
Nun sollte ein gewisses Multi-tasking auf dem Feld der Internationalen Be-
ziehungen vorstellbar sein, allerdings gibt es durchaus Bereiche, die ein
schrittweise aufbauendes Vorgehen verlangen. Bleiben wir beispielsweise
beim Thema Arbeits- und Sozialstandards, denen u. a. entsprechend den
Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) weltweit
Geltung verschafft werden sollen. Wenn man nun aber wei3, dass in man-
chen Landern bis zu 92 % der Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft
beschaftigt sind, dann ist offensichtlich, dass man bei der ILO in Genf noch
ad kalendas Graecas, sprich bis zum Sankt-Nimmerleins-Tag, diskutieren und
Vorgaben verabschieden kann, wenn im Land vor Ort nicht Rechtsstaatlich-
keit in dem Sinn gewahrleistet ist, dass diese Regeln auch eingeklagt werden

kdnnen sowie Verwaltungsstrukturen existieren, die entsprechend kontrollie-
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ren.”’ Wenn man also menschenwiirdige Arbeitsbedingungen durchsetzen
will, dann betreffen die ersten Umsetzungsschritte die Themen Rechtsstaat-
lichkeit und Verwaltung auf deren Fundament dann das Menschenrechtsdach

auf menschenwirdige Arbeit eingezogen werden kann.

Angesichts der Fille der, zudem mit universalistischem Anspruch, formulier-
ten Ziele ist es nicht ganz einfach, Ziele zu identifizieren, die spezifisch und
exklusiv auf die neuen Gestaltungsmachte ausgerichtet sind. Bei dem Uber-
wiegenden Teil der Ziele handelt es sich, wie etwa beim Thema Arbeits- und
Sozialstandards, um allgemeine Probleme, die mit jedem beliebigen Staat im
Dialog verhandelt werden kénnen. Die neuen Gestaltungsmachte heben sich
im Wesentlichen durch ihre GroBe, ihre wirtschaftliche Stellung auf dem
Weltmarkt und damit verbunden ihrem politisches Gewicht von den Ubrigen
Staaten innerhalb der Weltgesellschaft ab. Neben den BRICS-Staaten (Brasi-
lien, Russland, Indien, China und Slidafrika) nimmt Westerwelle noch viele
weitere zu dieser Gruppe hinzu.”* Dabei nehmen sich Russland und China
unter dem Rubrum ,neue" Gestaltungsmachte doch merkwiirdig aus, da sie
als standige Mitglieder im UN Sicherheitsrat auf der politischen Weltblihne

bereits wahrnehmbar waren bzw. sind und gestaltend gewirkt haben.

Kurz gefasst will die BRD die neuen Gestaltungsméchte zur Ubernahme von
mehr Verantwortung (G: 6) bewegen, starker in humanitare Hilfsstrukturen
(G: 25) und die Entwicklungshilfe (G: 52) einbinden sowie eine ,,Anpassung
des VN-Systems" an ,veranderte Realitdten™ erreichen (G: 12). Gemessen an
dem Anspruch an ein spezifisch auf eine bestimmte Zielgruppe abgestimmtes
Konzept verfolgt die BRD damit durchaus Uberschaubare Intentionen. Ledig-

lich bei dem letzten Punkt wird das Ziel etwas konkreter formuliert, ohne je-

L Mr K.P. Kannan (Fellow (and former Director) diet Centre for Development Studies, Thiru-
vananthapuram, Kerala, India) focused his presentain the challenge of employment in India
through an informal economy perspective. He begaasserting that policies should put employment
first and understand that growth was a derivatifzeroployment. In India, 92 per cent of the work-
force was in the informal economy. Informality agrisis were linked.” (ILO 2009: 40) anlasslich des
ILO Summit on the Global Jobs Crisis in Genf vom15 Juni 2009

°2 Ich meine dabei nicht nur die viel zitierten ,BB$“. Eine Vielzahl anderer Lander hat sich auf
den gleichen Weg gemacht, ob Mexiko, Indonesieetndm, Kolumbien oder viele andere mehr.”
Guido Westerwelle in seiner Rede im Auswartigen Aamt8. 12. 2012
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doch auch an dieser Stelle eine klare und spezifizierte Vorstellung davon zu
geben, welche Zielvorstellungen die BRD damit verbindet. Sonderlich ehrgei-

zig erscheint die Aufgabenstellung damit nicht.

In ihrem Gestaltungsmachtekonzept lasst die BRD dezent erkennen, dass
man sich der Steuerungsproblematik auf der Ebene der Weltgesellschaft be-
wusst ist, wie sie weiter oben unter 3.2 systemtheoretisch auf Grund funkti-
onaler Differenzierung dargestellt wurde. Sie will im Rahmen einer ,regelba-
sierten und multilateralen Ordnungspolitik® (G: 8) ,Blockademacht" (G: 6)
abbauen. Blockademacht resultiert aus einer auf Konsens und volkerrechtlich
bindenden Vertragen basierenden Regelsetzung, die nur dann fir die Welt-
gesellschaft allgemeinverbindlich werden kann, wenn alle Staaten zustim-
men. Mithin kann bereits ein einzelner, die Zustimmung verweigernder Staat,
eine Regelung blockieren. Allerdings verbirgt sich hinter dem Begriff ,Blocka-
demacht” in dem Kontext eine merkwirdige Vorstellung davon, was Ver-
tragsfreiheit bedeutet. Was bzw. wogegen wird blockiert? Vermutlich etwas,
was die BRD gerne realisiert séhe, andere Staaten dagegen eher nicht oder
in anderer Form. Um in solchen Situationen zu einer Einigung zu gelangen,
sind in der Regel langwierige Abstimmungsprozesse und Verhandlungen er-
forderlich, die nicht selten zu suboptimalen Ergebnissen flihren, da Konsens
meist nur auf dem kleinsten gemeinsamen Nenner erzielt wird. Das ist solan-
ge kein Problem, wie die Probleme geduldig auf die Problemlésung warten.
Das mag etwa bei der Frage des Kulturaustausches ohne dramatische Folgen
bleiben, bei der Frage des Klimawandels oder beim Umgang mit Weltwirt-
schaftskrisen kann dies jedoch verhangnisvolle Konsequenzen nach sich zie-
hen. Angesichts der Zahigkeit, mit der auf den diversen Klimakonferenzen
Fortschritte zur Erreichung von im Grunde minimalen Klimazielen zu ver-
zeichnen sind oder angesichts der im Grunde immer noch unvollstandigen
Regulierungen der internationalen Finanzmarkte, die im Gefolge der Finanz-
marktkrise 2007/08 als notwendig erkannt worden waren, wird sichtbar, dass
die Problemldsungskompetenz der gegenwartigen Global Governance Archi-

tektur nicht ausreichend ist, um die Aufgabenstellung angemessen und zeit-
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nah zu bewiltigen. (Vgl. Mayntz 2008: 57) >* Es ist nicht nur eine grundle-
gende Erkenntnis der Organisationslehre, dass Aufgabe und Losungskompe-
tenz in einem adaquaten Verhaltnis stehen miissen, fir den politischen Raum
gilt dies auch nach Holzinger entsprechend: ,Ein Merkmal sozialer Steuerung
besteht darin, dass der Steuerungsakteur Uber die Kompetenz verfligen
muss, durch den Einsatz bestimmter Verfahren und Instrumente, die Sicher-

stellung der intendierten Zwecke zu gewéhrleisten." (Holzinger 2006: 16)>*

Nun sind kompromissbedingt suboptimale Regelsetzungen im Rahmen von
Global Governance Entscheidungen insofern schon nicht ideal, als sie nicht
selten die Problemlésung zu einer "never ending story " machen, weil unter
suboptimalen Bedingungen die angestrebten Ziele zumeist nicht erreicht
werden. Genauso, oft aber folgenreicher, ist das ungenligende timing. Ent-
scheidungen werden nicht rechtzeitig getroffen. So stellt Dieter noch 2012
fest, dass die im Gefolge der Finanzkrise 2007/08 entwickelten Pldne zur Re-
gulierung der Finanzmarkte nicht vollkommen umgesetzt worden sind. (Die-
ter 2012)*°> Man kann daraus entnehmen, dass die Umsetzung von Problem-
ldsungen im Global Governance Prozess flinf und mehr Jahre Zeit benétigt.
Um effiziente Problemlésungen rechtzeitig zur Wirkung zu bringen, misste

man ein problematisches Ereignis also antizipatorisch mindestens finf Jahre

*3 Die Policy-Forschung hat sich vor allem mit inpefitischen Problemen in Nationalstaaten be-
schaftigt, bei denen eine gewisse Kongruenz zwisdPeblemreichweite und nationalstaatlicher
Regelungskompetenz besteht. Auch innerhalb eireseét sind Problemverursacher und Problembe-
troffene oft nicht identisch und nur Letztere aneei Problemldsung interessiert. Entscheidend ist
jedoch, dass nationale Regelungsinstanzen aufrégid®roblemverursacher einwirken kénnen, wah-
rend auf der globalen Ebene Problemerzeugung ugdl®egskompetenz zunehmend auseinanderfal-
len. Problembetroffenheit kann zwar helfen, einashserhalt als 16sungsbedirftiges ,Problem* zu
thematisieren; entscheidend fiir die Problemlésshgedoch, ob es Instanzen gibt, die sowohl moti-
viert als auch in der Lage sind, Problemverursadtierselber Nutzen aus ihrem Verhalten ziehen, zur
Anderung dieses Verhaltens zu bewegen. Das gaoidécht in Verhandlungen, an denen eigeninte-
ressierte Problemverursacher mitwirken und vietiegogar durch eine asymmetrische Machtvertei-
lung privilegiert werden. Global Governance jedbesteht zum grof3en Teil genau aus solchen Ver-
handlungssystemen.” (Mayntz 2008: 57)

**"Der Gedanke der Regierbarkeit lauft permanendmitRealitat um die Wette. Und die Realitat ist
fast immer schneller.” (Thadden 2013)

5 Vgl. auch: ,Governments in the G20 are constrainedjust by national interests but also by the
path dependency of different variations of capstalithat are interdependent on the global levek Thi
imbalance of capitalisms is an obstacle to intéonal cooperation to improve bank regulation, curb
erratic financial flows through capital controlstaxes, reduce exchange rate volatility or stineulat

the global economy through fiscal stimulus packagesother reforms discussed in the G20. It is not
just the financialized countries but also the exooiented countries that are responsible for four
decades of failed international cooperation to laguinance.” (Kalinowski 2011: 2)
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vor dessen Eintritt identifizieren und den Problemlésungsprozess einleiten.
Sehr realistisch ist das zweifellos nicht, zeigt aber nachdriicklich die system-
immanente Schwache, die unter der Bedingung des beschleunigten techni-
schen, 6konomischen, Okologischen und sozialen Wandels sich weiter ver-
scharfen wird.

Die Bundesregierung sieht das wohl ahnlich und ,strebt ein geordnetes und
verzahntes Miteinander internationaler Formate und der “Global Governan-
ce” an und setzt sich fiir effektive internationale Institutionen ein." (G: 11)
Sie setzt ferner auf ,konstruktive Mitarbeit und Kooperation" mit den neuen
Gestaltungsmachten. (G: 6) Vermutlich ist die Zeit noch nicht reif oder der
Leidensdruck noch nicht groB genug fir alternative Vorschlage und Ideen.

Das Grundproblem ist mit dem vorliegenden Konzept jedenfalls nicht geldst.

Breiten Raum nehmen 6konomische Ziele ein, was angesichts des Umfangs
der deutschen Aktivitaten auf dem Weltmarkt nicht Uberrascht. Sie erschei-
nen zudem konkreter, griffiger, weil das Delta zwischen Ist- und angestreb-
ten Soll-Zusténden (iberschaubar und damit realisierbar bleibt.>® Die BRD
folgt insoweit nachvollziehbar dem Freihandelsparadigma und strebt Markt-
offnung in Verbindung mit multilateralen Regeln im Rahmen des WTO-
Handelssystems zur Uberwindung von Protektionismus an. (G: 33-36) In
analoge Richtung gehen Regelungen, die ganz allgemein Wettbewerbsverzer-
rungen eliminieren sollen, wie Exportfinanzierungen bzw. —subventionen (G:
36) als auch Kostenvorteile infolge ungenligend umgesetzter Sozial- und
Umweltstandards einebnen. (G: 45/47; 42/43; 49) Bei letzteren werden al-

lerdings Menschenrechte und Umweltschutz in den Vordergrund geriickt.

Mit den neuen Gestaltungsmachten moéchte die BRD dariiber hinaus in ge-
meinsamen Reformbemiihungen eine effektive Finanzmarktregulierung und
Reform der Institutionen Weltbank und IWF erreichen entsprechend der ver-
anderten Gewichte innerhalb der Weltwirtschaft. (G: 36-37) Sie will zudem

im Wege engagierter Diskussionen ,Ziel- und Wertvorstellungen® in der glo-

% Zweifellos ist es beispielsweise einfacher mit@aArabien einen Handelsvertrag zu verhandeln als
die menschenrechtliche Lage der Frauen und Gagtarldaselbst zu verbessern.
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balisierten Wirtschaft etablieren. (G: 6) Man muss sich nicht nur die Ereignis-
se der letzten Finanzkrise von 2007/2008 und die mit ihr einhergehenden
Vorhalte an die Akteure des Finanzsystems im Sinne von Gier, unverantwort-
lichem Marktverhalten, riicksichtslosem Wettbewerb usf.”’ ins Gedéichtnis
rufen, sondern kann sich auch an die Geschichte der Wirtschaftskrisen erin-
nern, wie sie uns Plumpe in der Neuzeit beginnend etwa mit der hollandi-
schen Tulpenzwiebelspekulation im 17. Jahrhundert erzahlt, um die Forde-
rung nach ,Ziel- und Wertvorstellungen* zu verstehen. (Plumpe 2011)*®
Gleichwohl erscheint sie im Licht dieser historischen Erfahrungen naiv oder
als Ausdruck von Hilflosigkeit. Luhmann spricht gar von ,Trivialmoral®.>® Zu-
mal auch die Systemtheorie hier wenig Mut macht und bezweifelt, dass das
Wirtschaftssystem moralisch ethischen Anspriichen geniigen kann. Was die
Wirkung von Moral in einem Funktionssystem angeht, so hat Luhmann fest-
gestellt, dass infolge der Inkongruenz der jeweiligen Codes mit dem Code
der Moral von der Moral wenig zu erwarten ist.®® Und der bekannte
Spekulant George Soros bestatigt dies mit der Aussage, dass, da in einer ,auf
Tauschakten basierenden Marktwirtschaft [...] jeder [...] seine Interessen

wahren" muss, Finanzmérkte gar ,amoralisch* seien. (Senf 1998: 9)°!

" Es war ein einseitiges Vergiitungssystem: Bei Kggfvannen die Banker, bei Zahl verloren alle
anderen.” (Stiglitz/Schmidt 2012: 158)

%8 Derartige spekulative Wellen neigen zudem zumbSwekerstarkung, die durch Arbitrageure; also
Marktakteure, die nicht an den Geschéften selbsiern vor allem an der Nutzung von Preisunter-
schieden interessiert sind, getragen werden. Spategu dem Zeitpunkt, an dem sich zeigen muss,
ob die groRen Erwartungen auch gerechtfertigt siigen Spekulationsblasen dazu, zu platzen.”
(Plumpe 2011: 12)

9 Die Position so komplexer, theoretisch ungekktéertverhaltnisse [wie Gerechtigkeit S. 79]
wird heute faktisch durch eine Trivialmoral und cluforderungen und Appelle an die Adresse »der
Wirtschaft« ausgefilllt. Diese kommt durch »sociaditing«, Pflege der »corporate identity«, Festan-
sprachen und auf héchster Ebene vereinbarte Konigserentgegen.” (Luhmann 1988: 80)

0 Die gesellschaftlichen Teilsysteme sind sogamdsitzlich eher als amoralisch aufzufassen, da
aufgrund der typischen Merkmale funktionaler f&iénzierung die Codes der Teilsysteme nicht
mit dem Code der Moral kongruent sind. KeineskEunktionssysteme der Gesellschaft kann durch
Moral in das gesamte Gesellschaftssystem eingebumndeden.” (Luhmann 1978: 91)

¢ Eine auf Tauschakten beruhende Gesellschaftlaabg ich, untergrabt gemeinsame Werte und
lockert moralische Hemmungen. Kollektive Werte ben die Sorge um andere zum Ausdruck. Sie
implizieren, daR der einzelne einer Gemeinschafiehdrt — sei es eine Familie, ein Stamm, eine
Nation oder die Menschheit -, deren Interessendesr Eigeninteressen des Individuums rangieren.
Eine auf Tauschakten basierende Marktwirtschafewdch alles andere als eine Gemeinschaft. Jeder
mufl3 seine Interessen wahren, und in einer wolfisdhelt werden Skrupel zur Belastung. In einer
reinen Tauschgesellschaft konnen Menschen, dieekRiitksicht auf andere nehmen, sich freier be-
wegen und werden wahrscheinlich als erste durcbisgéhen.” (Soros 1998: 113) zit. n. (Senf 1998:
9)
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Es spricht insofern einiges dafiir, dass mit Hilfe dieser Zielsetzung das syste-
mische Problem der asynchronen und unterschiedlichen Entscheidungssys-
teme von Wirtschaft und Politik, hier Markt und dort konsensuale Vertrags-
gestaltung, kaum geldst werden kann. Insoweit geht es dann eben um die
Frage, wie realistisch eine Zielsetzung hinsichtlich ihrer Zielerreichung ist.
Hinzu kommt die zunehmende Gestaltungsmacht ,transnationaler Kapitale®,
die die Entscheidungsmdglichkeiten der Nationalstaaten einschranken bzw.
unterlaufen, auf die u. a. Scherrer hinweist. (Scherrer 2000: 1)

Die BRD will aber nicht nur Ziel- und Wertvorstellungen fiir das Weltwirt-
schaftssystem diskutieren, sondern ganz generell Werte “verkaufen’, die fiir
den Charakter der Weltgesellschaft bestimmend sein sollen. Zu nennen sind
insbesondere die Menschenrechte im Sinne der Wertorientierung der BRD in
einem universalistischen Geltungsanspruch, der jegliche kulturelle Relativie-
rung ablehnt. (G: 25 u. 27) Hinzu kommt Rechtsstaatlichkeit, Gleichberechti-
gung, Nachhaltigkeit, Demokratie usf. ,,Deutschland méchte von seinen Wer-
ten und Interessen lberzeugen." (G: 7) Obwohl die BRD ,kulturelle Vielfalt"
anerkennt und beflirwortet und sich bewusst ist, dass ,kulturelle Wertvorstel-
lungen Gesellschaften® pragen (G: 15), tritt die Bundesregierung u. a. flr die
Menschenrechte ,,auf der Basis der Werteorientierung der Politik der Bundes-
regierung" (G: 27) ein. Das ist insoweit logisch, weil das Eintreten fiir als
richtig erkannte moralisch ethische Werte sinnvoll ist. Andererseits werden
davon abweichende Wertvorstellungen damit zwangslaufig als falsch oder
zumindest weniger richtig deklariert und abgewertet. Die postkoloniale Kritik

an den westlichen, moralisch ethischen Anspriichen gegenliber dem Rest der

Sowie: ,Anonyme Marktteilnehmer bleiben, wie gesagin moralischen Fragen weitgehend ver-
schont, solange sie den Spielregeln folgen. Findnzte sind also nicht unmoralisch, sondern amora-

lisch.” (S. 246) (Senf 1998: 11)

62 Doch zum einen sind im Schriftwerk der beiden ang zu schweigen von anderen Global-
Governance-Werken — die Hinweise auf ungleiche Mahaltnisse sehr sparlich und zum anderen
stellt sich die Frage, ob mit der KennzeichnungWd8A als Hegemon die derzeitigen internationalen
Machtverhaltnisse adaquat erfasst werden. Wohl eicat, denn — so meine zweite These — die der-
zeitige staatliche Starke der USA wird von einedén Entstehung befindlichen Hegemonie transnati-
onaler Kapitale Uberlagert. Ohne eine Analyse diésenplexen Hegemonie und der Entwicklung

einer dieser doppelten Hegemonialstruktur angemesspolitischen Strategie, so lautet meine dritte
und letzte These, werden die mit dem formalen Kphder Global Governance implizit angestrebten

inhaltlichen Politikziele unerreichbar bleiben. tf&rrer 2000: 1)
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Welt wird an diesen Stellen bestatigt. (Vgl. Mouffe 2010: 11-12)* Aus der
Marketingperspektive wird aber hier erneut deutlich, dass sich die BRD nicht
darum bemdht, sich in die Schuhe der Zielgruppe zu stellen. Warum sich die
chinesische oder russische Elite daflir engagieren sollte, den Menschenrech-
ten in ihren Landern Geltung zu verschaffen, wird nicht dargelegt. Es scheint
vielmehr das humanitare anwaltschaftliche Eintreten fur die Armen, Unter-
driickten und Entrechteten durch, auf die klassische Empdérungsrhetorik wird
jedoch verzichtet. (,Wohlstand fir alle Menschen" G: 46) Dagegen werden
die Vorteile der Rechtsstaatlichkeit flir die Eliten in autoritdren Systemen
nicht hervorgehoben. Der klassische, liberale Schutz des Eigentums vor Will-
kir ist aber gerade flir die zu Besitz gekommenen Eliten von einiger Bedeu-
tung und bietet sich argumentativ im Hinblick auf die Frage der Zielerrei-

chung wohl als erfolgversprechender an.

Wenn es darum geht, eine Zielgruppe fir Ideen zu gewinnen, ist eine andere
Qualitat gefordert als im Ublichen politischen Geschaft, wo es Probleme zu
l6sen und vorteilhafte Positionen zu erringen gilt. Es ist schlicht einfacher
beispielsweise einem Land wie Saudi Arabien Panzer zu verkaufen als es von
der Vorteilhaftigkeit der Gleichberechtigung von Mann und Frau zu Uberzeu-
gen. Letzteres ist eine Form des sozialen Marketings, die - hier nahezu mis-
sionarisch - darauf abzielt ,die Attitiden und/oder das Verhalten gegeniber
einer sozialen Idee bzw. Aufgabe, d. h. einem »guten Zweck« zu gestalten,
aufrecht zu erhalten oder zu verandern®™. (Kotler 1974: 869) Diese unter-
schiedlichen Qualitaten erfordern an sich unterschiedliche Konzepte und Stra-
tegien, weshalb es zumindest problematisch ist, sie unter einen Hut zu brin-

gen.

Damit soll nicht gesagt sein, dass es keiner idealistischen Leitideen bedarf.
Im Gegenteil, sie sind im Sinne des alten Satzes unverzichtbar: ,GroBe Visio-

nen sind wie Sterne, man kann sie (vielleicht) nicht erreichen, aber man

8 I...] es besteht immer noch in einer Wir-Sie-Ustsheidung, die aber statt in politischen jetzt in
moralischen Kategorien definiert wird. Statt mihesin Kampf zwischen »rechts« und »links« haben
wir es mit einem Kampf zwischen »richtig« und »€alg zu tun.” (Mouffe/Neumeier 2010: 11-12)
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kann sich an ihnen orientieren!"®* Die Frage ist lediglich, ob die Zielformulie-
rung des Gestaltungsmachtekonzepts mit Blick auf die Realisierungschancen
letztlich nicht besser etwas pragmatischer gewahlt werden sollte. Man muss
wohl schon Henry Kissinger heiBen, um etwas trivialem Gewicht verleihen zu
kdnnen: ,AuBenpolitik ist nun einmal die Kunst, Prioritdten zu setzen." (Kis-
singer 2014) Im Gestaltungsmachtekonzept sind diese auf den ersten Blick
nicht zu erkennen. Es bietet sich deshalb der Versuch an, zumindest analy-
tisch nach dem Modell der Zielpyramide eine Struktur in die Zielftille zu brin-

gen, wie es im Marketing haufig praktiziert wird.

Zunehmende

Konkratisierung
der Ziele

|

Mittol-
Zweck-
Beziehungen

Allge-
maeine

Wertvor-

stellungon

/ Unternehmenszweck \
/ Unternehmensziole

/ Bereichsziele
/ Aktionsfeldziele \
A
Instrumentalziele

Zunehmende Zahl der Ziele

.
»

s
-

Abb. 3: Elemente einer Zielpyramide (Quelle: Becker 2009: 28)

Die Zielpyramide bildet die spezifizierten Ziele in einem klaren und eindeuti-
gen Zielsystem ab bzw. integriert sie in dieses. (Esch et al. 2012: 160) Aus-
gehend von allgemeinen Wertvorstellungen eines Unternehmens, die so et-
was wie die Verfassung oder das Grundgesetz ausdriicken, werden Unter-
nehmenszweck und -ziele sowie Bereichs-, Aktionsfeld- und Instrumentalzie-
le aus den jeweils lbergeordneten Hierarchieebenen abgeleitet, zunehmend

konkretisiert und detailliert, wobei ihre Zahl naturgemaB zunimmt. (ebd.)

% Quelle: unbekannt
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Dies auf das Gestaltungsmachtekonzept gewendet, wirft zunachst die Frage
nach den allgemeinen Wertvorstellungen auf. Aus dem Text des Gestal-
tungsmachtekonzepts leitet sich die Wertorientierung der BRD verkirzt und
komprimiert wie folgt ab: die BRD tritt flir eine freiheitlich demokratisch ver-
fasste Gesellschaftsordnung ein, die die universellen Menschenrechte zentral
fir Frieden und Sicherheit erachtet, und die in einer sozialen Marktwirtschaft
organisiert ist. Es liegt nahe, dies an die Spitze der Zielpyramide zu setzen,
allerdings wirft das dann die Frage auf, wo im Grundgesetz der BRD der Auf-
trag verankert ist: gehet hin in alle Welt und verkiindet Demokratie und Men-
schenrechte. Zutreffend ist viel mehr, dass Aufgabe und Auftrag der AuBen-
politik der BRD lautet: Nutzen zu mehren bzw. Schaden abzuwenden. Das
Engagement fur Demokratie und Menschenrechte in der Weltgesellschaft
folgt deshalb primar aus der Uberzeugung heraus, dass eine demokratisch
verfasste Weltgesellschaft, die die Menschenrechte achtet, fiir die BRD von
Nutzen ist und weniger aus einer humanitaren, weltverbesserischen Attittide.
Dies erlaubt eine pragmatischere politische Zielverfolgung und Uiberlasst das

moralisch ethische Eintreten zivilgesellschaftlichen Kraften.

Ahnlich problematisch kann auch die Zuordnung der weiteren Ziele auf den
folgenden Ebenen gesehen werden. Vom Gegenstand des Konzepts her ware
es logisch, die Gestaltungsmachte als Zielgruppe auf die dritte Ebene (Be-
reichsfeld) zu setzen, auf die die Politikbereiche (Aktionsfelder) der ange-
strebten Zusammenarbeit folgen. Nun sind diese Politikbereiche aber keine
Bereiche, die exklusiv mit den neuen Gestaltungsmachten verhandelt werden
sollen und kénnen, vielmehr missen sie, entsprechend dem konsensualen
Prinzip der weltgesellschaftlichen Regelsetzung, mit allen Nationalstaaten
diskutiert werden. Insoweit ist ihnen dann ein Vorrang vor den neuen Gestal-

tungsmachten einzuraumen.

Vergleichsweise gering ist allerdings das Angebot auf der Ebene der Instru-
mentalziele. Zu nennen sind hier etwa der Kulturaustausch, Erwerb von
Fremdsprachkenntnissen und Bildungsprogramme. (G: 15-17) Fir die Mehr-

zahl der Politikfelder beschrankt sich die Zielsetzung auf dieser Ebene jedoch
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darauf, Dialoge zu flihren und Kooperationen anzustreben. Damit bleibt sehr
vieles offen. Optisch ahnelt das Bild insofern mehr einer auf dem Kopf ste-

henden Zwiebel als einer Pyramide.

Angesichts der unterschiedlichen Realisierungschancen der verschiedenen
Ziele im Zeitablauf erscheint die Erweiterung des Bildes der Pyramide um die
Zeitdimension zum Bild eines Zeltes oder Dachs sinnvoll, um die Ziele auf der
Zeitachse auf den jeweiligen Ebenen entsprechend ihrer Fristigkeit (kurz,
mittel, lang) anzuordnen und zu entzerren. So wird man Ziele, die einen kul-
turellen Wandel innerhalb einer Gesellschaft erfordern (wie etwa die Frage
der Gleichberechtigung in Saudi Arabien), wohl als mittel- / langfristig anse-
hen mussen, wohingegen etwa wirtschaftliche Ziele oder Kulturaustausch-
programme durchaus kurzfristig verfolgt werden kénnen. In dieser Sichtwei-
se ergeben sich hierarchisch und zeitlich strukturierte Zielsegmente, die es
erlauben, die mit ihrer Verfolgung verbundenen Aktivitdten sowohl zu planen

als auch zu verfolgen und zu kontrollieren.

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass in dem Gestaltungsmachtekonzept
genau genommen drei unterschiedliche Zielbereiche angesprochen sind. Zu-
nachst sind allgemeine Ziele definiert, die die Bundesregierung mit einer ide-
al gestalteten Weltgesellschaft nach ihren normativen Wertvorstellungen
verbindet. Ferner sind die Ziele formuliert, die sich auf die neuen Gestal-
tungsmachte richten. Und schlieBlich flieBen auch interne, organisatorische
Ziele ein, die ein koordiniertes Auftreten aller deutschen, an der Zusammen-
arbeit mit auslandischen Partnern beteiligten, Stellen erreichen will. (G: 54)
Diese Struktur aus teils nebeneinander stehenden, teils ineinander verwobe-
nen Zielbereichen irritiert verschiedentlich und macht es erforderlich, dartiber
nachzudenken, wie der Begriff ,Konzept" in diesem Kontext zu verstehen ist,

was im folgenden Abschnitt erfolgen wird.
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7.5 Strategien

Unter einem Marketingkonzept versteht man in der Regel ein weitgehend
ausgearbeitetes und durchgeplantes sowie zielgerichtetes Aktivita-
tenprogramm. Es entspricht damit einer von drei Bedeutungen, die der Du-
den fiir den Begriff ,Konzept" nennt: ,klar umrissener Plan®.%> Daneben kann
~Konzept" aber auch im Sinne eines ,skizzenhaften Entwurfs" gebraucht wer-
den oder eine ,Idee" von etwas reprasentieren.

Im Marketing gibt das Konzept also vor, welcher Soll-Zustand ausgehend von
einem gegebenen Ist-Zustand angestrebt wird. Die Strategie gibt an ,was"
und die Taktik ,wie" ein Ziel zu erreichen ist. Strategie ist nach Kotler ,a
game plan for achieving long-term objectives.” (Kotler 2000: 40) Und das

entspricht dann auch Clausewitz:

»Die Strategie ist der Gebrauch des Gefechts zum Zweck des Krie-
ges; sie muB also dem ganzen kriegerischen Akt ein Ziel setzen,
welches dem Zweck desselben entspricht, d. h. sie entwirft den
Kriegsplan, und an dieses Ziel knipft sie die Reihe der Handlungen
an, welche zu demselben flihren sollen, d. h. sie macht die Entwiir-
fe zu den einzelnen Feldziigen und ordnet in diesen die einzelnen
Gefechte an." (Clausewitz 1832: Drittes Buch, 1. Kapitel)

Der Blick auf die aus dem Gestaltungsmachtekonzept abgeleitete Zielpyrami-
de mit ihrem unterentwickelten Instrumentalzielfundament hat bereits darauf
hingewiesen, dass das vorliegende Gestaltungsmachtekonzept bestenfalls als
ein Rohentwurf verstanden werden darf. Darin stimmen im Ubrigen auch die
beiden Redner lberein, die wahrend der 159. Sitzung des Deutschen Bun-
destags am 10. Februar 2012 flir die Regierung bzw. Opposition zu der Vor-
lage gesprochen haben. So widerspricht der Abgeordnete Gernot Erler von
der oppositionellen SPD ,keinem einzigen Satz dieses Konzepts", stellt aber
die Frage, ,0b es Uberhaupt eines ist." Er versteht das Papier als ,eine Art
Materialsammlung, aus der man kiinftig ein Konzept machen koénnte." (Erler
2012: 1)°® Ruprecht Polenz von der Fraktion der CDU/CSU verteidigt dage-

% http://www.duden.de/rechtschreibung/Konzept von082014

6 Jedes Mal lesen wir einige unstrittige Satze iifiete, die wir uns insgesamt in diesen Arbeitsbe-
reichen vorgenommen haben. Dann kommt wie ein eetarenseo, dass wir diese Ziele im Dialog
mit den neuen Gestaltungsmachten ein Stiickchemrenvaitgen wollen. Diese Methode fiihrt zu ei-
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gen das Papier und seine Bedeutung fiir die deutsche AuBenpolitik, allerdings
bezeichnet er es bemerkenswerterweise als ,Positionspapier der Bundesre-
gierung". (Polenz 2012) Nachdem ein Positionspapier in der Regel Grundlage
fur die Entwicklung eines Konzepts ist, ihm also vorausgeht, teilt er offen-

sichtlich Erlers Meinung.

Unabhangig von der Frage, wie man ,Konzept" nun einordnet, lassen sich
doch Strategien erkennen, die verfolgt werden sollen. Sie unterscheiden sich
naturgemaB entsprechend der Zielbereiche. Im Hinblick auf die Entwicklung
von Partnerschaften mit den neuen Gestaltungsmachten ist der strategische
Ansatz der Bundesregierung ein schlichter. Im Dialog will sie ,innovative poli-
tische Ansatze zur Regelung globaler Fragen entwickeln und Allianzen flr
ihre Umsetzung bilden [...]. Durch diese Partnerschaften wollen wir den
Spielraum, die Reichweite und das Wirkungsvermdgen unserer gemeinsa-
men, globalen Gestaltungskraft in einer multipolaren Welt erhalten und aus-
bauen." (G: 6) Die Bundesregierung sucht also Partner, die sie bei der Durch-
setzung ihrer Ziele in den internationalen Institutionen und Gremien unter-
stlitzen, was in der Regel voraussetzt, dass deren Ziele dhnlich ausgerichtet
bzw. gleichgelagert sind. Nun ist weder das Ausloten gemeinsamer Interes-
sen mit anderen Landern eine Uberraschend innovative Tatigkeit des diplo-
matischen Dienstes noch sind, wie bereits erwahnt, die sogenannten neuen
Gestaltungsmachte aus dem Nichts aufgetaucht. Diplomatische, wirtschaftli-
che und zivilgesellschaftliche Kontakte und Verbindungen bestehen seit vie-
len Jahren. Die Mehrzahl der von der Bundesregierung genannten strategi-
schen Elemente lassen sich deshalb nur schwer vom Ublichen business-as-

usual in der internationalen Zusammenarbeit unterscheiden.

Dagegen ist die Strategie zur Durchsetzung der Ideen und Vorstellungen der

Bundesregierung fiir die Gestaltung der kinftigen Weltordnung durchaus

nem Produkt des unangreifbaren guten Willens umdetten Widerspruch entmutigenden Schlicht-
heit. Ich widerspreche deswegen auch keinem einz&#gtz dieses Konzepts, stelle aber doch die
Frage, ob es Uberhaupt eines ist.” (Erler 201bzly. weiter ,’Ist dem Ziel verpflichtet” heil3t doch
wohl: Da kommt erst noch die Arbgiie muss erst noch geleistet werden. Das ist wieitheSatz,
dem man nur zustimmen kann. Es gibt also diesetaBegsmachtekonzept noch gar nicht, sondern
eher eine Art Materialsammlung, aus der man kumftigkonzept machen kénnte.“ (ebd.)
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anspruchsvoller. Sie folgt sehr dhnlich dem ordnungspolitischen Grundmuster
der ,,competitive cooperation™ in der internationalen und globalen Politik, von
der Messner spricht. (Messner 2000: 147)%” Obwohl eingebunden bzw. multi-
lateral verankert in den Vereinten Nationen, der EU, der Nato und der OS-
ZE®® will die Bundesregierung neue Partnerschaften mit neuen Gestaltungs-
machten aufbauen, um gleichberechtigt ,an einer fairen Globalisierung und
an Lésungsansatzen flr globale Herausforderungen® zu arbeiten. (G: 6) Das
bedeutet allerdings, dass die Bundesregierung zwar insbesondere ,mit und
durch die™ EU wirken will, dennoch aber weiterhin eigenstandig auf der welt-
politischen Buhne auftritt. Sie propagiert das ,Modell BRD" als Vorbild flir die
Gestaltung der Globalisierung und betont die Bedeutung der Menschenrech-
te. (G: 6-7)%° Genutzt werden alle verfiigbaren Kanile und Formate auf der
Ebene der Regierungen, in internationalen institutionellen und zivilgesell-
schaftlichen Organisationen bis hin zu kulturellen Austauschprogrammen.
Wahrend die Erfolgsgeschichte des Wiederaufbaus nach 1945 und der er-
reichte Lebensstandard bzw. die soziale Wohlfahrt und der soziale Frieden
den Vorbildcharakter begriinden, wird die Wahrung der Menschenrechte ein-
klagend unter Berufung auf bestehendes Recht gefordert. So titelt etwa der
Stern anlasslich des Besuchs des chinesischen Staats- und Parteichefs Xi Jin-
ping am 28. 03. 2014: ,Gauck mahnt China: Menschenrechte gelten welt-

weit." Das klingt gelegentlich oberlehrerhaft und wird nicht immer goutiert.”

67 Macht basiert im 21. Jahrhundert also nicht naalfrder Beherrschung groRRer Territorien und nur
sekundar auf Gewaltandrohung oder der Hohe deruRgseétats, sondern primar auf der strategi-
schen, organisatorischen, wissensbasierten undeanéinsaméroblemlésung ausgerichteten Kom-
petenz, komplexe Interaktionen zu steuern, Koopmratu organisieren und durch Strukturbildung
die Richtung des Wandels aktiv und zielorientientt) zu gestalten. Konflikte werden selbst in einer
kooperativ ausgerichteten Global Governance-Arkhiteeher zunehmen, denn die ,Néhe*, die durch
grenziberschreitende Interdependenzen und dasnSgeteilter Souverdnitaten erzeugt wird, sowie
eine steigende Zahl von Weltproblemen wird auchAtiésse fur Konflikte vermehren. Doch wer
seine Umwelt veranlassen will, etwas zu tun (seues gemeinsame Probleme zu I6sen oder eigene
Interessen durchzusetzen), muf3 im Regelfall daaelten, den Konsens der Betroffenen aufrechtzu-
erhalten. Die skizzierten Formen der Macht sindftthig, wenn es darum geht, Antworten auf den
Ubergang zum ordnungspolitischen Grundmuster demgetitive cooperation* in der internationalen
und globalen Politik zu finden.” (Messner 200074

% QOrganisation firr Sicherheit und Zusammenarbeftiiropa

% In den Dialog um globale Werte bringt Deutschlaselin demokratisches System, seine soziale
Marktwirtschaft und sein weltweites Engagementdi@r Achtung und Starkung der universell gilti-
gen, unveraulRerlichen und unteilbaren Menschereestiwie die Gleichberechtigung von Frauen und
Méannern ein.” (G: 6-7)

0 vgl. die kritische Darstellung des indischen Kspendenten der Welt: Rao, Padma (2014): Das
mangelnde Fingerspitzengefiihl Gaucks. Die Welt - Onling 06.02.2014. Online verfligbar unter
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Kooperationsgesprache werden mit derartigen Einleitungen nicht gerade er-
leichtert. Recht haben ist eine Sache, Forderungen zu stellen, die man nicht
durchsetzen kann, ist dagegen oft kontraproduktiv. Dem Marketinggedanken
folgend ware es wohl erfolgversprechender, statt Forderungen zu erheben
mit den Vorteilen der Achtung der Menschenrechte zu argumentieren, die
schlieBlich auch flir die Mitglieder der herrschenden Eliten in den betroffenen
Landern gelten wirden. So ist der Schutz vor willkirlichen Bedrohungen ge-
gen Angehoérige der Elite, ihre Familien und ihr Vermdgen durchaus ein Ar-
gument fiir Rechtsstaatlichkeit.”! Wirtschaftliche Prosperitat begiinstigt pri-
mar die herrschenden Eliten, es gilt das Matthaus-Prinzip: "Wer hat, dem
wird gegeben." Das setzt allerdings das Uberwinden der ,Wachstumsmauer®
voraus, was Rechtssicherheit und demokratische Freiheiten erfordert. (Sto-
cker/Zschapitz 2014)"2 Und auch fiir die Gleichstellung von Mann und Frau
lassen sich soziale, technische und 6konomische Griinde ins Feld fihren.
Selbst die Saudis werden Uberlegen miissen, ob sie in Zukunft im Wirt-
schaftsprozess noch auf die Halfte der gut ausgebildeten Bevdlkerung ver-
zichten kdnnen. Es geht also darum, einen Perspektivwechsel vorzunehmen,
die sozial konstruierte Wirklichkeit der Empfangerseite der Botschaft zu er-
fassen und argumentativ aufzugreifen, um auf diese Weise erwiinschte sozia-
le Veranderungen in der Weltgesellschaft zu beférdern. Im Zentrum der
Uberlegungen miissen dabei die Vetospieler stehen, in der Regel die Eliten,
die nationalstaatlichen Anpassungsprozessen entgegenstehen. (Zohlnhofer
2009: 4)7

http://www.welt.de/politik/deutschland/article1248389/Das-mangelnde-Fingerspitzengefuehl-
Gaucks.html?config=print, zuletzt geprift am 092044.

" Rechtssicherheit férdert wirtschaftliche Prospigritlamit werden die Reichen reicher. ,Die armen
Nationen sind es, wo das Volk sich wohlbefindet, den reichen Nationen ist es gewdhnlich arm."
Antoine Louis Claude Destutt de Tracy (*1754, T183@&nz. Philosoph

2 Autokratien entwickeln sich unterhalb der Wachssmauer 6konomisch meist besser als Demo-
kratien.Daruber gilt jedoch pl6tzlich das Gegenteil. Nummkot es entscheidend darauf an, dass Ei-
gentumsrechte gesichert sind, dass es unabhangigeh® oder eine einklagbare Vertragssicherheit
gibt. In den Unternehmen sind Kreativitdt und Expentierfreude gefordert, Weltoffenheit und
schnelle Anpassungsféahigkeit.” (Stocker/Zschapitt4)

3 Daher liegt es auf der theoretischen Ebene nadreden Akteuren auszugehen, deren Zustimmung
zu einer Veranderung des Status quo notwendiglst, von Vetospielern im Sinne George Tsebelis’
(2002). Diese Akteure [...] sind daher der logigtausibelste Ausgangspunkt fiir die Modellierung
politischer Willenshildungsprozesse — auch untab@lisierungsbedingungen. Wenn Globalisierung
aber systematisch nationalstaatliche Anpassungswaak induzieren soll, die von den Vetospielern
akzeptiert werden missen, muss Globalisierungisiénster Linie auf die Praferenzen der Vetospie-
ler auswirken. Daher genigt es nicht, die Aktederen Zustimmung zu einer Veranderung des Sta-
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Die Frage, mit Hilfe welcher Strategien bestimmte Ziele verfolgt werden sol-
len oder kénnen, ist eng verbunden mit der strategischen Position, die ein
Nationalstaat im Geflige der Weltordnung einnimmt. Es ist offensichtlich,
dass Samoa auf Grund seiner GroBe, Lage, Bevolkerungszahl, Wirtschafts-
kraft und ahnlicher Faktoren einen geringeren Gestaltungseinfluss auf die
Entwicklung der Weltgesellschaft aufweist, als dies beispielsweise flir die BRD
oder die USA zutrifft. Im Marketing greift man nach Porter im Wesentlichen
auf drei generische Wettbewerbsstrategien zuriick: Kostenfiihrerschaft, Diffe-
renzierung [Innovation] und Konzentration auf Schwerpunkte [Nischen].
(Porter/Brandt 2013: 79)”* Mit Blick auf die Internationalen Beziehungen liegt
es nahe die Kostenfiihrerschaft mit Hegemonie zu (ibersetzen, Skaleneffekte
auf Grund von schieren Volumina charakterisieren beide. Dies trifft sicher auf
die USA zu. Nischenpositionen kennen wir etwa mit der Schweiz. Innovative
Beispiele zu nennen fallt dagegen ad hoc schwerer. Wenn man in histori-
schen Zeitrdaumen denkt, gelingt das schon besser. Man kann dann auf das
rémische Imperium verweisen oder die Kolonialmachte. In dieser Perspektive
kann man dann aber auch die EU als ein innovatives Projekt zur Uberwin-
dung der Nationalstaaten im Rahmen eines Trends zur Kontinentalisierung
von Markten und Regierungsstrukturen betrachten. (Rifkin 2011: 187)” Eine
Vorstellung im Ubrigen, die auf der Global Governance Ebene den Charme
aufweisen wiirde, die Zahl der Akteure von knapp 200 auf 7 oder ein paar
mehr zu reduzieren und damit das Steuerungsproblem entscheidend zu ent-

lasten.

Die BRD ist Mitglied der EU, sie will mit ihr und durch sie wirken, tritt aber

weiterhin auch als Nationalstaat eigenstandig auf, und sie nimmt auch auf

tus quo notwendig ist, zu identifizieren, sondesmeissen auch Bedingungen bestimmt werden, unter
denen sie einer Anderung des Status quo tatsachistimmen werden. Dazu missen die Préaferenzen

der Vetospieler endogenisiert werden.” (Zohlen009: 4)

™ Mit Porter unterscheiden wir zwischen detrafgien der Kosten- und Qualitatsfiihrerschaft

sowie der Nischenstrategie. Ergdnzende Stemiptionen liegen z.B. in einer
» Globalisierungsstrategie, « Technologiestragegi Innovationsstrategie oder « Kooperationsstra
gie vor.“ Balderjahn 1994: 6

5 Der Aufbau kontinentaler Mérkte und kontinentalRegierungsstrukturen beginnt sich, abgesehen
von der Europaischen Union, eben erst auszubreieiontinentalbiindnissen kam es unlangst auch

in Form des Verbands Sidostasiatischer Staaten ANBEder Afrikanischen Union (AU) und der

Union Sidamerikanischer Nationen (UNASUR); ... Inr8lamerika ist das North American Free

Trade Agreement (NAFTA) ein Vorlaufer kontinentatgnigung.” (Rifkin 2011: 187)
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Grund ihrer wirtschaftlichen und politischen GréBe und Bedeutung Einfluss
auf die Gestaltung von Global Governance Prozessen. Das ist strategisch kei-
ne triviale Position, wenn dann zusatzlich strategische Partnerschaften mit
neuen Gestaltungsmachten angestrebt werden. Schon heute ist es auch fiir
diese Zielgruppe nicht einfach, die europaische Politik zu verstehen bzw.
nachzuvollziehen. So wird kolportiert (wenn nicht wahr, so doch treffend er-
zahlt), dass die Hohe Vertreterin der EU flir AuBen- und Sicherheitspolitik,
Catherine Ashton, bei einem Besuch in Indien gefragt worden sei, welche
AuBenpolitik sie denn nun vertrete, die deutsche, die englische oder die fran-
zbsische. Die Bundesregierung verweist auf das Prinzip der Subsidiaritat im
Rahmen einer regelbasierten Mehrebenenordnung, die regionale Kooperatio-
nen nicht nur nicht ausschlieBen soll, sondern sinnvoll integriert. (G: 7)”® Ob
damit im Sinne von Kleine-Brockhoff wirklich eine zukunftsweisende und im
Tagesgeschaft handlungsleitende Strategie definiert wurde, kann an dieser
Stelle nicht vertiefend diskutiert werden. (Kleine-Brockhoff/Maull 2011: 1)”’
Allerdings verandern sich, ahnlich wie in der Wirtschaft, die Rahmenbedin-
gungen beschleunigt und verlangen nach flexiblen, strategischen Entschei-

)8 Anders als in

dungen unter unsicheren Bedingungen. (Holzinger 2006: 173
der Wirtschaft werden politische Entscheidungen mit Blick auf ,Sprach-
gebrauch, Zeithorizont und/oder Umsetzbarkeit® im Rahmen von ,Hand-
lungskorridoren der Politik innerhalb des Dreigestirns von Sach-, Vermitt-
lungs- und Durchsetzungsrationalitat" herbeigefiihrt, was durch die folgende
Aussage charakterisiert wird: ,in Unternehmen versucht man, das zu tun,

was richtig ist, und in der Politik in erster Linie, das was mdglich ist." (Fischer

% Wie auch in der Européaischen Union setzen wiriomSinne der Subsidiaritét fur eine regelbasier-
te Ordnungspolitik auf mehreren Ebenen ein. Erfagjsaustausch, Abstimmung und Kooperation mit
Regionalorganisationen werden wir weiterhin ford&tobale, regionale, nationale und lokale Regeln
und Kooperationen sollen sinnvoll ineinandergreif¢Bie Bundesregierung 2012: 7)

" I...Jgehort nicht vordergriindige Exportforderuings Zentrum der AuRenpolitik, sondern globale
Ordnungspolitik. Prosperitat und Sicherheit sindhight zuvorderst das Ergebnis geschickter staatli-
cher Geschaftsanbahnung in Ubersee. Vielmehr sinResultat jahrzehntelanger Bemithungen um
eine offene und regelgebundene Weltwirtschaft, mt@rhationale Sicherheit und um eine funktions-
fahige europaische und internationale Ordnung. ApBltik braucht deshalb langfristige Orientie-
rungen und eine auf Nachhaltigkeit zielende Stiategje bendtigt eine Zukunftsvision, um den tagli-
chen Entscheidungen eine Richtung zu geben.” (Kl&rockhoff/Maull 2011: 1)

8 Politiker handeln heute wie Manager unter ind&biSystembedingungen, wechselnden Wettbe-
werbskontexten und in flexiblen Strategieprozesatsg unter Bedingungen, die meistens kaum ein-
deutige Trendaussagen zulassen.” (Holzinger 2008y
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et al. 2007: 200) Uberspitzt soll Dieter Hildebrandt einmal bemerkt haben:
»Politik ist der Spielraum, den die Wirtschaft ihr lasst."

Raschke meint: "Strategien sind erfolgsorientierte Konstrukte, die auf situati-
onstibergreifende Ziel-Mittel-Umwelt-Kalkulationen beruhen." (Raschke/Tils
2010: 352) Das ist eine eher technische Definition, die die wesentliche,
menschlich kreative Komponente strategischer Entwirfe vernachlassigt.
Schon ,vor 2500 Jahren schrieb der chinesische General Sun Tzu in seinem
Buch »Die Kunst des Krieges«: »Die hochste Form von Fiihrungskunst ist die
Besiegung des Feindes mit Strategie.«™ (Fischer et al. 2007: 195) Er versteht
also Strategie als Element von Flihrungskunst, insofern ist dann strategisches
Denken und Handeln der Fiihrung angesprochen. Die Strategie der Bundes-
regierung, im Dialog mit den neuen Gestaltungsmachten Ubereinstimmenden
Ziele und Interessen zu identifizieren und diese dann gemeinsam zu verfol-
gen, ist natlrlich richtig, allerdings ist sie nicht unbedingt Ausweis von

~hochster Form von Flihrungskunst".

7.6 Wirkung der Marketing-Entscheidungsvariablen

Im Abgleich mit der Zielsetzung wird die prospektive Wirkung der eingesetz-
ten oder variierten Marketinginstrumente betrachtet. (Kotler 1974: 35, 40f.)
Soll, um bei einem klassischen Beispiel zu bleiben, aus Rentabilitatsgriinden
der Preis fir ein Produkt von € 9,90 auf € 10,10 erhoéht werden, so mag die
Rechnung im ersten Schritt zum Erfolg fiihren. Da hier aber eine Preisschwel-
le Gberschritten wird, ist zu beflirchten, dass der Umsatz Uberproportional
zurlickgeht und in der Folge das Produkt aus Menge * Preis kleiner ausfallt

als vor der Preiserhdhung. Das Konzept ist also zu liberarbeiten.

Im Marketing wird an dieser Stelle Uberwiegend mit betriebswirtschaftlichen
Kennzahlen, wie Umsatzen, Cash-flows, Renditen, Marktanteilen usf., gear-
beitet. In den Internationalen Beziehungen kann in einigen Teilbereichen auf

ahnliche, quantitative MessgrdBen zurlickgegriffen werden. Zu nennen sind

60



beispielsweise Wachstumsraten beim BIP (Brutto-Inlandsprodukt), Arbeitslo-
senquoten, Inflationsraten flir die Wirtschaft, Immissionsziele im Umweltbe-
reich und viele mehr. Uberwiegend geht es aber um qualitative Ziele, wie
Frieden, Sicherheit, Rechtsstaatlichkeit und Menschenrechte usf. Es stellt sich
dann also die Frage, inwieweit ein Vertrag, eine Regulierung oder sonstige
MaBnahme bzw. Aktivitdt den Frieden sicherer bzw. stabiler macht, die Si-
cherheit verbessert, Rechtsstaatlichkeit erhéht und den Menschenrechten
mehr Geltung verschafft. Vielfach ist die Frage mit dem Problem verbunden,
dass es insbesondere bei den Menschenrechten, aber auch in der Friedens-
frage an sich keine Kompromissformeln geben kann. Wenn man den Univer-
salitatsanspruch der Menschenrechte vertritt, dann kann man keine einge-
schrankte Gleichberechtigung, keine gestaffelte Menschenwiirde akzeptieren
und Frieden im Sinne von Abwesenheit von Krieg herrscht entweder oder
nicht. Die Wirkung vieler Aktivitaten ist also nur schwer zu fassen und abzu-
schatzen, dennoch muss es versucht werden, um sie in Relation zu den mit
ihnen verbundenen Aufwendungen setzen sowie um Uberlegungen zur Opti-

mierung anstellen zu kdnnen.

Wirkungsbeziehungen kénnen nach Steffenhagen aus unterschiedlichen
Blickwinkeln untersucht werden. Man kann zundchst nach der Wirkung der
Marketinginstrumente fragen (wie wirkt z.B. die Werbung oder eine Variation
derselben). Man kann aber auch nach Wirkungskategorien bzw. Wirkungsva-
riablen fragen (wie wirken der Bekanntheitsgrad, die Kundenzufriedenheit
usw.). SchlieBlich kann man Mikro- oder Makro-Wirkungsmodelle unterschei-
den (erstere beziehen sich auf das individuelle Verhalten von Personen, opi-
nion leader wie Ghandi oder Mandela, letztere auf Personenmehrheiten wie
Kauferschichten oder Bewegungen a la occupy). (Steffenhagen 2008: 160)
Auf welchen Ansatz zuriickgegriffen wird, hangt vom betrachteten Gegen-
stand ab. So entspricht die Reorganisation der AuBenbeziehungen der BRD
den MaBnahmen im Bereich des Marketinginstruments der Distribution. Da-
gegen lassen sich Aktivitaten zur Verbesserung von menschenrechtlich unbe-
friedigenden Situationen nur in relativen Wirkungskategorien, wie Gedacht-

nis- bzw. Erinnerungswirkungen, Verhaltensanderungen, Bekanntheits- und

61



Zufriedenheitskategorien, erfassen und beurteilen. (ebd.) Methodisch ist die
Darstellung nicht einfach, gelegentlich umstritten, jedoch ausreichend er-
probt, um praktikable Resultate zu liefern. Problematischer ist die Rationali-
tatspramisse, die in der Regel unterstellt wird, obgleich politisches Handeln
vielfach auch irrationale Elemente einschlieBt. Dies ist insbesondere dann zu
beobachten, wenn politische Aktivitdten vorrangig im Hinblick auf erwiinschte
Wirkungen auf der Grundlage von Begriindungen initiiert werden, die wenig
fundiert, aber von Emotionen getragen sind. (Farmer/Kuhn 1998: 6)”° Die
Wirkungsanalyse muss diesem Aspekt, gerade in politisch sensiblen Politik-
feldern, besondere Aufmerksamkeit widmen, die im Zentrum mobilisierter
offentlicher Meinung stehen. Vielfach geben die Begriindungen flir erwlinsch-
te Wirkungen von Handlungen nicht die tatsachlichen Motive wieder, die ih-
nen zu Grunde liegen. (ebd.: 7)%°

Die Wirkungsanalyse des Gestaltungsmachtekonzepts beginnt zunachst mit
der Frage: was soll mit ihm bewirkt werden? Bewirkt werden soll genau ge-
nommen nur die Annahme des Angebots zum Dialog Uber Verbesserungen
bzw. Veranderungen in den sechs genannten Aktionsfeldern. Nun hangt die
Frage der Wirkung davon ab, was es fir die neuen Gestaltungsmachte at-
traktiv macht, dieses Angebot anzunehmen. Welche Vorteilhaftigkeit kann
etwa China sich von einem Dialog mit der BRD Uiber die Menschenrechtssitu-

ation in Tibet erhoffen, um Peking zu motivieren, die BRD um einen solchen

" Ein heikles Thema ist die RationalitatspramisSe ist unabdingbares Requisit jeder Entschei-
dungsmatrix. Auch die neue Institutionen-Okonomikgnmicht auf sie verzichten. Dabei ist das irrati-
onale Element in der politischen Willensbildung und konkreten politischen Handeln oft genug
geradezu mit Handen greifbar. Entscheidungen “amsBlauch”, bestimmte durch Visionen, Intentio-
nen, Vorurteilen, vermuteten oder echten Zwangslaged keineswegs seltene Ausnahmen. "Wish-
ful thinking”, das Hoffen auf den in Aussicht gdisém Erfolg, ist gangige Komponente der Begrin-
dung und die Rechtfertigung politische Programnuehader ihnen zugrundeliegenden Kalkiile. Das
schlieBe nicht Orientierungen an wissenschaftlicBachverstand und an einer sorgfaltigen Be-
standsaufnahme sowie Wirkungsanalysen aus. Dockadgewonnenen Einsichten reichen vielfach
nicht aus, um Entscheidungen sachlich zu legitianielEs bleiben Erklarungsliicken, die irgendwie
mit mehr oder weniger freihAndigen Schatzurteilarfidlen sind. Auch kénnen die mit den Mitteln
moderner Erkenntnis bestimmten Entscheidungskalkiiteeinem anders begriindeten, einem eben
nicht zweckrational abgeleiteten politischen Wolkemfligieren.” (Farmer/Kuhn 1998: 6)

8 Vilfredo Pareto (vgl. Beckerath/Kloten 1961) wafliim diese Dimension von Handlungskalkiilen,
und er versuchte sie wissenschaftlich einzuordRénihn ist der Mensch ein “logisches Tier” [anima-
le logico], das dazu neigt, die wahren UrsacheneseiHandelns (Grundtriebkrafte, Instinkte und
Interessen) vor seinem geistigen Auge zu versahleler bedient sich dazu opportuner Scheinbe-
griindungen. In Paretos Sprache nimmt er ZuflucHDerivationen - etwa Ideologien -, die das kon-
krete Handeln gleichsam mit einem “logischen Firamshiillen, der jedoch keiner wissenschaftlichen
Nachprifung standhalt.” (Farmer/Kuhn 1998: 7)
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Dialog zu bitten. Die Situation mag sich bei wirtschaftlichen oder technischen
Fragen anders darstellen, sofern China einen Bedarf decken muss, flr den
die BRD eine Losung anbieten kann. Sucht man in dem Konzept nach be-
darfsbefriedigenden Angebotskomponenten, so findet sich wenig Konkretes.
Das kann an sich auch nicht Uberraschen, weil erst in dem Dialog die Be-
darfslage eruiert werden soll. Deshalb wird in dem Konzept vorwiegend auf
Erfahrungen verwiesen und Beispiele vorgestellt. Zusammenfassend ist des-
halb zu vermuten, dass sich das Konzept eher nicht zum " Verkaufsschlager®
entwickelt hat oder entwickeln wird. Erfolgsmeldungen haben die Offentlich-

keit bisher jedenfalls noch nicht erreicht.

Im Gegensatz zu dieser sehr verhaltenen Einschatzung sind dagegen die,
unter der Uberschrift bzw. dem Abschnitt III ,, Abstimmung der Bundesregie-
rung", geplanten MaBnahmen zur Verbesserung der Effizienz der deutschen
Aktivitaten der Bundesregierung mit den neuen Gestaltungsmachten sehr viel
erfolgversprechender und wirkungsvoller zu sehen. (G: 54) Im Interesse ei-
ner ,kohdrente[n] Wahrnehmung deutscher Anliegen auf der Grundlage
transparenter Abstimmungsprozesse und effizienter Koordinierungsinstru-
mente" sollen insbesondere die Aktivitdten der verschiedenen Ministerien und
Behorden, aber auch die zivilgesellschaftlicher Organisationen u.a., mit Hilfe
von Landerstrategie-Ressortkreisen, Informations- und Dialogsystemen und
dergleichen besser abgestimmt und effizienter gestaltet werden. (ebd.)
Wenn diese fur birokratische Behdrden herausfordernde Umsetzungsaufga-
be gelingt, kdnnen nicht nur mittels u.a. der Buchung von Gruppentarifen bei
Auslandsreisen erhebliche Kostensenkungspotentiale gehoben werden, vor
allem kann die Wirkung oder der Out-put dank der Nutzung von Synergieef-
fekten vermutlich erheblich gesteigert werden. Dieses Organisationsprinzip
weist vielfaltige Parallelen zu der im Marketing als Key-account-Management
bezeichneten Form einer Vertriebsorganisation auf. (Kotler 2000: 301)% Mit

Hilfe dieser Organisationsform sollen in enger Kooperation mit den Abneh-

81 Major accounts (also called key accounts, nafi@e@ounts, global accounts, or house accounts)
are typically singled out for special attentioneTlargest accounts may have a strategic accourt man
agement team consisting of cross-functional pemsiowho are permanently assigned to one customer
and may even maintain offices at the customer’ditiati (Kotler 2000: 301)
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mern / Partnern ideale, meist individuelle, Lésungen gefunden werden. Be-
zogen auf das Gestaltungsmachtekonzept wird daraus nochmals offensicht-
lich, dass die Bundesregierung hier kein einheitliches Modell im Auge hat. Um
plastisch zu bleiben, es gibt kein besonders fir die neuen Gestaltungsmachte
entwickeltes , Auto", flir jede wird bei und nach Bedarf eine Einzelanfertigung
kreiert. Man greift zwar zu einem gut Teil auf vorhandene Module und Bau-
teile zurtick, dennoch bleibt es eine Individualldsung. Ob man das noch ein

~Konzept" nennen kann, ist wohl diskussionswiirdig.

Mit dem Prinzip des Key-account-Managements kommt zudem ein Aspekt ins
Spiel, der gern vernachlassigt wird, aber zwangslaufig aus Koprasenz folgt,
der Aspekt der persdnlichen Beziehungen der beteiligten Personen. Der Er-
folg der engen partnerschaftlichen Zusammenarbeit in diesem Rahmen hangt
durchaus nicht unerheblich von der Art und Weise ab, wie die handelnden
Personen miteinander agieren. Fragen und Probleme von und mit Sympathie
und Antipathie, Kultur, Sprache etc. beeinflussen die Zusammenarbeit nicht
nur auf der Ebene der Regierungsverantwortlichen, im Besonderen jedoch
auf der Arbeitsebene. Binding weist u. a. darauf hin, dass es eine maBgebli-
che Intention des Gestaltungsmachtekonzepts ist, die im Rahmen der Ent-
wicklungszusammenarbeit (EZ) aufgebauten Kontakte und Netzwerke in die
neue Form der Internationalen Zusammenarbeit (IZ) Uberzufiihren, und da-

mit zu sichern und nutzbar zu erhalten. (Binding 2013: 1)

7.7 Die Leistungsbereitschaft

Wie bereits dargelegt, wird in Bezug auf die Marketinginstrumente bzw. Akti-
onsparameter auf die Unterscheidung in Leistungsbereitschaft und Leistungs-
substanz nach Nieschlag-Horschgen-Dichtl zurlickgegriffen, da dies mit Blick
auf das Feld der Internationalen Beziehungen naheliegender ist und als er-
giebiger erscheint als die Ublichen vier P’s (product, price, place, promoti-
on). Die Betriebs- und Lieferbereitschaft wird demnach als ,jene Komponente

der Leistungsbereitschaft definiert, die die Verfligbarkeit einer Ware oder die
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Verrichtung eines Dienstes zu der von den Marktpartnern gewlinschten Zeit
betrifft." (Nieschlag 1972: 148) Um es nochmals zu veranschaulichen: Unter-
schieden wird hiernach die Infrastruktur (beim Backer etwa Backstube, La-
den, Standort etc.) und die Art der Leistung (was macht der Backer daraus,

Brot, Semmeln, Brezen also Sortiment, Qualitat usf.).

Bezogen auf den einzelnen Nationalstaat sind damit Faktoren angesprochen
wie geografische Flache, Lage und klimatische Bedingungen, GrdBe (Anzahl),
Struktur, Bildung und Kultur der Bevolkerung, wirtschaftliche und militarische
Starke und dergl. mehr. An sich stellen die Aktionsparameter die Instrumente
fur die Marketingverantwortlichen dar, die gestaltet werden kdnnen und
mussen, die Schrauben, an denen gedreht werden kann. Bei der Leistungs-
bereitschaft scheint dies auf den ersten Blick nicht mdglich zu sein. Zu einem
bestimmten Zeitpunkt miissen die Faktoren als Datum hingenommen wer-
den. Andererseits ist aber auch evident, dass der Status Quo das Ergebnis
von Entscheidungen ist, die in der Vergangenheit getroffen worden sind und
dass heutige Entscheidungen dafir verantwortlich sind, welcher Status in der

Zukunft erreicht wird.

Ian Morris geht u. a. auf diese Zusammenhange umfassend ein. Selbst die
Bedeutung des Standorts unterliegt im Zeitablauf dem Wandel, wie er u. a.
am Beispiel der iberischen Halbinsel darstellt. Bis zum 16. Jahrhundert am
Rande des Weltgeschehens gelegen, rlickt die Region mit der Mdglichkeit
den Atlantik zu besegeln und zu liberqueren ins Zentrum. (Morris 2011: 40)%
Und David Landes geht detailliert auf die Entwicklung Japans und der ostasi-
atischen Tigerstaaten ein, die ihren wirtschaftlichen Erfolg sowie ihre Stellung

in der Weltgesellschaft dem Zusammenwirken von staatlichen MaBnahmen

82 Beispielsweise war es vor 5000 Jahren ein grgegraphischer Nachteil fiir Portugal, Spanien,
Frankreich und Britannien, dass sie am auf3erstad Earopas in den Atlantik hineinragten, weil sie
auf diese Weise sehr weit weg waren vom ZentrumGkeschehens in Mesopotamien und Agypten.
Viereinhalb Jahrtausende spater war die geselldicihaf Entwicklung so weit fortgeschritten, dass
sich die Bedeutung der geographischen Bedingunggindert hatte. Inzwischen gab es Schiffe, mit
denen man Routen Uber die Meere nehmen konntdyigliéahin unvorstellbar gewesen waren, wo-
durch die europaische Randlage am Atlantischen Opd@tzlich zu einem gewaltigen Pluspunkt
wurde. Es waren keine agyptischen oder irakischengdern portugiesische, spanische, franzdsische
und englische Schiffe, die als Erste nach Amei@ana und Japan segelten. Es waren Westeuropaer,
die mit ihren Seehandelswegen die Teile der Wehiareden.* (Morris 2011: 40)
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als auch kulturellen Werten verdanken. (Landes 2010: 398, 477 ff.)®* Ahnlich
auch Rodrik, der das Zusammenwirken von Regierung und privaten Sektor
hervorhebt. (Rodrik/Siber 2011: 193)%*

Die Leistungsbereitschaft des Nationalstaats hangt also von harten und wei-
chen Faktoren ab, die nicht dnderbar, bzw. nur mittel- / langfristig (Katastro-
phen ausgenommen), direkt oder indirekt gesteuert, veranderbar sind. Bo-
denschatze sind entweder vorhanden oder nicht (wenn nicht schon ausge-
beutet, wie Kohle/Erz in Deutschland). Die Infrastruktur, wie StraBen, Schu-
len und Universitaten, kann der Staat direkt beeinflussen, Investitionsent-
scheidungen von Unternehmern oder den Kinderwunsch von Ehepaaren da-
gegen nur indirekt Uber Forderungen oder Belastungen, was Luhmann an-
schaulich systemtheoretisch erldutert. (Luhmann 1988: 337 ff.)®”

Letztlich erklart aber die Leistungsbereitschaft des Staates, warum etwa die
Stimme Samoas in der Welt kaum, die der BRD dagegen vernommen wird
und die der USA unliberhdrbar ist. Dabei ist nicht nur die offensichtliche mili-
tarische und 6konomische Power ein maBgeblicher Einflussfaktor. Nicht zu
unterschatzen ist zudem der Einfluss auf der Arbeitsebene, wenn man be-

trachtet, mit welch unterschiedlicher Qualitat und Quantitat Delegationen der

8 Im Verein mit Initiativen von Seiten der Regieginnd einem kollektiven Einsatz fiir die Moder-
nisierung brachten Arbeitsmoral und individuelle ¥Verstellungen das sogenannte japanische Wirt-
schaftswunder zustande. Es war, als hatte eineegaevilkerung sich die entschwundenen Werte der
samuraizu eigen gemacht.” (Landes 2010)

8 Selbst fir ein Land, das anfanglich auf der «fa&n» Seite der internationalen Arbeitsteilung
gestanden hatte, war Wirtschaftswachstum etwasndas herbeifiihren konnte: wenn sich zielbe-
wusstes Handeln einer tatkréftigen Regierung mit Sehaffenskraft privaten Sektors verband.”
(Rodrik/Siber 2011: 193)

8 Oft wird die Grenze der politischen Steuerbarkeit Gesellschaften als Problem der Komplexitét
umschrieben. Das ist sicher nicht falsch, triffeabicht den Kern der Sache. Selbst relativ eirdach
Systeme wie etwa Familien bieten der Politik ungtegbare Schwierigkeiten, wenn ihre Selbststeu-
erung nicht klappt. Wenn die Familie ihre Differenzicht ausreichend minimieren kann (wie immer
das aus der Sicht einer soziologischen System#hearbegreifen ware), kann die Politik es ersttrech
nicht. Sie kann allenfalls die behdrdliche Impleta¢ion eigener Programme zur Verfiigung stellen,
Frauenhauser finanzieren, Scheidungen erleichtgen erschweren, Versorgungslasten verteilen und
damit Drohmittel schaffen oder auch von unbesonmeHeiraten abschrecken - kurz: Politik machen.
Die Familien selbst kdnnen damit nicht gesteuentde®. Man mag in diesem Punkte anderer Mei-
nung sein und bleiben. Sicher kann man die Ambitrmderner wohlfahrtsstaatlicher und/oder 6ko-
logischer Steuerungspolitik eindringlich nachvatzén und als politische Programmatik ausarbeiten.
Nur sollte man darauf verzichten, dies als Gedmdiftssteuerung zu bezeichnen. Es ist, wie so vieles
Steuerung in der Gesellschaft; hier: Selbststegeder Politik in der Gesellschaft. Damit sind die
Mdglichkeiten keineswegs erschopft, Steuerungsproblin der modernen Gesellschaft zu untersu-
chen.” (Luhmann 1988: 337 ff.)
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einzelnen Staaten in den Institutionen und bei Konferenzen vertreten sind

und das Geschehen indirekt im Vorfeld gestalten.

Mit dem Gestaltungsmachtekonzept geht die Bundesregierung auf die veran-
derte eigene Leistungsbereitschaft und die der neuen Gestaltungsmachte ein.
Was den eigenen Status betrifft, so verweist sie auf ihre Rolle, Bedeutung
und Integration in die internationalen Institutionen (G: 11, 55), ihre Bil-
dungs- und Wissenschaftsstruktur als Voraussetzung flir kulturellen und aka-
demischen Austausch von Wissen und Ideen (G: 17), ihr diplomatisches und
militérisches Potential zur Krisenpravention und Friedenssicherung (G: 23),
ihre ausgebildeten rechtsstaatliche Strukturen (G: 27), ihre Wirtschaftskraft
und ihren Status als bedeutender Partner im Welthandel mit ihrem hohen
Anteil von Ex- und Importen sowie Direktinvestitionen (G: 29) usf. Was die
Leistungsbereitschaft der neuen Gestaltungsmachte angeht, so resultiert die-
se im Wesentlichen aus dem Erreichen einer ,bedeutenden Wirtschaftskraft
oder hohe[r] Wachstumsraten", dem Willen zur Gestaltung und einer etwas

diffus formulierten Stellung im internationalen Ordnungsprozess. (G: 5).

Unter dem Aspekt der gegebenen nur mittel- / langfristigen Gestaltungsmaog-
lichkeit stellt sich dem einzelnen Nationalstaat die Frage, wie er seine Leis-
tungsbereitschaft ausrichten muss, um seine Stellung in der Weltgesellschaft
und —wirtschaft zu halten bzw. eine angestrebte zu erlangen. Es geht also
darum, eine Vorstellung davon zu entwickeln, wie in einer arbeitsteiligen, von
unterschiedlichen geographischen und klimatischen sowie kulturellen Ver-
héltnissen gepragten Weltgesellschaft und —wirtschaft Angebot und Nachfra-
ge so aufeinander abgestimmt werden, dass die Bedirfnisse der Bevolkerun-
gen der Staaten angemessen befriedigt, d.h. in letzter Konsequenz anna-
hernd ausgeglichene Zahlungsbilanzen erreicht werden.®® Im Riickgriff auf
Messner bzw. auf die auf Porter zuriickgehende Cluster-Theorie sei an dieser

Stelle an die fiir die BRD wirtschaftlich und politisch bedeutsame Automobil-

8 Dauerhafte Zahlungsbilanzdefizite sind ebenso +iiberschiisse ungesund fiir eine Volkswirt-
schaft; entweder wird auf Konsum verzichtet oder deeht das Risiko der Uberschuldung.
Vgl.(Cezanne 2005: 578 f.)
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industrie erinnert, die man als einen solchen Cluster betrachten muss. Ange-
sichts der irgendwann zur Neige gehenden Olreserven ist ein tiefgreifender
Strukturwandel in dieser Branche abzusehen und damit ist es erforderlich,
beizeiten flir Alternativen zu sorgen, die weltmarktfahig sein miissen. Ver-
mieden werden muss etwa das Beispiel Griechenlands, das es versaumt hat,
den Niedergang der Werftindustrie durch den rechtzeitigen Aufbau industriel-
ler Alternativen auszugleichen. Der Markt richtet derartige strukturelle Prob-
leme haufig nicht.?” Bildung und Forschung allein sind vielfach auch nicht
ausreichend, wie auch hier Griechenland zeigt, das viele junge Menschen gut
und anspruchsvoll ausgebildet hat, die aber heute auswandern miissen, um
eine angemessene Beschaftigung zu finden oder sich um heimische Oliven

kiimmern.

Gegenstand im Rahmen der Themenstellung ,Globalisierung gestalten®
musste also eine Art Strukturpolitik sein, die einen Rahmen fiir einen ékono-
mischen Strukturentwicklungsplan vorgibt mit dem Ziel, eine abgestimmte,
konfliktvermeidende globale Entwicklung zu férdern. Nun kann sicher nicht
verlangt werden, dass das Gestaltungsmachtekonzept diesem Anspruch be-
reits gerecht wird, dazu ist die Globalisierung noch nicht weit genug fortge-
schritten. Umso wichtiger bleibt es deshalb fiir den einzelnen Nationalstaat
die Frage seiner Leistungsbereitschaft im Auge zu behalten und aktiv zu ges-
talten. Erinnert sei an die Hoffnungen auf die deutsche Solarindustrie, die
zum Motor wirtschaftlichen Wachstums werden sollte auf Grund des, im
Rahmen der Forderung der erneuerbaren Energien erlangten, technologi-
schen Vorsprungs. Wenig ist davon ubrig geblieben, nachdem chinesische
Unternehmen die Technik aufgegriffen und kostengiinstiger anboten haben
und so die deutsche Solar-Industrie reihenweise insolvent werden lieBen. In

diesem wettbewerbsintensiven Weltmarktumfeld miissen schon viele Angeln

87 Im Spatkapitalismus ist der Staat mehr als eichtwachterstaat, der die Eigentumsrechte sichert
und die innere und &uRBere Sicherheit gewahrleigteil, die Unternehmen in steigendem Mal auf
offentliche Giter angewiesen sind, die nicht duteh Markt bereitgestellt werden kénnen. Der Markt
zehrt von Voraussetzungen, die er selbst nichtugese kann, weil das Interesse von Einzelkapitalien
und Gesamtkapital auseinanderféllt. Der Staat Uibelet diese Probleme kollektiven Handelns, da er
den Interessen der einzelnen Unternehmen als "@Gegdnt” gegendbertritt (Offe 2006: 72)." Zit. n.
(Schafer 2008: 13)
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in den Teich gehangt werden, um letztlich den einen oder anderen dicken

Fisch an Land ziehen zu kdnnen.

Man kann die Bedeutung dessen, was hier mit dem Begriff Leistungsbereit-
schaft angesprochen ist, sehr eindrucksvoll an der unterschiedlichen Entwick-
lung von Nationalstaaten im Zeitablauf beobachten, die entweder von einer
vergleichbaren oder unterschiedlichen Ausgangsbasis ausging und dies mit
Kennzahlen, wie BIP (Brutto-Inlandsprodukt), Pro-Kopf-Einkommen, Saug-
lingssterblichkeit etc., in Relation setzen. Als jlingstes Beispiel bieten sich die
teils hochst divergierenden Entwicklungen der nach dem Zerfall der Sowjet-
union entstandenen neuen Nationalstaaten bzw. die unabhangig gewordenen
Mitglieder des Warschauer Pakts an. So lag das BIP/Kopf 2011 etwa in
Tschechien bei € 13.500,-, das in der vormals bis 1992 mit Tschechien ver-
einten Slowakei dagegen bei nur € 9.500,-, also um knapp ein Drittel
(29,6%) darunter.%®

7.8 Die Leistungssubstanz

Anders als beim Badcker geht es im Zusammenhang mit der Leistungssub-
stanz in den Internationalen Beziehungen eher weniger um materielle Leis-
tungen, im Mittelpunkt stehen 6ffentliche Giiter (global public goods). Kocks
listet als Beispiele flir globale 6ffentliche Giiter ,Frieden, eine intakte Umwelt,
Finanzmarktstabilitat, die Kontrolle ansteckender Krankheiten und [...] Terro-
rismusabwehr" auf. (Kocks 2010: 236) Damit sind die Politik- /Aktionsfelder
angesprochen, die die Bundesregierung ins Zentrum ihres Gestaltungsmach-
tekonzepts stellt: Frieden und Sicherheit, Menschenrechte und Rechtsstaat-
lichkeit, Wirtschaft und Finanzen, Ressourcen, Ernahrung und Energie, Ar-
beit, Soziales und Gesundheit, Entwicklung und Nachhaltigkeit. (G: 8)

Marketing geht zunachst von der Frage nach dem Bedarf aus. Im Hinblick

auf die globalen offentlichen Giiter ist leicht festzustellen, dass es Bedarf

8 Quelle: APA/WIIW; http://derstandard.at/1353207388/Osteuropa-kommt-2013-aus-der-Krise
zuletzt geprift 25.04.2014
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nach Frieden und Sicherheit, Rechtssicherheit usw. gibt, allerdings in sehr
unterschiedlicher Auspragung und mit weit divergierenden Praferenzen. So
steht fir Staaten, die ihre Bevdlkerungen kaum ernahren kdénnen, die Frage
der Menschenrechte eher nicht im Vordergrund. Skandinavische Staaten se-
hen die Frage von Frieden und Sicherheit vermutlich mit anderen Augen als
die Lander der arabischen Welt. Fiir Entwicklungslander ist die Schaffung von
Arbeitsplatzen wichtiger als der Umweltschutz. Bedarf wird allerdings erst
durch Kaufkraft, also Geld, zur Nachfrage. (Kotler 2000: 6)*° Die Systemtheo-
rie lehrt, dass die Miinze (oder der Code) des politischen Systems der Macht-
erhalt ist. Nachfrage oder Interesse an Problemldsungen im Zusammenhang
mit globalen offentlichen Giitern setzt also voraus, dass in dem einzelnen
Nationalstaat ein Bedarf fiir das Problem wahrgenommen und der Ldosung
eine hinlangliche Bedeutung beigemessen wird, dariber hinaus darf die L6-

sung zumindest den Machterhalt der herrschenden Elite nicht gefahrden.

Der Bedarf an globalen &ffentlichen Gitern kann sowohl durch ein Tun als
auch durch ein Unterlassen befriedigt werden, etwa keine Gewalt auszuliben,
keine Schadstoffe zu emittieren usf. Ziel ist entweder die Effizienz zu verbes-
sern und/oder Koordination und Verteilung zu regeln. (Kocks 2010: 257)
Wahrend sich Fragen der Effizienz und Koordination noch relativ leicht und
rational bearbeiten und l6sen lassen, sind Verteilungsfragen zumeist mit mo-
ralisch ethischen Diskussionen verbunden, die nicht leicht im Wege eines

Kompromisses geldst werden kdnnen.

Aus der Marketingperspektive kann das Problem der Bereitstellung von glo-

balen offentlichen Glitern von zwei Ebenen aus betrachtet werden, einerseits

8 The successful marketer will try to understané target market’s needs, wants, and demands.
Needs describe basic human requirements such ds dop water, clothing, and shelter. People also
have strong needs for recreation, education, atettamment. These needs become wants when they
are directed to specific objects that might satisé/need. An American needs food but wants a ham-
burger, French fries, and a soft drink. A persoMawritius needs food but wants a mango, rice, len-
tils, and beans. Clearly, wants are shaped by seEety. Demands are wants for specific products
backed by an ability to pai any people want a M ercedes; only a few are able and willing to buy

one. Companies must measure not only how many people want their product, but also how
many would actually be willing and able to buy it. However, marketers do not create needs: Needs
preexist marketers. Marketers, along with otheietatinfluences, influence wants. Marketers might
promote the idea that a Mercedes would satisfyragmés need for social status. They do not, how-
ever, create the need for social status.” [Hervouhg BS] (Kotler 2000: 6)
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aus Sicht des einzelnen Nationalstaats, der an einer spezifischen Probleml|o-
sung interessiert ist und sich Gberlegen muss, wie er sein Projekt erfolgreich
beférdert bzw. abwdgen muss, welche Beitrage er bereit ist zu leisten, um
Forderungen anderer Nationalstaaten zu entsprechen und andererseits aus
der Sicht einer globalen Problemlésungsinstanz, der UN beispielsweise, die

einen Problemlésungsprozess erfolgreich managen will.

Anders als Brote oder Autos werden globale offentliche Gliter in der Regel
nicht von einem Produzenten oder Nationalstaat allein hergestellt, sondern
entstehen erst im Zusammenwirken von Nationalstaaten in einer Art Kopro-
duktion. Sicherheit und Frieden etwa kann ein einzelner Nationalstaat kaum
(oder nur theoretisch) gewahrleisten. Man unterscheidet sie nach ihrer , Ag-

gregationstechnologie®, also ihrem Beitrag zum Gesamtumfang wie folgt:

- summation-Guter: Beitrdge aller Akteure addieren sich bzw. aggregie-

ren zur Gesamthdhe (z.B. Treibhausgase)

- weakest-link-Guter, der geringste Beitrag bestimmt die Gesamthohe

des Guts (z.B. Seuchenbekampfung)

- threshold-Glter, es muss erst eine bestimmte Beitragschwelle erreicht
werden, damit der Nutzen zum Tragen kommt (z.B. Truppenbereitstel-

lung flir Friedenseinsatze)

- best-shot-Giiter, der hdchste bzw. beste Beitrag bestimmt den Ge-
samtumfang (z.B. das am weitesten fortgeschrittene unpatentierte

Wissen zur Heilung von Krankheiten)

- weighted-sum-Guter, die Einzelbeitrage addieren sich mit unterschied-
lichem Gewicht zur Gesamthdhe (z.B. Einspeisungen in Energieversor-
gungsnetze). (Kocks 2010: 245)>°

Die Koproduktion der Nationalstaaten zur Herstellung eines globalen offentli-
chen Gutes verlangt, anders als etwa bei der Automobilproduktion, bei der
sich die Beitrdge verschiedener Hersteller erganzen (Motor, Getriebe, Fahr-

werk etc.), nach gleichartigen Leistungen, die sich lediglich vom Umfang her

O verkiirzte, weitgehend wortliche Ubernahme in Atfaagsform
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unterscheiden koénnen. Damit sind aber auch die Gestaltungsmdglichkeiten
beschrankt und setzen zudem voraus, dass die teilnehmenden Nationalstaa-
ten auch in der Lage sind, diese Leistungen in der geforderten Qualitat zu
erbringen, was sich mit Blick auf die heterogene Leistungsbereitschaft der

Staatengemeinschaft als problematisch erweisen kann.

Wenn man von den Dimensionen Zugang zu und Konkurrenz um globale 6f-
fentliche Giiter®® ausgeht, dann kann man auch von der Nachfrageseite her

wie folgt differenzieren:

- reine globale offentliche Giter: alle Lander haben Zugang und der
Nutzen eines Landes schmalert nicht den Nutzen anderer Lander (Bei-
spiel Friedensoperation, sowohl Unterstiitzer wie Nicht-Unterstlitzer
profitieren und der Nutzen ist flr alle gleich) (Kocks 2010: 236)

- unreine globale 6ffentliche Guliter: Zugang oder Konkurrenz sind ein-
geschrankt wie bei Klub- oder Allmendegitern (Beispiel Meeresfisch-
fang, jeder kann fischen, aber jeder Fisch kann nur einmal gefangen

werden)

- joint product public goods: dienen sowohl privatem wie 6ffentlichen

Nutzen
- Netzwerkguter: Nutzen steigt mit der Zahl der Nutzer
- Congestible goods: éffentlicher Nutzen sinkt mit der Zahl der Nutzer®?

Abhdngig von der Charakteristik der jeweils in Rede stehenden globalen 6f-
fentlichen Glter muss im Hinblick auf die Zielerreichung auf unterschiedliche
Taktiken und Strategien zurlickgegriffen werden. Dabei kommt das Problem
des ,free-ridings" oder ,Trittbrettfahrens" in den Fallen erschwerend hinzu,
die den Zugang und den vollen Nutzen des 6ffentlichen Gutes auch ohne ei-

gene Unterstitzungsleistung erlauben. Die Erkenntnisse der Verhaltensdko-

%1 Fir gewshnlich wird die Unterbereitstellung dieSiiter, deren Nutzen oder Schaden grenziiber-
schreitend Uber die regionale Ebene hinaus bigloialen Ebene reicht, zuriickgefihrt auf ihre defi-
nierenden nachfrageseitigen Eigenschaften der MRalalitat im Konsum (die individuelle Nutzung
des Guts mindert nicht dessen Verfugbarkeit fleagdund der Nicht-AusschlieRbarkeit vom Kon-
sum (niemand kann von der Nutzung des Guts ausigssein werden).“ (Kocks 2010: 235 f.)

92vgl. (Kocks 2010: 241)
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nomen Uberraschen da insofern nicht, als sie feststellen, dass ,kooperative
Individuen ihre Beitrage (ber die Zeit reduzieren, weil sie nicht "die Dum-
men” sein wollen." (Gachter 2002 :52) Sofern allerdings wirksame Sankti-
onsmdglichkeiten gegeben sind, ,geniigt [es], die «Minderheit» der Egoisten
zu disziplinieren, um ein hohes Kooperationsniveau zu erreichen." (Gachter
2002: 53) Solange Global-Governance bei der Produktion und Bereitstellung
von globalen o6ffentlichen Gltern auf konsensuale Kooperation angewiesen
ist, beschranken sich diese Sanktionsmdglichkeiten jedoch auf die Instrumen-
te der Diplomatie, der Offentlichkeit (shaming und blaming) und des Han-

dels.”

Was nun die Leistungssubstanz betrifft, die Deutschland bzw. ein einzelner
Staat zur Produktion von globalen 6ffentlichen Gitern bereitstellen kann, so
handelt es sich dabei im Wesentlichen um Rechte und Pflichten. Die Elemen-
te oder Bausteine, aus denen in Koproduktion mit anderen Staaten o&ffentli-
che Gilter hervorgebracht oder variiert werden, bestehen substantiell zu-
nachst einmal aus dem erklarten Willen und/oder der Bereitschaft, sich zu
einer Handlung oder zum Unterlassen von bestimmten Handlungen zu ver-
pflichten, woraus im Gegenzug Rechte erwachsen. Die Verpflichtung etwa
auf aggressive Handlungen oder auf die Fahigkeit, aggressive Handlungen
begehen zu kénnen, zu verzichten, erzeugt das offentliche Gut Frieden und
Sicherheit. Es ist ein immaterielles. Je nach Ausgestaltung begriindet es un-
ter Umstanden das Recht auf Kontrolle. Es ist zudem ein summarisches Gut,
das mit der Anzahl der beitragenden Staaten wachst. Wahrend immaterielle
Guter wohl in den Debatten dominieren, finden sich gleichwohl rein materiel-

le Glter und Dienstleistungen etwa im Zusammenhang mit der Lieferung von

% Ahnlich dazu Kocks: ,Fiir die Lésung von Dilemmaiad Verteilungsproblemen sind Kommunika-

tion und Informationen nicht ausreichend. Hierfigdharf es weiterer institutioneller Mechanismen,

um das Defektieren der Akteure zu verhindern umiging, Uberwachung und Sanktion zu gewéhr-
leisten. Die Losungsvorschlage angrenzender Diseplaufgreifend, bietet die Studie von Holzinger

(2008) einen guten Uberblick, wie governance-Strikt ausgestaltet sein sollten, um Dilemma-,
Verteilungs- und Einigungsprobleme beheben zu kinkReste Entscheidungsregeln und die Nutzung
des Mehrheitsprinzips ohne Vetorecht werden als\@beielversprechend fir die Lésung von Eini-

gungsproblemen betrachtet, wie die Ubertragung tegitimer Sanktionsmacht und von Uberwa-

chungskapazitaten an Institutionen des globaleneRers fir die Losung von Dilemmata (Holzinger

2001: 9-10; Zirn 1992; Zangl 1999).“ (Kocks 201868
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Hilfsgltern in Katastrophenfallen oder Personaleinsdtzen im Rahmen von

Entwicklungshilfe oder Peace-keeping-Einsatzen.

Wenn es nun darum geht, diese Bausteine neu zu gestalten oder zu veran-
dern, dann kommt es wesentlich darauf an, sie so zu konstruieren, dass sie
einerseits ihren Zweck, das Erreichen des gesetzten Ziels, erflillen und ande-
rerseits berlicksichtigen, dass mdglichst alle Staaten, deren Partizipation er-
wunscht ist, bereit sind, ihren Anteil zu leisten. Sie mussen dazu sowohl in
der Lage sein als auch es fiir sich attraktiv und vorteilhaft zu erachten. Je
besser diese Voraussetzungen erflillt sind, desto erfolgversprechender wird
die Initiative sein. Allerdings wird aus dieser Sicht auch deutlich, dass die
Gestaltungsspielrdume mit der Anzahl der prospektiv teilnehmenden Staaten
auf Grund der heterogenen Voraussetzungen, u. a. aus der Leistungsbereit-

schaft, sehr eng werden kénnen.

In ihrem Gestaltungsmachtekonzept geht die Bundesregierung auf diese
Problematik kaum ein, sie formuliert dagegen Idealziele und bleibt unspezi-
fisch, was die angestrebten Umsetzungsschritte anbelangt. Im Grunde erin-
nert ihr Papier an ein Lastenheft, das der Konstruktionsabteilung eines Un-
ternehmens zur Entwicklung eines Produktes vorgegeben wird. Darin werden
Ublicherweise die Anforderungen beschrieben, die das Produkt erfiillen soll.
Die Bundesregierung leitet diese Anforderungen von ihren Wertvorstellungen
ab, die auf der Wahrung und Anerkennung von Freiheit und Menschenrech-
ten, Demokratie und Rechtsstaatlichkeit, Frieden und Sicherheit, Wohlstand
und nachhaltiger Entwicklung beruhen. Der von der Bundesregierung ange-
botene Dialog dient letztlich dazu, die Voraussetzungen und Bedingungen zu
eruieren, die konstruktiv erflillt werden missen, damit sich die neuen Gestal-
tungsmachte schlieBlich bereit erklaren, sich an der Produktion des jeweili-
gen Ooffentlichen Gutes zu beteiligen und dies im Idealfall auch fir nitzlich
und attraktiv zu halten. Die Bundesregierung bietet an dieser Stelle substan-
tiell Leistungen im Bereich der genannten Politikfelder in Form von der Be-
reitschaft, Uber spezifische Problemlésungen zu sprechen, Erfahrungen zu
teilen und nutzbar zu machen, Werbung flir Ideen zur Problemlésung zu ma-
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chen, sie stellt Hilfe und Unterstiitzung in Aussicht, bietet Netzwerke und

internationale Formate zur Kommunikation an und vieles mehr.

Es ist zweifellos der Breite der Themenstellung (Sortiment) geschuldet, aber
eben auch auf die Tatsache zurtickzufiihren, dass es sich bei den neuen Ges-
taltungsmachten um eine Gruppe mit sehr heterogenen Problemlésungsvor-
stellungen handelt, dass die Bundesregierung nicht mit detailliert ausgearbei-
teten Vorschlagen in den ,Markt" geht. Taktisch verzichtet man damit jedoch
auf den psychologisch nicht zu unterschatzenden ,Ankereffekt". (Kahne-
man/Schmidt 2012: 152)°* Zudem bleibt der Zeitfaktor weitgehend ausge-
blendet. Dass manche Probleme, wie etwa die Klima- und Umweltpolitik, mit
einer gewissen Dringlichkeit globaler Losungen bedirfen, wenn massive
Schaden vermieden werden sollen, wird nicht so recht deutlich und MaB-

nahmen, um die Prozesse zu beschleunigen, finden sich ebenso wenig.

7.9 Die Abgeltung von Leistungsbereitschaft und Leistun gs-
substanz

Tausch umfasst Geben und Nehmen. Es geht also um die Frage, welches
Aquivalent fiir Leistungsbereitschaft und —substanz erzielbar ist und wie es
optimiert werden kann.>® Im kommerziellen Marketing wird es regelmaBig in
Geld, Umsatzen, Deckungsbeitragen, Gewinnen, Rentabilitaten, Cash-flows,
Return-on-investment etc. ausgedrlickt und berechnet. Mit Blick auf die In-

ternationalen Beziehungen erwachst daraus das Problem, dass man zwar in

% I...] »Ankereffekt«. Er ereignet sich, wenn Mehea einen bestimmten Wert firr eine unbekannte
GrolRe erwagen, bevor sie diese GrofRe abgeschditeh hsas hier geschieht, ist ein Beispiel flr
einen der zuverlassigsten und robustesten Befuadexperimentellen Psychologie: Die Schatzwerte
bleiben nahe bei der Zahl, die den Personen imelbidargeboten wurde. Wenn man Sie fragt, ob
Gandhi Uber 114 Jahre alt war, als er starb, weSiersein Alter bei seinem Tod viel héher schéatzen,
als Sie es tun wirden, wenn die Ankerfrage aufreifed mit 35 Jahren verweisen wirde.” (Kahne-

man/Schmidt 2012: 152)

% Als Optimum bezeichnete Pareto eine durch die Métdlungen der Individuen selbst hervorge-
brachte Verteilung von Gitern, die einem strengeiteKum gentigt: Jemand kann sich in diesem
Optimum nur noch dadurch besserstellen, dal} emearaeren etwas wegnimmt. Anders gewendet:
Alle Handlungen wirken wohlfahrtserh6hend, bei dem&imindest ein Wirtschaftssubjekt besser,
niemand aber schlechter gestellt wird. In einertW@llig freier Tauschhandlungen ist dies in det Ta
das einzig sinnvolle Kriterium. Denn niemand wirdiWillig in einen Tausch einwilligen, wenn er

ihm einen Nachteil bringt.“ Pareto 1955: 2
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vielen Fallen die Kosten und Aufwendungen der Produktion von globalen 6f-
fentlichen Gutern in Geldeinheiten ermitteln und ausdriicken kann, dies da-
gegen auf der Ertragsseite haufig schwerfallt oder gar unmdglich ist. Eine
graduelle Verbesserung beispielsweise der Menschenrechtssituation auf der
Welt ist ein immaterieller Nutzen, der sich in Geld nicht bewerten lasst und
mit ahnlichen Konstellationen ist die Weltgesellschaft vorwiegend konfron-

tiert. Es geht dabei um Werte und Moral.?®

Nach Kotler kommt es zum Tausch, wenn das Angebot dem Kaufer Wert und
Zufriedenheit verschafft. Wert definiert er als Quotient aus Vorteilen und
Kosten. (Kotler 2000: 6)°’

Benefits Functional benehts + emotional benefits

Value

n

Costs Monetary costs + time costs + energy costs + psvchic costs »

Bemerkenswert an dieser Gleichung ist zweifelsohne, dass sie theoretischer
Natur weil praktisch nicht rechenbar ist, denn mindestens die ,,emotional be-
nefits" entziehen sich der Bewertung in Geldeinheiten. Man kann nicht sagen,
dass man sich fir einen Betrag X zufrieden oder gliicklich flihlt. Genauso we-
nig kdnnen wir etwa sagen, dass der Weltfrieden um einen Betrag X sicherer
geworden ist, weil Saudi Arabien statt deutscher Panzer solche anderer Pro-
venienz gekauft hat. Gleichwohl verdeutlicht die Formel, dass ein positiver
Wert eben nur dann entsteht wenn der Nutzen groBer als der Aufwand ist.
(Das ist zwar trivial, gerat aber gelegentlich in Vergessenheit.) Entscheiden-
der ist der sichtbar werdende Zusammenhang zwischen funktionalem und

emotionalem Nutzen. Wahrend sich funktionale Probleme, wie etwa interna-

% Was Moral betrifft, so findet man jetzt typiscinen unformulierten (unterstellten) Konsens in
Wertbeziehungen. Niemand findet sich, der sagseergegen Frieden, gegen Gerechtigkeit, gegen
Ehrlichkeit, gegen Gesundheit etc. Damit wird akeinerlei Vorsorge fir Wertkonflikte getroffen.
Uber Wertkonflikte, und nur in Konfliktfallen werdeWerte iiberhaupt relevant, kann immer nur
situationsabhéngig, nur ad hoc, nur in Teilsysteden Gesellschaft bzw. nur von Einzelpersonen
entschieden werden. In dieser Hinsicht kommt esxdgpisch zu moralischen Dissensen uber die
Formen der Moral, Uber die Bedingungen von Achtund MiRachtung. Der eine rechtfertigt Un-
gleichheiten (zum Beispiel in der Gewéahrung vonditen), weil sich dies aus der Funktionslogik des
Wirtschaftssystems ergibt und anders eine bestuofigglAusnutzung wirtschaftlicher Ressourcen zur
Bedarfsdeckung (Wohlstand) nicht erreichbar ist; atedere ist dagegen, weil auf diese Weise derje-
nige keine Kredite bekommt, der es am nétigstert flathmann 1997: 182)

%7 In terms of marketing, the product or offeringliie successful if it delivers value and satisfat

to the target buyer. The buyer chooses betweeardiif offerings on the basis of which is perceived
to deliver the most value. We define value as & ragitween what the customer gets and what he
gives. The customer gets benefits and assumes £odts,(Kotler 2000: 6) Oder Warren Buffetts
Bonmot: “Price is what you pay, value is what yai.§
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tionale Luftverkehrs- oder Postabkommen, auf sachlicher Ebene relativ un-
problematisch global regeln lassen, wird es umso problematischer, je mehr
emotionale, also auch moralische, Fragen angesprochen werden. Die men-
schenrechtlich begriindete Forderung der BRD nach der Gleichberechtigung
von Mann und Frau wird u. a. von den iranischen Mullahs oder den saudi-
schen Scheichs mit Verweis auf religidse und kulturelle Traditionen nicht ge-
teilt.®® % (G: 6-7) Mithin gibt es einen moralischen Dissens, einen morali-
schen Wertkonflikt. (Luhmann 1997: 182) °* Folgt man Luhmann, dann folgt
Moral aus der ,wechselseitige[n] Bindung von Ego und Alter an Achtung bzw.
Missachtung." (Dallmann 2008: 14) Moral reduziert Komplexitat in der funk-
tional differenzierten Gesellschaft. (ebd.) Dies geschieht durch Regeln, ,auf
die man sich in interpersonalen bzw. sozialen Beziehungen verlassen kann,
d.h., es gibt die Erwartung, dass andere sich ebenfalls danach richten" und
vice versa. (Horster 2012c: 4) Aus diesen Erwartungen und Erwartungser-
wartungen entwickeln sich ,Sollensnormen [...], deren Summe wir Moral
nennen." (ebd.) Sie bilden den MaBstab, der Grundlage flir die Entscheidung
Uber Inklusion oder Exklusion ist mittels Achtung bzw. Missachtung. (Dall-
mann 2008: 14) Beispiele sind etwa Nordkorea und Iran. Inklusion bzw. Ex-
klusion férdern insofern auch die Blockbildung dhnlicher Wertegemeinschaf-
ten. In der Weltgesellschaft konkurrieren unterschiedlich entwickelte und
ausgebildete Sollensnormen, Moral integriert dann nicht, sondern wirkt po-
lemogen, kann Streit erzeugen oder verstirken.'® (ebd.: 18) Streit weist

insofern auf Krisen hin.

% “Eir die Menschenrechte gibt es unterschiedlita®stabe. Die unter- schiedlichen MafRstébe

gelten firr verschiedene Lander, Nationen, kultardltaditionen. Die Gesellschaftssysteme und die
Menschen sollten sich mit den Menschenrechtsstdadarfrieden geben, die in den Gesetzen ihres
Landes festgelegt sind.” (Jingsheng 1996) zitHor¢ter 2012a: 39)

% Vertreter islamischer Lander argumentierten neiciem analogen Schema wie die Vertreter asiati-
scher Lander. Es wird zum einen gesagt, dass ten ksin selbstgentiigsames Diskursuniversum sei,
das sich auf charakteristische und origindre Wgéeschaffen habe. Zweitens wird ins Feld geflhrt,
dass dieses Diskursuniversum keinen Vergleich ndeeen zulasse. Drittens musse sich dieses Uni-
versum klar vom westlichen unterscheiden, um sAimenomie wahren zu kdnnen. Viertens verkin-
de der Islam den Tod des abstrakten Subjekts zteyuemes konkreten muslimischen. (vgl. Al-Azm
1996)“ (Horster 2012a: 39)

190 Luhmann ubersieht diejenigen nicht, die bei defl&ion iiber Moral oft thematisiert werden:
Die Menschen mit erhobenem Zeigefinger, die Motatis Er weist auf die Gefahren hin, die von
ihnen ausgehen: Eifer und Aufdringlichkeit. (Vguhmann 2008, 279) Moral hat demnach die Ten-
denz Streit zu erzeugen und Streit zu verschaffégl. Luhmann 2008, 280) “So kdnnen Steppen-
bréande entstehen — und die Erfahrungen, die Ewsepalem Hochmittelalter mit religiés aufgezoge-
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Maoglicherweise ist es etwas verwegen Kotler s Formel auch auf moralische
Werte anzuwenden. Mit Blick auf den Frieden oder Sicherheit bzw. einen
Friedensvertrag zeigt sich an ihr allerdings letztlich, dass sich der Wert des
Friedens aus dem Verhaltnis des emotionalen Vorteils, also einem positiven
Geflhl, im Verhaltnis zu einem psychischen Aufwand ergibt. Der Aufwand,
der mit dem wechselseitig aufzubringendem Vertrauen beschrieben werden
kann, besteht darin auf Aggression zu verzichten. Das muss hier nicht weiter
vertieft werden, da es genligt festzuhalten, dass infolge des Einflusses imma-
terieller Faktoren die Preisfunktion flir globale o6ffentliche Gliter nicht oder
nur bedingt zur Verfligung steht. Rationale Entscheidungen zum Einsatz und
zur Verteilung knapper Mittel werden dadurch erschwert. (Kotler 1974:
506)!%! Wenn aber Moral und Ethik ins Spiel kommen, ergibt sich auf der
Ebene der Weltgesellschaft das Problem, dass die kulturelle, wirtschaftliche
und geographische Vielfalt zu hdchst unterschiedlichen moralisch ethischen
Bewertungen Uber Nutzen und Ertrag aus der Bereitstellung von Leistungsbe-
reitschaft und -substanz flihren und zwar sowohl, was den eigenen wie den

Beitrag anderer betrifft.

Es geht dann um die Frage, welchen Nutzen die BRD beispielsweise aus dem
Engagement fiir die Gleichberechtigung von Mann und Frau in Saudi Arabien
erwarten kann und gleichzeitig um die Frage, welchen Nutzen die Saudis mit
der Anerkennung erzielen. Fir die BRD erschlieBt sich der Nutzen nicht so
einfach, er liegt nicht auf der Hand. Abgesehen von einigen besonders enga-
gierten Menschenrechtsaktivisten oder Feministinnen werden nicht viele
Bundesbiirger ob der saudischen Verhaltnisse unruhig schlafen, eine Ande-
rung wirde hier kaum deutsche Befindlichkeiten verbessern. Anders gesagt,

es geht um einen immateriellen Nutzen, um eine Emotion, ein Gefiihl. Der

nen Aufstdnden und Unterdriickungen, mit den Sclereder Inquisition, mit Kriegen um moralisch
verbindliche Wahrheiten und mit aus Empdrung entitaen Revolten gemacht hat, sollten eigentlich
beim Stichwort Moral immer gleich dieses Problem #&agen fihren.” (Luhmann 2008, 280 f.) Sol-
che Gefahren ermittelt eine Ethik als Reflexionstie der Moral.“(n.Luhmann/Horster 2008)
(Horster 2009: 12)

191 Vom sozialen Gesichtspunkt aus bietet der Prei$merismus eine elegante Begriindungsbasis fiir
die Effizienz eines freien Wetthewerbssystems. derstellen Signale dar, anhand deren potentielle
Kaufer und Anbieter eine rationale Entscheidungridie Allokation ihrer knappen Mittel treffen
kénnen.“ (Kotler 1974: 506)
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Nationalstaat ist zwar eine Person, aber eine juristische und die kennt keine
Gefuhle und Emotionen, kann insofern auch keinen emotionalen Nutzen er-
fahren. Das kénnen nur natlrliche Personen, Blirger oder die sie vertretend
handelnden Politiker. (Roos 2010: 61)!%% Nach Luhmann ist fiir das politische
System die Frage des Machterhalts entscheidend. Es ware nun aber welt-
fremd, wenn man Politikern Emotionen, Gefiihle, Uberzeugungen etc., die ihr
Handeln beeinflussen, absprechen wiirde. Analog zu Kotler’s Wertformel
muss man sinnvollerweise Machterhalt und ,emotional benefits" zusammen
betrachten und wird dann bei unterschiedlichen Personen und Situationen

eben unterschiedliche Auspragungen beobachten.

Bei diesem emotionalen Nutzen geht es zunachst um ,Solidaritat als Form
von Mitgeftihl* mit dem ungenigenden Zustand, der von benachteiligten Per-
sonen erlitten wird. Hinzu kommt die Genugtuung, einen positiven Beitrag zu
leisten, etwas Gutes zu tun oder getan zu haben, das vielleicht auch noch mit
Stolz erflllt. Auf ersteres hat bereits Adam Smith hingewiesen. (Sedlacek
2012: 261)'% Allerdings wird die Fahigkeit zum Mitgefiihl durch die eigenen
Notwendigkeiten der Existenzsicherung und Lebensgestaltung durchaus be-
grenzt. Vgl. (Ekardt 2008: 31)!** Das miindet haufig in Indifferenz oder in
eine Form von ,detached concern®, bei der moderate Emotionalitat bei inter-
ner Neutralitdat gezeigt wird. (Stichweh 2004: 8) Damit wird verstandlich,
dass das AusmaB des Engagements flir weiche bzw. emotionale, ethisch mo-
ralisch begriindete Nutzen letztlich davon abhangt, wie ausgepragt das Mit-
gefuhl in der Sache einerseits in der Bevdlkerung und in der o6ffentlichen

Wahrnehmung ist und andererseits dem Machterhalt der handelnden politi-

192 vergleichbar: ,Aus den hier genannten Griindenigiliieser Arbeit nicht “Deutschland” oder der
deutsche Staat als Akteur, sondern Menschen, diReprasentanten der Struktur kollektiven Han-
delns namens ‘Bundesregierung den Prozess naneutscde AuBenpolitik” durch ihr soziales Han-
deln gestalten.” (Roos 2010: 61)

103 »Mag man den Menschen fiir noch so egoistisctehales liegen doch offenbar gewisse Prinzi-
pien in seiner Natur, die ihn dazu bestimmen, an &ehicksal anderer Anteil zu nehmen, und die
ihm selbst die Glickseligkeit dieser anderen zurdiBfais machen, obgleich er keinen anderen Vor-
teil daraus zieht, als das Vergniigen, Zeuge dauaein.« Adam Smith* zit. n. (Sedlacek 2012: 261)
104 An dieser Stelle wird wohl auch die allgemeine idehenliebe (iberschétzt. Das existenzialisti-
sche Empfinden der tragischen Kiirze des menschli@ns, die nach sofortigem maximalem Ge-
nuss drangt, und der scheinbaren Imperative deghligks sind einfach machtiger als das Mitge-
fuhl mit Menschen in 100 Jahren oder in Bangladedihjust in der Sekunde, in der dieser Satz ge-
schrieben wird, verhungern. Und der menschlichesfigtzen und die raumzeitliche menschliche
Geflihlsenge wirken in puncto sozial-6kologischenkérkungen eigener Handlungen noch ungunsti-
ger als ohnehin.” (Ekardt 2008: 31)
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schen Elite dient, die sich zudem im Idealfall mit dem Anliegen identifizieren
kann. Sind diese Voraussetzungen nicht erfillt, kommt es bestenfalls zu ei-
nem ritualisierten Eintreten fiir moralische Werte, wie man sie aus deutsch-
chinesischen Konsultationen kennt. Kein Communique, das nicht betont, dass

die Menschenrechtssituation in China angesprochen wurde.

Ahnlich verhilt es sich auf der anderen Seite, wenn man fragt, welcher Nut-
zen fur die saudischen Scheichs eintritt, falls sie Gleichberechtigung ermdgli-
chen. Auf Grund ihrer kulturellen Sozialisation ist zunachst kein ,emotional
benefit" zu erkennen und Forderungen nach Frauenquoten flir Fiihrungsposi-
tionen in westlichen Landern klingen unter dem Aspekt von Machterhalt auch
nicht wirklich attraktiv. Es musste also schon sehr viel innen- und/oder aus-
senpolitischer Druck aufgebaut werden, um das Regime in dieser Frage zu

Anderungen zu veranlassen.

Wenn man also danach fragt, was man als Abgeltung fiir Leistungsbereit-
schaft und -substanz bekommt und dies nicht in Geld ausdriicken kann, dann
muss ja dennoch eine irgendwie geartete Bewertung vorgenommen werden,
um dem damit verbundenem Aufwand Sinn zu verleihen, der sich letztlich am
Erfolg in Form eines Nutzens festmachen lasst. Sinn und Nutzen resultieren
aus Entscheidungen u. a. aus der Wahl zwischen Alternativen nach Luh-
mann!® und/oder auf der Basis von logischem und nichtlogischem Verhalten
nach Pareto.'% Und auch John Maynard Keynes hat zwischen rationalen und
nicht-rationalen Entscheidungsvariablen unterschieden und letztere , Animal

Spirits" genannt.'%’

195 »Sinn lasst keine andere Wahl als zu wahlen." thahn 1984: 194) Das bedeutet im Umkehr-
schluss, dass einer aus einer Wabhlsituation heyatusffenen Entscheidung ein Sinn zu Grunde liegt,
also eine intellektuelle Leistung erbracht werdemsste, wie intelligent sie im Einzelfall auch sein
mag.

16 Pareto stellte die Méglichkeit einer kardinalemtkenmessung in Frage und bot auf dem Wege
des ordinalen Nutzenkonzepts, dessen typisches2dlegkdie Indifferenzkurven bilden, eine alterna-
tive Losung. Damit trat der Homo oeconomicus alshiWand Entscheidungsinstanz ins Zentrum der
Analyse. Das Gesetz menschlichen Handelns wurdenilm auf der Nutzen-, sondern auf der Ent-
scheidungsebene gesucht. Pareto unterschied zwidogeschem und nichtlogischem Verhalten,
wobei er Ersteres der Okonomie, Letzteres der Smi®zuwies.” (Fehr/Schwarz 2002: 101)

107 Mit »Animal Spirits« scheint das gemeint zu seivgs uns — ein wenig irrational — motiviert,
animiert und beseelt, was uns unsere Ziele, Hoffean Zwecke und Traume gibt. [...] »John May-
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Erschwerend kommt jedoch hinzu, dass die Bewertung des Nutzens insbe-
sondere im Fall von immateriellen Glitern vielfach kein stabiles Ergebnis her-
vorbringt, sondern im Zeitablauf variieren kann. Zu nennen ist u. a. das Gos-
sensche Gesetz vom abnehmenden Grenznutzen, wonach der Nutzen mit der
Haufigkeit des Konsums sinkt. Damit lasst sich beispielsweise die auf Grund
des lang anhaltenden Konsums von Frieden in Europa abnehmende Bereit-
schaft erkldren Militéar zur Sicherheit vorzuhalten. Ferner ist die von Brecht

I\\

mit dem Ausspruch: ,Erst kommt das Fressen, dann die Moral® poinitiert zum
Ausdruck gebrachte und von Maslow in seiner Bedlrfnishierarchie oder —
pyramide verfeinerte Erkenntnis zu nennen, wonach die Bedurfnisbefriedi-
gung der Regel folgt: die wichtigsten zuerst und zwar von den physiologi-
schen Uber die Sicherheits-, sozialen und Individualbedtirfnissen bis hin zum
Bediirfnis nach Selbstverwirklichung. (Kotler 2000: 94)'% Dies erklart zum
Teil das groBe Interesse der Menschen in Deutschland an Menschenrechts-
fragen im Gegensatz zu unterentwickelten Regionen. Hier sind die Menschen
vornehmlich damit beschéftigt, ihr physisches Uberleben zu sichern, wéhrend
Deutsche dieser Sorge weitgehend enthoben sind und sich daher fiir héhere
Ziele engagieren konnen. Das Modell erklart zudem zum Teil, warum etwa
China der Frage des Umweltschutzes mehr Bedeutung beimisst, als noch vor
einigen Jahren. Nicht nur weil auch die Elite dem Smog in Peking ausgesetzt,
sondern vor allem auch deshalb, weil die physiologischen Bedirfnisse besser
gesichert sind und nun das Sicherheitsbedtirfnis (Gesundheit) in den Blick
genommen werden kann. Nicht selten werden bei internationalen Abkommen
Pakete geschniirt, die mehrere globale éffentliche Giiter betreffen. Es kommt
dann zu einer Betrachtung die den Gesamtnutzen erfasst, der bei einer ge-

gebenen Praferenzordnung bei unterschiedlich zusammengesetzten Glter-

nard Keynes definierte die >Animal Spirits< einn@$s eben die unvorhersehbaren menschlichen
Drange, die die Aktienmarkte beeinflussen und damjnkturzyklen antreiben.«* (Sedlacek 2012:

341)

108 Maslow's theory. Abraham Maslow sought to explaihy people are driven by particular needs
at particular times. His theory is that human nesasarranged in a hierarchy, from the most to the
least pressing. In order of importance, these fategories are physiological, safety, social, esteem
and self-actualization needs. A consumer will trysatisfy the most important need first; when that
need is satisfied, the person will try to satisfg tiext-most-pressing need. Maslow’s theory helps
marketers understand how various products fit intbolans, goals, and lives of consumers.” (Kotler

2000: 94)
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blindeln gleich hoch sein und in Indifferenzkurven dargestellt werden kann.

So mancher ,Kuhhandel" wird so verstandlich.

Zusammenfassend lasst sich also sagen, dass der Wert der Abgeltung von
Leistungsbereitschaft und —substanz funktional rechenbar, emotional aber
nur schwer zu ermitteln ist. Daraus folgt, dass je funktional dominierter und
mit geringeren Kosten belastet eine Problemlésung ist, desto erfolgverspre-
chender und wahrscheinlicher ist eine rasche und weitreichend Akzeptanz.
Und im Gegensatz dazu, je mehr Emotionalitat und psychische Kosten mit
einer Problemlésung verbunden sind, desto schwieriger, langwieriger und
weniger wahrscheinlich wird eine zeitnahe Lésung und weitreichende Akzep-

tanz.

Die Bundesregierung geht in ihrem Gestaltungsmachtekonzept auf die Frage
des Nutzens der von ihr angestrebten Ziele nur erstaunlich oberflachlich ein
und zwar sowohl was den Nutzen fir die BRD selbst als auch den Nutzen fur
die Partner, die sie gewinnen will, anbelangt. Gerade bei den aus ihren Prin-
zipien abgeleiteten Kernthemen und —zielen geht sie ganz offensichtlich da-
von aus, dass sich der Nutzen von selbst erschlieBt, selbsterklarend ist. Wenn
sie erhofften Nutzen anspricht, bleibt das Uberwiegend im Allgemeinen und
findet sich vorwiegend im Zusammenhang mit wirtschaftlichen Fragen. Das
liest sich dann so: ,Durch eine solche Zusammenarbeit profitieren unsere
Partner und beteiligte Unternehmen gleichermaBen." (G: 51) Genau genom-
men ist das eine sinnfreie Aussage, weil eine Zusammenarbeit, die nicht
nitzt, gar schadet, warum sollte die jemand mit Verstand anstreben? Wenn
die Bundesregierung ,den Ausbau von Entwicklungspartnerschaften mit
deutschen Unternehmen" férdern will, dann ist der Nutzen offensichtlich.
(ebd.) Die neuen Gestaltungsmachte erhalten Zugang zu technischem Know-
how, deutsche Unternehmen Zugang zu neuen Absatzmarkten. Viel Phanta-

sie ist dagegen gefordert, wenn nach der wechselseitigen Vorteilhaftigkeit
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aus der ,Selbstverpflichtung der Wirtschaft zu verantwortungsvoller Unter-

nehmensfiihrung" gesucht wird. (ebd.)*®

Ambivalent stellt sich die Vorteilhaftigkeit von ,fairem Wettbewerb" und der
Vermeidung von ,Budget- und Reputationskosten™ als Ergebnis von globalen
Standards bei Exportfinanzierung dar (G: 36), ebenso wie die Herstellung
menschenwdrdiger Arbeitsbedingungen auf Grund von ,globalen Mindest-
standards fiir die Arbeitswelt" (G: 45) oder der Sicherung von Rohstoff- und
Energieressourcen (G: 43). In allen genannten Beispielen und zahlreichen
anderen Kontexten tritt als Nebeneffekt eine Verminderung der Wettbe-
werbsfahigkeit der neuen Gestaltungsmachte ein. Hohere Standards in der
Arbeitswelt oder im Umweltschutz verursachen hohere Produktionskosten
und lassen den Herstellkostenvorteil gegeniber Produzenten, die die Stan-
dards bereits einhalten, zusammen schmelzen. Man kann dann zwar nicht
mehr von Sozialdumping sprechen, misste aber zugleich eine Antwort darauf

geben, wie der Arbeitsplatzbedarf der Bevdlkerung befriedigt werden soll.

Die Bundesregierung strebt mit Hilfe von zahlreichen Zielen und MaBnahmen
Sicherheitsgewinne an, etwa mit globalen Nichtverbreitungsregimen und
konventioneller Riistungskontrolle (G: 22) oder ,regionalen vertrauens- und
sicherheitsbildender MaBnahmen (VSBM)" (G: 23). Offen bleibt bei derartigen
Aussagen allerdings stets, was da am Ende tatsachlich erreicht werden kann,
wie viel an Unsicherheit abgebaut wird. Aufwand und Ertrag unterscheiden
sich schlieBlich erheblich, wenn die Sicherheit im Verhaltnis zwischen
Deutschland und Frankreich oder zwischen Nord- und Sudkorea verbessert
werden soll. Ahnlich unspezifisch, wie in diesem pointierten Beispiel, bleibt
das Gestaltungsmachtekonzept in den meisten anderen Politikfeldern, wenn
es um kulturellen Austausch, Bildungs- und Wissenschaftsnetzwerke, Ent-
wicklungszusammenarbeit, Rechtsstaatlichkeit usf. geht. Dariliber hinaus will

die Bundesregierung die saudischen Scheichs und ahnlich gesinnte Gruppen

199 Das Engagement der deutschen Wirtschaft in desaumenarbeit mit den neuen Gestaltungs-
machten wird in Zukunft starker geférdert. Dies tkam B. Uiber den Ausbau von Entwicklungspart-
nerschaften mit deutschen Unternehmen, die wettergde Mobilisierung privaten Kapitals oder tiber
die Selbstverpflichtung der Wirtschaft zu verantinagsvoller Unternehmensfihrung erfolgen.
Durch eine solche Zusammenarbeit profitieren un&emgner und beteiligte Unternehmen gleicher-
mafen.” (G: 51)
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von der Vorteilhaftigkeit der Gleichberechtigung zwischen Mannern und
Frauen mit Verweis auf die VN-Sicherheitsratsresolution 1325 ,Frauen, Frie-

den, Sicherheit" (iberzeugen. Besonders kreativ erscheint das nicht.

Die Bundesregierung betont die ,internationale Zusammenarbeit in vielen
multilateralen Foren®, u. a. die , G -Formate (G-7/G-8, G-20)". (G: 13) Ins-
besondere das G-20-Format stellt demnach ein ,wichtiges informelles Koor-
dinierungsforum® u. a. flir Wirtschafts- und Finanzfragen dar. (G: 29 ff.) Das
Forum reprasentiert ,zwei Drittel der Weltbevdlkerung, 80 % der weltweiten
Wirtschaftsleistung und 90 % des Welthandels®. (ebd.) Gemeinsame Verab-
redungen auf dieser Ebene haben daher Gewicht, soweit es sich um additive
globale o6ffentliche Glter handelt. So sinnvoll und nitzlich die Etablierung
dieses Formats ist, um global wirksame Problemlésungen zu suchen, zu ver-
einbaren und schlieBlich umzusetzen, so deutlich wird im Umkehrschluss,
dass das politische System und die Institutionen der Weltgesellschaft offen-
sichtlich nicht ausreichend effizient, besser gesagt Uberfordert ist bzw. sind,
um diese Aufgabe zeitnah zu erfiillen. Sowohl in einem demokratischen wie
auch in einem rechtsstaatlichen Verstdndnis kann ein derartiges Format nur
eine Krlicke, eine Hilfslosung darstellen. Sie kann bestenfalls als Notlésung
legitimiert werden, bis dem Wirtschaftssystem, dem Wissenschaftssystem
usf. ein politisches System gegeniiber gestellt wurde, das in der Lage ist,
Steuerungsmechanismen wie den Markt oder Netzwerke wirksam und vor
allem zeitnah zu regulieren. (Vgl. Kapitel 3.2) So naheliegend und richtig dfs.
die Erweiterung dieses und anderer Formate der internationalen Zusammen-
arbeit mit neuen Gestaltungsmachten auch scheint, die Einigungs- und Ent-
scheidungsprozesse werden dadurch sicher nicht verbessert und beschleu-

nigt.

Bemerkenswert daran ist, dass die Bundesregierung, trotz der offensichtlich
bestehenden systemischen Ineffizienz, etwas beférdert, was nicht mehr son-
dern weniger Nutzen generiert und auch nicht geeignet ist, das bestehende
Grundproblem zu lésen. Sie schreibt: ,In den G-20 und in internationalen

Organisationen wie z. B. den VN, dem Internationalen Wahrungsfonds (IWF),
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der Weltbank, der Welthandelsorganisation (WTQO) und der OECD werden die
Rahmenbedingungen flir die Weltwirtschaft diskutiert bzw. gesetzt." (G: 29
ff.) Eine Vielzahl von Organisationen ist also damit beschaftigt ,Rahmenbe-
dingungen® zu verhandeln, Konsens zu erzielen, der schlieBlich in nationalem
Recht in Kraft zu setzen ist. Gesteuert wird aber eine Weltwirtschaft, die et-
wa im Hochfrequenzhandel in der Lage ist, Milliardenbetrage zwischen Lan-
dern und Kontinenten in Sekundenbruchteilen zu bewegen mit im Zweifel
massiven Folgen flr die Volkswirtschaften einzelner Lander. Als Lehre aus
der Finanzkrise des Jahres 2007/08 wurde eine Verscharfung der Bankenre-
gulierung mit dem Reformpaket Basel IIT am 12.09.2010 beschlossen, die
2013 in Kraft trat und neue Anforderungen an die Banken stellt, die mit
Ubergangsfristen abschlieBend erst am 1. Januar 2019 erfiillt werden miis-
sen.'’® Abgesehen davon, dass die darin beschlossenen Regeln von einigen

seriosen Okonomen'!!

als unzureichend beurteilt werden, erschreckt der
Zeitablauf. Krisen kommen mit ,,schoner" RegelmaBigkeit (Schweinezyklus) in
der jlingeren Vergangenheit im Abstand von 7 bis 8 Jahren plus/minus 1 bis
2 Jahre. Bei diesem Beispiel wird das flir die Krise von 2007 verantwortliche
Defizit voraussichtlich erst im Verlauf der nachsten Krise behoben sein. Un-
bestritten produzieren auch diese Institutionen Nutzen, gleichwohl misste im
Vordergrund die Frage stehen, wie dieser Nutzen mit Blick auf das zu Grunde
liegende Bediirfnis, das zu lésende Problem, verbessert wird. Derzeit ist das
System zumeist schon mit der Krisenbewaltigung Uberfordert, geschweige
denn in der Lage seiner eigentlichen Aufgabe nachzukommen, Vorsorge da-
fiir zu treffen, absehbare Krisen zu verhindern.!!? Mit Elisabeth von Thadden
kann man insoweit sagen: ,Der Gedanke der Regierbarkeit lauft permanent
mit der Realitdt um die Wette. Und die Realitdt ist fast immer schneller."

(Thadden 2013)

110 Sjehe auch:
http://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DEf&tardartikel/Service/Einfach_erklaert/2010-
11-04-einfach-erklaert-basel-lll-flash-infografiknfi

1 Die gibt es natiirlich immer.

112 Die Kluft zwischen dem, was unsere 6konomisched politischen Systeme leisten sollen - und
angeblich leisten -, und dem, was sie tatsachdidten, ist so gro3 geworden, dass man sie nicht me
ignorieren kann.” (Stiglitz/Schmidt 2012: 9-10)
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Die Frage der Abgeltung von Leistungsbereitschaft und —substanz beriihrt
also funktionale und emotionale Aspekte, technische wie moralisch ethische
Fragen. Und damit wird es kompliziert, was wohl auch schon Montesquieu

erkannte:

»Wie Charles de Montesquieu 1748 in seinem Werk "Vom Geist der Ge-
setze” schreibt: "Der Handelsgeist ruft in den Menschen ein gewisses
Gefihl fir peinlichste Gerechtigkeit wach. Es steht einerseits im Gegen-
satz zum Rauberwesen, andererseits zu jenen moralischen Tugenden,
auf Grund deren man nicht standig seine Interessen hartherzig verficht,
sondern sie mit Ricksicht auf die der anderen hintanzustellen ver-
mag. " Zit. n. (Shiller/Pyka 2012: 91)

7.10 Kommunikation

In der offentlichen Wahrnehmung wird Marketing zuvérderst mit der Wer-
bung im Fernsehen und Rundfunk, Anzeigen in den Print Medien und Public
Relations oder Offentlichkeitsarbeit verbunden. In der schlichtesten Form
geht es dabei einfach um die Information Uber Leistungsbereitschaft,
Leistungssubstanz und deren Abgeltung. Unser Backer muss, um einen
Tausch seines Brotes gegen Geld herbeizuflihren, potentielle Kaufer Uber
seine Existenz und sein Angebot informieren. Das kann er allein dadurch be-
werkstelligen, dass er an seinem Laden ein Schild mit der Aufschrift , Backe-

R\

rei* anbringt, moglicherweise erganzt um eine bildliche Darstellung eines
Brotes oder einer Brezel flir Sprachunkundige. Louis Vuitton, Porsche u. a.
machen zundchst im Prinzip nichts anderes am anderen Ende der Skala, nur
etwas aufwandiger. Dies ist Kommunikation. Ein nicht mehr taufrisches, den-
noch aber nach wie vor ergiebiges, Kommunikationsmodell hat Kotler friih-
zeitig, ausgehend von Lasswells Vorschlag von 1948, aufgegriffen. (Kotler
1974: 617)!13 Es besteht aus den fiinf Fragen: ,Wer... sagt was... (iber wel-

chen Kanal... zu wem... mit welcher Wirkung." (ebd.)

113 Nach: Lasswell, Harold D. 1948: Power and PersgnMew York, S. 37-51
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Marketing stellt hun den Empfanger der Botschaft und sein Bedirfnis in den
Mittelpunkt. Die Botschaft lautet also nicht: Weil ich Geld brauche, verkaufe
ich mdglichst teuer ein mdglichst billig gebackenes Brot, sondern: Wenn Du
auf preiswerte und wohlschmeckende Art Deinen Hunger stillen willst, dann
kaufe mein Brot.'** Nun ist auch die Bandbreite der Bediirfnisse groB, sie
reicht von Grundbeduirfnissen, wie Nahrung und Kleidung hin bis zu Begier-
den, die sich rational nicht erschlieBen und erklaren lassen. Letzteres bildet
dann auch die Grundlage flr eine durchaus berechtigte Kritik, wie sie Slavoj
Zizek eindringlich formuliert hat.

Er ,weist darauf hin, dass an unseren Begierden generell nichts Nattirli-
ches, Spontanes ist. Die Frage ist nicht, wie wir uns unsere Verlangen
erflllen kdnnen, sondern woher wir wissen kdnnen, wonach es uns ver-
langt. Unsere Begierden sind kiinstlich, man muss uns lehren, wie man
etwas begehrt und was wir begehren sollen. Bei diesem Prozess spielen
Geschichten, Filme und die Werbung sowie die politische und 6konomi-
sche Ideologie eine groBe Rolle (das haben wir beispielsweise bei der
Idee des Fortschritts gesehen). So betrachtet wird die Rationalitat ein
bloBes Instrument in den Handen unserer Traume." Zit. n. (Sedlacek
2012: 344)

In den internationalen Beziehungen geht es dann doch weniger um Begier-
den denn um Bediirfnisse, etwa nach Sicherheit, Frieden, Rechtsicherheit
und Gerechtigkeit usf. Dennoch spielen auch Emotionen eine nicht unbeacht-
liche Rolle. Die Reaktionen der Elite wie des russischen Volkes nach der
jingst erfolgten Annexion der Krim haben das wieder deutlich gezeigt. Um
diese Bedirfnisse als Nationalstaat in der Weltgesellschaft befriedigen zu
kénnen, muss er mit anderen Austauschbeziehungen aufnehmen und dar-
Uber informieren welche Leistungsbereitschaft und —substanz er anbieten will
und welche Gegenleistung er erwartet. Das geschieht in der Regel in der
Form der Direktansprache und/oder Personal Selling, was sich bei der Ziel-
gruppe mit einer lberschaubaren Zahl von knapp 200 Nationalstaaten anbie-
tet. Vergleichbar dem kommerziellen AuBendienst bzw. dem Key-account-

System!™® fungiert der diplomatische Dienst im Bereich der internationalen

114 Der Wurm muss dem Fisch schmecken, nicht dem Angle

115 “Major accounts (also called key accounts, nafi@eaounts, global accounts, or house accounts)
are typically singled out for special attention€eTlargest accounts may have a strategic accourt man
agement team consisting of cross-functional pemsiowho are permanently assigned to one customer
and may even maintain offices at the customer’ditiati (Kotler 2000: 301)
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Beziehungen als Reprasentant und Akteur vor Ort. Gegenstand des Marke-
tings sind in dieser Struktur der Vertriebsorganisation vornehmlich technische
Fragen der Steuerung und Koordination der vertrieblichen MaBnahmen, Plane
und Ziele. Hinzu kommen Themen, die die Férderung der personlichen Fa-
higkeiten der handelnden Akteure betreffen, in Verhandlungen sowie im

Netzwerkaufbau und —pflege erfolgreich zu agieren (z.B. Verkauferschulung).

Unter dem Hauptpunkt III. Abstimmung der Bundesregierung wird diese
Problematik auffallend konkret behandelt. Die ,einzelnen Fachpolitiken" sol-
len koordiniert und in ein ,Ubergreifendes” Gesamtkonzept eingebunden
werden, dessen Abstimmung federfiihrend vom Auswartigen Amt vorge-
nommen wird und sich auf ,Landerstrategie-Ressortkreise stlitzt sowie die
Auslandsvertretungen einbindet. (G: 54 ff.) Zudem werden Fortbildungen
angeboten und ein ,Dialoginformationssystem (DILGIS)". Nun handelt es sich
bei diesen MaBnahmen um interne organisatorische Schritte zur Verbesse-
rung der Effizienz, die zweifellos nitzlich sind, vielleicht auch die Frage auf-
werfen, warum das Problem nicht schon friiher erkannt worden ist. Allerdings
ist es flr die Zielgruppe nicht von Belang, wie effizient die Bundesregierung
ihre Ziele verfolgt. Das Programm sollte auch nicht auf die neuen Gestal-
tungsmachte begrenzt bleiben, es sei denn, man legt in allen anderen Bezie-

hungen keinen Wert auf Effizienz.

Dem Kommunikationsmodell nach Lasswell folgend sind die Fragen nach dem
"Wer” mit der Bundesregierung bzw. dem Auswartigen Amt und dem
"Kanal” bzw. dem Medium mit der Direktansprache beantwortet. Der Frage

nach dem "Was’, dem "Wem " und der "Wirkung " ist noch nachzugehen.

Inhaltlich teilt die Bundesregierung mit, dass sie die Globalisierung mit Part-
nern gestalten will, insbesondere mit neuen, aufgestiegenen und zu Macht
gelangten, sowie die Kriterien, die diese erfiillen sollen. Sie teilt zudem die
Themen mit, zu denen sie (bei Interesse) zum Dialog einladt sowie ihre Prin-
zipien und Ziele, die sie verfolgt. Auffallend wenig sagt die Bundesregierung

dazu, warum das Angebot zum Dialog und zur Kooperation angenommen
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werden soll, worin die Vorteilhaftigkeit fiir ihre potentiellen Partner begriin-
det ist. Auch wenn insbesondere im Politikfeld von Wirtschaft, Wissenschaft,
Bildung u. a. nutzenstiftende Argumente zu finden sind, so dominieren in
dem Text die Ziele und Vorstellungen der Bundesregierung. SchlieBlich in-
formiert sie noch Uber effizienzsteigernde MaBnahmen ihres diplomatischen

Dienstes und ihrer Netzwerkarbeit.

Die Frage ,Wem" die Bundesregierung mit ihrem Gestaltungsmachtekonzept
etwas sagen will, wer Adressat ist, wird im Text nicht angesprochen und be-
antwortet. Kaum anzunehmen ist wohl, dass ernsthaft erwartet wurde, dass
je ein Regierungschef der neuen Gestaltungsmachte die Broschiire studiert
und der Frage nachgeht, welche Themen denn geeignet sind, um im Kanz-
leramt wegen einer Dialoganfrage anzurufen. Westerwelle spricht schlieBlich
selbst in seiner Pressekonferenz am 8. Februar 2012 an, dass man mit den
neuen Gestaltungsméchten schon verbunden ist.!!® Ungeachtet dessen
musste allerdings davon ausgegangen werden, dass deren diplomatische
Dienste den Text zur Kenntnis nehmen, analysieren und das Ergebnis in ihre
strategischen Planungen einbeziehen. Insofern ware ein Eingehen auf deren
Problemstellung und die Darstellung méglicher Losungsangebote sicher sinn-
voll. (Vgl. Sandschneider 2012)''” Weitere Adressaten sind der Bundestag,
die eigene Organisation und die breite, an auBenpolitischen Themen interes-
sierte Offentlichkeit im In- und Ausland. Im Bundestag wurde das Konzept
am 10. Februar 2012 vorgestellt und diskutiert, innerhalb des diplomatischen
Dienstes des Auswartigen Amtes dient das Papier als Handlungsleitlinie und
als allgemein zugangliches Informationsmaterial steht es, in mehrere Spra-

chen Ubersetzt, gewissermaBen der Weltoffentlichkeit zur Verfligung.

116 Natiirlich sind Deutschland und die neuen Gestgismachte schon heute eng miteinander ver-
bunden, nicht nur wirtschaftlich. Manche dieser iBeangen kénnen auf eine lange Geschichte zu-

rick blicken." (Westerwelle 2012)
117

»LAuch an aul3enpolitischen Grundsatzpapieren hetriggin Mangel.” Janning 2013: 4 [...] ,Man-

gelndes konzeptionelles Denken kann man also noictarstellen, allenfalls dass es solchen Papieren
an zuindenden neuen Ideen fehlt. [...] sondernifiedér bestandigen Herausforderung der Suche nach
konstruktiven Lésungen fur anstehende Problemeabeendigen inhaltlichen Auseinandersetzungen
zu suchen [fehlt]. AuRenpolitik braucht den kleiligen Diskurs weit mehr als vollmundige Strate-

giebekundungen, die an der Realitat alltaglichamnieklungen scheitern.” (ebd.: 5)
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Bleibt noch die Frage der Wirkung zu klaren. Hier ist zunachst zwischen der
beabsichtigten / intendierten und der tatsachlich erzielten zu unterscheiden.
Beides ist im Fall des Gestaltungsmachtekonzepts nur schwer zu beantwor-
ten. Im Hinblick auf die beabsichtigten ware die Antwort spekulativ, mit Blick
auf das Ergebnis fehlt es an einer verlasslichen Erfolgskontrolle. Was sich
jedoch sagen lasst ist, dass die politische Debatte im Bundestag eher unauf-
geregt verlief, dass das Konzept in der Presse und in der Offentlichkeit wenig
Aufmerksamkeit hervorgerufen hat.''® Auch die politikwissenschaftliche Aus-
einandersetzung mit dem Konzept ist bis dato sehr berschaubar geblieben.
SchlieBlich ist auch noch nicht bekannt geworden, dass das Auswartige Amt
den Personalbestand aufstocken musste, um die Flut der eingegangenen Dia-
loganfragen zu bewaltigen.

AbschlieBend ist zu vermerken, dass Anmutung und formale Gestaltung des
Gestaltungsmachtekonzepts ansprechend und dem Thema entsprechend pro-

fessionell gestaltet sind.

7.11 Zwischenfazit

In der Pressekonferenz vom 8. Februar 2012 stellt der damalige AuBenminis-

ter Guido Westerwelle das Gestaltungsmachtekonzept wie folgt vor:

L~Unser Konzept verfolgt drei Ziele: Es formuliert und definiert erstens die Ziele
der Bundesregierung in der globalen Politik. Es macht zweitens Angebote an die
Partner, wie eine vertiefte Zusammenarbeit aussehen kann. Und es trifft drittens
Beschliisse iiber die Abstimmungen der Bundesministerien flir mehr Koharenz in
unserer auswartigen Politik." (Westerwelle 2012)

Es sind dies drei im Grunde sehr unterschiedliche Ziele, die hier in ein Kon-

zept gepackt wurden und daraus resultieren dann auch einige Irritationen.

Auflésen lasst sich das relativ einfach mit einer spekulativ erzahlten Genesis
des Gestaltungsmachtekonzepts. Dem Konzept voraus ging eine immer wie-
der aufflammende Kritik daran, dass u. a. China im Rahmen deutscher Ent-

wicklungspolitik von Fordermitteln profitierte, obwohl das Land mittlerweile

118 Eigene Google-Recherche nach News zwischen 816inBebruar 2012
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eine wirtschaftliche Entwicklung genommen hatte, die eine derartige Unter-
stlitzung nicht mehr rechtfertigte und 6ffentlich auch nicht mehr vermittelbar
war.!?® Binding et. al. markieren einen Ausgangspunkt, der darin zu suchen
ist, dass ,die bisherige Entwicklungszusammenarbeit (EZ) in neue Kooperati-
onsmodelle Internationaler Zusammenarbeit (IZ) mit Schwellenldandern®
uberfuihrt werden sollte und vermutlich auch aus budgetrechtlichen und or-
ganisatorischen Griinden musste. (Binding 2013: 1) Zugleich sollten nattirlich
die im Rahmen der Entwicklungszusammenarbeit aufgebauten Netzwerke
erhalten und weiterentwickelt werden. Dazu war es notwendig, organisatori-
sche Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten neu zu regeln oder eben mit
Hilfe ,der Abstimmung der Bundesministerien flir mehr Koharenz" zu sorgen.
Dem musste ein Name gegeben werden, der als , Konzept zur Zusammenar-
beit mit neuen Gestaltungsmachten™ nahe lag. Man hatte es vielleicht dabei
belassen kénnen, allerdings muss noch jemand auf die Idee gekommen sein,
das Projekt offentlichkeitswirksam zu verkaufen. Nun beeindruckt es aber
nicht so ibermaBig, wenn hervorgehoben wird, dass man jetzt das tut, was
man eigentlich auch schon friher hatte tun kénnen. Und so beschloss man
das Ganze in einen umfassenden strategischen Rahmen zu stellen und be-
gann in den Schatzkasten der Textbausteine zu greifen. Diese Geschichte ist
reine Spekulation, erklart aber einige Sonderlichkeiten:

- Wie sonst ist es mdglich, dass man ein Dialogangebot in die Welt setzt
und an einen Kreis richtet, mit dem man ,schon heute eng verbun-
den" ist. (Westerwelle 2012) Das ist unsinnig.

- Wie sonst ist zu erkldaren, dass man mit diesem Kreis in einen Dialog
Uber eine Liste von acht Politikfelder eintreten will, die praktisch das
gesamte Themenspektrum abdeckt, das derzeit in den internationalen
Beziehungen auf der Agenda steht.'?® Und von daher auch bereits Ge-
genstand laufender Gesprache ist.

- Wollte die Bundesregierung tatsachlich einrdumen, dass sie erst im

Jahre 2012 erkannt hat, dass die Kooperationen mit gewichtigen Staa-

119 Deutsche Entwicklungspolitik férdert Chinas Satalustrie.” Titelt der Spiegel am 26.02.2012
online unter http://www.spiegel.de/spiegel/vora®ia585.html zul. abger. 17.05.2014

120 Man muss schon angestrengt nachdenken, um fehléreteen zu finden und selbst die lassen
sich im Zweifel unter eines der genannten subswnier
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ten wie Indien, Brasilien usf. erhéhter Aufmerksamkeit bedirfen und
mit Blick auf die Regelung globaler politischer Probleme bedeutsamer
sind als beispielsweise mit Samoa?

- Wie sonst ist es zu erklaren, dass die Bundesregierung ein eindringli-
ches Pladoyer flr die universell giiltigen Menschenrechte halt, obwohl
es ihr doch darum geht gemeinsam mit den neuen Gestaltungsmach-
ten die Globalisierung zu gestalten. (In 43 Textseiten findet sich der
Suchbegriff ,,Menschenrecht" 36-mal) "Thema verfehlt” geht vielleicht
zu weit, aber die Schwerpunkte stimmen nicht. Es ist ja nun hinlang-
lich bekannt, dass die BRD flir Demokratie, Menschenrechte usf. steht,
so dass dies nicht in jedem zweiten Satz nochmals hervorgehoben
werden muss. UN Generalsekretar Ban Ki Moon hat der BRD nicht oh-

ne Grund den Titel ,,Champion der Menschrechte™ verliehen.!

Wenn Politik Probleme l6sen soll, so muss die Frage wohl lauten, welche
Problemlésungen bietet das vorliegende Gestaltungsmachtekonzept an? Ab-
gesehen von internen organisatorischen Verbesserungen bzw. Veranderun-
gen innerhalb der Bundesregierung bleibt da nicht viel Konkretes. Lasterzun-
gen konnten es einen PR-Gag mit viel heiBer Luft nennen. Im Kern lauft das
auf das, von Sandschneider nur eleganter formulierte, hinaus: es fehlt nicht

an Strategie sondern an konstruktiven Losungen. (Sandschneider 2012: 5)

Man muss aber auch und insbesondere fragen, welche der Losung harrenden
Probleme werden nicht angesprochen. So finden sich in dem Gestaltungs-
machtekonzept auch nicht ansatzweise Aussagen, Ideen oder Vorschlage zu
der zentralen Frage, wie in einer funktional differenzierten Weltgesellschaft
effizient und zeitnah die bendétigten globalen 6ffentlichen Giliter bereitgestellt
werden sollen. Ein Konzept, (iber das mit den neuen Gestaltungsmachten
diskutiert werden kdnnte, wie in einer gemeinsamen Anstrengung Fortschrit-

te in dieser Frage erzielt werden kénnten, fehlt ebenso. Offen zu sein flir den

121 Sjehe Tagesschau vom 30.01.2014 unter
http://www.tagesschau.de/multimedia/video/video B8Rhtml zul. abger. 19.05.2014
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Ausbau, die Fortentwicklung oder die Einrichtung neuer internationaler For-

mate ist sicher gut, aber auch nicht sonderlich innovativ. (G: 55)

In diesem Sinne erinnert das Gestaltungsmachtekonzept der Bundesregie-
rung, durch die Marketingbrille betrachtet, entfernt an Herrn Tur Tur, den
Scheinriesen, aus Michael Endes Kinderbuch ,Jim Knopf und Lukas der Lo-
komotivfiihrer®, dessen riesenhafte Erscheinung zur NormalgréBe schrumpft,

wenn man sich ihm nahert.

7.12 GIGA-Analysen vs. Marketingansatz

Im folgenden Abschnitt sollen zwei politikwissenschaftliche Analysen aus der
Marketingperspektive beleuchtet werden, um Unterschiede in der Herange-
hensweise aufzuzeigen. Zurlickgegriffen wird auf zwei Papiere des GIGA
German Institute of Global and Area Studies — Leibniz-Instituts fir Globale
und Regionale Studien in Hamburg, die zwar mdglicherweise dem Anspruch
nicht gentigen, typisch zu sein, die aber eben auch nicht untypisch sind und
sich auf das Gestaltungsmachtekonzept der Bundesregierung beziehen. Aus-
gewahlt wurde der von Robert Kappel 2012 unter dem Titel: ,,Deutschland
und die neuen Gestaltungsmachte™ verfasste und in der Reihe GIGA Focus
erschiene Beitrag sowie die in derselben Reihe 2012 von Jdérg Binding und
Lukas Kudlimay unter dem Titel: ,Deutschland — neue Wege in der Internati-

onalen Zusammenarbeit" veroffentlichte Analyse.

Kappel vertritt die These, dass ,Deutschland sich neu aufstellen und [...] po-
litisch als auch wirtschaftlich neu definieren muss", weil sich auf Grund des
wirtschaftlichen Wachstums der Schwellen- und Nachriickerlander in Verbin-
dung mit den Wirtschaftskrisen der EU und der USA die politischen Gewichte
und Einflussmdglichkeiten verschieben. Deutschland und Europa dirften
nicht ins ,Hintertreffen® geraten und missten ,den neuen Gestaltungsmach-
ten mit einer strategischen Vision begegnen®, dazu schlagt er vor, dass die

Bundesregierung ,die Chancen der Kooperation [...] ausloten und mit ihnen
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dementsprechend eine neue Politik gestalten [soll], die pragmatisch ist, aber
zugleich nicht nur wirtschaftliche Interessen fokussiert."

Dazu ist zunachst anzumerken, dass die geforderte pragmatische Politik we-
der neu'?? noch innovativ ist, sie erscheint hier vielmehr als inhaltsleere For-
mel. Des Weiteren ist der Vorschlag ,die Chancen der Kooperation auszulo-
ten" zumindest aus der Marketingperspektive unbefriedigend, weil man hier
ein fundiertes Konzept erwarten wirde, zumal die Zielgruppe bekannt, von
Kappel auch hinsichtlich ihrer Entwicklung, ihren aktuellen Problemen und
Perspektiven skizzenhaft beleuchtet wird. Ein Konzept also, das auf der
Grundlage der Leistungsbereitschaft Deutschlands bzw. der EU unter Berlick-
sichtigung der zu erwartenden Abgeltung die Leistungssubstanz aufzeigt, die
zur Befriedigung der Bedurfnisse und zur Lésung der Probleme der neuen
Gestaltungsmachte beitragen kann, sowie das Kommunikationskonzept mit
dessen Hilfe die neuen Gestaltungsmachte davon lberzeugt werden koénnen,
das Konzept zu unterstlitzen. Eine ,strategische Vision" zu fordern klingt gut,
allein es fehlt die Antwort.

Bemerkenswert ist allerdings Kappels Befiirchtung, dass Deutschland und
Europa Gefahr laufen ins ,Hintertreffen™ zu geraten. Um das Einschatzen zu
kénnen muss man wissen wo vorne und hinten ist, es muss also einen Punkt,
eine Linie oder Kennziffer geben, die das signalisiert. Kappel nennt unter-
schiedliche wirtschaftliche Wachstumsraten, aber BRICS und andere Lander
bewegen sich noch in den FuBspuren der industrialisierten Léander und sind
weit davon entfernt zu Uberholen. Allerdings hat Kappel offensichtlich nicht
das Bild von einer Weltgesellschaft vor Augen, in der Lebensbedingungen
und Lebensstandard annahernd angeglichen sind, denn unter diesen Bedin-
gungen kann es kein ,ins Hintertreffen geraten™ geben. Kappel argumentiert
mit neorealistischen Machtkategorien. So konstatiert er einen ,Machtzuwachs
der neuen Gestaltungsmichte" und ,den Ubergang zu einer neuen Weltord-
nung". Dem wird man kaum widersprechen kdnnen. Allerdings muss man

gleichwohl fragen, was aus relativ veranderten Machtkonstellationen in einer

122 50 hat Roos festgestellt: , .., dass alle Bundgsrengen nach wie vor eimationales deutsches
von einemgemeinsam mit den Partnern geteilten europaisdhtaresse unterschieden. Und kommt
es zum Schwur, so liegt die Prioritat — kaum verdertich — bei den enger definierten nationalen
Interessen.” (Roos 2012: 18)
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Weltgesellschaft folgt, deren politische Regulierung auf Konsens angewiesen
ist, solange auf gewaltsame Machtmittel verzichtet wird. Unabhdngig davon,
ob der BRD ein relativer Machtgewinn zuwachst oder sie einen relativen
Machtverlust hinnehmen muss, so oder so, sie kann weder China, Brasilien,
Russland usf. dazu zwingen, gegen deren Willen, einer international verbind-
lichen Regelung zuzustimmen bzw. sich dieser zu unterwerfen. Sie ist viel-
mehr darauf angewiesen, das jeweilige Land von der Vorteilhaftigkeit zu
Uberzeugen. Kappel betont zundachst den Zusammenhang von Wirtschafts-
kraft und Machtpotential etwa nach der Formel: die Gestaltungsmacht des
Landes entspricht dem Quotienten aus Brutto-Inlandsprodukt des Landes
und dem BIP (Brutto-Inlandsprodukt) der Weltwirtschaft. Gleichwohl spricht
er auch davon, dass eine Veranderung dieser Relation nicht zwangslaufig mit
einer gleichlaufenden Veranderung der politischen Machtposition einherge-
hen muss. Es gibt also einen Korrekturfaktor, der als Multiplikator entweder
gréBer, gleich oder kleiner 1 eine Reihe von Variablen abbildet, die die
Machtposition eines Landes weiter beeinflussen. Dabei geht es um hard-
facts, wie etwa das militarische Potential (z.B. Atombombe ja/nein), bis hin
zu soft-facts, wie etwa die Qualitat der Akteure (z.B. Genscher/Westerwelle).
Diese Faktoren gilt es zu identifizieren, um sie im Interesse Deutschlands zu
starken, dazu fehlen jedoch entsprechende Hinweise. Dagegen sieht Kappel
einen raschen Wandel der neuen Gestaltungsmachte ,von den Werkbanken
der Industrielander hin zu Innovations- und Technologiezentren™ und ordnet
ihn als Gefahrdung ein, dabei vernachlassigt er allerdings die sich daraus er-
gebenden Chancen. Richtig ist zweifellos, dass auf eine sich abzeichnende
Entwicklungen reagiert werden muss. Dazu wiirde man sich aber konkretere
Vorschlage und Ideen wiinschen, wie dies beispielsweise das Cluster-Konzept
nach Porter darstellt. (Vgl. Messner 1996: 2) SchlieBlich geht es darum, dass
Deutschland und die EU innerhalb eines Weltwirtschaftssystems Alleinstel-
lungsmerkmale und Vorteilhaftigkeiten, also einen USP (unique selling propo-
sition) herausarbeiten missen, um fahig zu bleiben, benétigte Tauschbezie-
hungen auf dem Weltmarkt sicherzustellen. Womit man wieder im Marketing

ist.
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Aber auch wenn Kappel mit konkreteren Vorschlagen aufwartet, bleibt der
daraus zu erwartende Nutzen im Ungefahren. So empfiehlt er die ,soft-
power" mittels wissenschaftlicher Netzwerke auszubauen, insbesondere die
Ausbildung in Deutschland. ,,Smart power" wiirde Kooperation mit Deutsch-
land erleichtern, wenn Entscheider in Deutschland ausgebildet wiirden. Daftir
gibt es zweifellos einige Beispiele, allerdings kaum Aussagen darliber, ob sich
das wirklich unter dem Strich rechnet, was vermutlich auch kaum bis auf die
Stelle hinter dem Komma mdglich sein wird. Allerdings wird auch nicht ein-
mal der Versuch unternommen, die Annahme wenigstens annahernd zu
plausibilisieren. Insofern bestdtigt Kappel erneut Sandschneider: es fehlt
nicht an Strategie sondern an konstruktiven Lésungen. (Sandschneider 2012:
5)

Binding / Kudlimay werden in ihrer Analyse: ,Deutschland — neue Wege in
der Internationalen Zusammenarbeit" konkreter. Sie sehen die in ,jahrzehn-
telanger entwicklungspolitischer Zusammenarbeit entstandenen Beziehun-
gen" mit den neuen Gestaltungsmachten als ein ,Alleinstellungsmerkmal
[das] im internationalen Wettbewerb besser [zu] nutzen" sei. (Binding 2012:
7) Neben einer Zusammenfassung des Gestaltungsmachtekonzepts liefern sie
vor allem wesentliche Informationen dazu, warum der Ubergang von der
Entwicklungszusammenarbeit (EZ) zur Internationalen Zusammenarbeit (1Z)
erforderlich geworden ist und wie diese Uberfiihrung organisatorisch inner-
halb der Bundesregierung gestaltet werden soll. Im Weiteren gehen sie auf
einige Ansatze der IZ ein und stellen einige Fonds und deren Mittel flir 2012
vor. So informativ dies im Einzelfall auch ist, bemerkenswert daran bleibt
aber, dass wenig Uber den Erfolg gesagt wird. Genannt werden zwar Ziele,
ob bzw. welcher Nutzen aus dem Programm erwachst, bleibt offen. So steigt
beispielsweise das Budget flir das bilaterale TZ des BMELV 2013 von EURO
8,0 Mio. um 25 % auf EURO 10,0 Mio., womit dann ,das Themenspektrum
[...] von der Sicherung der Welternahrung Uber landwirtschaftliche Weiterbil-
dung bis hin zu Lebensmittelsicherheit und Verbraucherschutz" abgedeckt
werden soll. Welche Nutzenmehrung flir die BRD als Folge der zusatzlichen

Ausgabe von EURO 2,0 Mio. erwartet wird, interessiert offenbar nicht. Es
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wird gewissermaBen unterstellt, dass durch ein mehr an Geld auch irgendwie
schon ein mehr an Nutzen erzeugt wird.

Ein instruktives Beispiel aus dem Bereich der deutschen Leistungssubstanz
diskutieren Binding / Kudlimay mit dem BMZ-Programm Verbraucherschutz
und Produktsicherheit der GIZ in China. Nicht zuletzt vor dem Hintergrund
haufiger Skandale ergibt sich die Brisanz des Themas sowohl fur den heimi-
schen Markt als auch flir den Export. Die GIZ berdt umfassend und férdert
zudem das ,Bewusstsein, das Konsumenten Rechte haben." Auf dieser
Schiene wird die Rechtsstaatlichkeit in China ein Stuick weit verbessert. Fer-
ner sorgt die im Rahmen des Programms beférderte Standardisierung und
»~Harmonisierung mit internationalen Normen" fiir Rechtssicherheit und redu-

ziert Markteintrittsbarrieren zum Nutzen auch von deutschen Unternehmen.

In beiden Papieren setzen sich die Autoren mit verschiedenen Elementen
auseinander, die den Kategorien Leistungsbereitschaft und —substanz zuge-
rechnet werden kdnnen. Den Schwerpunkt bilden allerdings Informationen
die im Sinne einer Umfeldbetrachtung zu einem Marketing-Konzept beitragen
wiirden.'? Was weitgehend fehlt bzw. unterbelichtet bleibt, ist die Frage der
Abgeltung, die zwar vielfach nicht einfach zu beantworten ist, dennoch ge-
stellt werden muss. SchlieBlich muss ja entschieden werden, was — um im
obigen Beispiel zu bleiben — mit den zusatzlichen EURO 2,0 Mio. geschehen
soll. Wird mehr Nutzen (fiir die BRD?) generiert, wenn das Geld in die Siche-
rung der Welterndhrung oder in Lebensmittelsicherheit und Verbraucher-
schutz investiert wird? Abgesehen von der detaillierten Darstellung der Um-
strukturierung im Bereich des ,Vertriebswegs" bei Binding / Kudlimay fallt
zudem auf, dass dem Komplex der Kommunikation nahezu keine Aufmerk-
samkeit gewidmet wird. Mit Hilfe welchen Kommunikationskonzepts infor-
miert Deutschland potentielle Partner von seiner Leistungsbereitschaft bzw.
-substanz und Uber die Bedingungen, zu denen es diese zur Verfligung stellt.

ist die Frage. Es geht dabei weniger darum im Sinne von , Quadratisch, prak-

123 Angesprochen sind etwa die ausfiihrlicheren Be#mimgen bei Kappel zur Entwicklung, zu Zie-
len und Planen sowie Problemen verschiedener Lad@edurchaus informativ zu nennen sind, wenn
man sie nicht schon woanders gelesen hat.
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tisch gut", wie bei der Ritter-Sport-Werbung, oder ,Vorsprung durch Technik®
a la Audi, massenmediale Kampagnen zu kreieren, sondern vornehmlich dar-
um Leitlinien flr die zahlreichen formellen und informellen kommunikativen
Ereignisse zu optimieren. So erklart das Gestaltungsmachtekonzept vorwie-
gend das was die BRD will, es erklart jedoch kaum, warum die neuen Gestal-

tungsmachte mit der BRD kooperieren sollen.

Beim Vergleich der beiden Papiere erstaunt, dass sie sich inhaltlich auf véllig
unterschiedlichen Bahnen bewegen, obwohl dies vom Titel her nicht zu er-

warten ist:

- Kappel: Deutschland und die neuen Gestaltungsmachte
- Binding/Kudlimay: Deutschland — neue Wege in der Internationalen

Zusammenarbeit

In beiden Fallen wird kurz auf die Kernpunkte des Gestaltungsmachtekon-
zepts eingegangen, um dann einzelne Aspekte zu behandeln, ohne sie je-
doch in einen Ubergeordneten theoretischen Gesamtzusammenhang zu stel-

len. Im Marketingkontext wiirde man vielleicht so formulieren:

- Die veranderte Wettbewerbssituation Deutschlands durch die neuen
Gestaltungsmachte bzw.
- Neue Vertriebsstrukturen in der Zusammenarbeit mit den neuen Ges-

taltungsmachten

Und damit deutlich machen, dass es im ersten Fall im Wesentlichen um eine

Markt- / Umfeldanalyse geht und im zweiten Fall um eine Distributionsfrage.
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8 Zusammenfassung und Fazit

Zu beantworten war die Forschungsfrage, ob (1.) und gegebenenfalls inwie-
weit (2.) Marketing geeignet ist, als ein Instrument zur Analyse von Phano-
menen sowie zur Entwicklung von handlungsleitenden Konzepten in den In-
ternationalen Beziehungen zu dienen. Ausgangspunkt war die These, dass
Marketing und Internationale Beziehungen dank des gemeinsamen Nenners
L+Austauschbeziehungen™ miteinander in Verbindung gebracht werden kon-
nen. Flr Marketing gilt dies, als Lehre von den Austauschbeziehungen, auch
wenn diese Lehre ihre Prominenz durch den Fokus auf kommerzielle Aus-
tauschbeziehungen erhalten hat, per se. Beziehungen dagegen, so auch in-
ternationale, implizieren Austausch. Diese Austauschbeziehungen dienen
letztlich dem Zweck Uibereinstimmende Willenserklarungen hervorzubringen,
um gemeinsame Handlungen zu begriinden. In letzter Konsequenz werden

Regeln mittels internationaler Vertrage konstituiert.

Gepriift werden sollte die Frage exemplarisch am Beispiel des Gestaltungs-
machtekonzepts der Bundesregierung aus dem Jahre 2012. Diese Wahl er-
wies sich als weniger gliicklich, da es einerseits zu breit angelegt ist und es
ihm andererseits an Tiefe fehlt. Weil die Bundesregierung den Begriff des
Konzepts hier eher als Ideensammlung begreift, kann das Gestaltungsmach-
tekonzept dem Marketinganspruch an ein Konzept in Form einer ausgearbei-
teten Planung nicht gentigen. Diese Diskrepanz fuhrt zu kritischen Anmer-
kungen, die gegen den Text gerichtet sind, nicht aber die Arbeit des Auswar-
tigen Dienstes meinen, von dem bekannt ist, dass er in Praxis durchaus
pragmatisch agiert. Andererseits erleichtert dieser Mangel es aber, die kon-
zeptuellen Defizite herauszustellen, die sich ergeben, wenn an das Gestal-
tungsmachtekonzept Anspriiche wie an ein Marketingkonzept gestellt wer-

den.

Die Arbeit hat zweifellos gezeigt, dass die Marketing-Perspektive auf das Feld

der Internationalen Beziehungen in einem bestimmten Rahmen sinnvoll ist.
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Marketing bietet mit der Idee des Marketing-Konzepts ein recht stabiles theo-
retisches Gerlst flir die Analyse oder Planung von Austauschbeziehungen in
jeder Erscheinungsform.'®* Die systematische Betrachtung des Gestaltungs-
machtekonzepts aus der Marketing-Perspektive wirkt hier dhnlich wie ein
Scheinwerfer, dessen Standort verandert wurde. Neues rickt ins Licht, ande-
res in den Schatten. Allerdings stellt Marketing mit seinen vier Aktionspara-
metern eben auch vier Scheinwerfer auf und leuchtet damit ziemlich umfang-
lich aus. So fihrt die Frage nach der Struktur und den Bedingungen der Leis-
tungsbereitschaft von Staaten ebenso wie die nach der aufzubringenden
Leistungssubstanz, insbesondere in Verbindung mit der Frage nach der Ab-
geltung, zu einer betont utilitaristischen, am Nutzen orientierten Sichtweise
auf das Feld der Internationalen Beziehungen. Dabei werden Ideologien bzw.
auf ethisch moralischen Vorstellungen basierende Praferenzen nicht ausge-
blendet. Sie sind vielmehr wesentlich flir die Frage der Nutzenstiftung, die
also gerade nicht nur nach rationalen Gesichtspunkten zu beantworten ist.
Allerdings werden sie als solche kenntlich. Die Anwendung von Begriffen und
Modellen aus dem Marketing auf Gegenstande und Sachverhalte aus den
Internationalen Beziehungen hat ferner weder als bemtiht noch ,,an den Haa-
ren herbeigezogen™ gewirkt, zum Teil finden sie auch in den untersuchten
Dokumenten Verwendung (z.B. Wettbewerb und Konkurrenzfahigkeit, Welt-
marktfiihrer, Alleinstellungsmerkmale, Markteintritt u.a.).

Politikwissenschaften wie auch Marketing weisen eine Schnittstellenfunktion
insofern auf, als sie teils auf Erkenntnissen anderer Wissenschaftsbereiche
aufbauen oder diese integrieren.!*® Wenn man aktuell die Globalisierung als
das zentrale Thema der Internationalen Beziehungen annimmt und davon
ausgeht, dass der maBgebliche Treiber der Globalisierung die Weltwirtschaft
ist, dann ist der Schritt, sich mit Marketing zu befassen, kein groBer. Es geht

aber nicht priméar um die Okonomie, vielmehr darum das Management von

124 Ausgenommen ist der unfreundliche Austausch veam@&en und Bomben, da ist man dann wohl
bei Clausewitz und Nachfahren besser aufgehoben.

125 Eiir die Friedens- und Konfliktforschung heiRt egae ,Nicht mehr die Abgrenzung, sondern die
Zusammenarbeit mit vielen anderen wissenschaftlidbieziplinen, insbesondere sozialwissenschaft-
lichen wie Politikwissenschaft, Soziologie und Sdasychologie, wird gesucht und praktiziert;"
Weller 2008: 2 Warum nicht auch Marketing?
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globalen Problemen aus der Sicht der an der Lésung beteiligten Akteure in
den Blick zu nehmen und Problemlésungen zu kreieren, die die Bedlrfnisse
dieser Akteure befriedigen.

Dennoch beeinflussen ékonomische Zwange, Interdependenzen und Interes-
sen zunehmend die internationalen Beziehungen, wie in der aktuellen Krise
um die Ukraine zu beobachten ist.!*® Unabhingig davon, wie der Ausgang
der Krise dereinst beurteilt werden wird, lasst sich doch heute schon feststel-
len, dass 6konomische Faktoren deren Verlauf maBgeblich beeinflusst haben.
So hat die Verhdangung von wenig beeindruckenden und die Ankiindigung
von mdglichen weiteren Sanktionen gegen Russland bereits daflir gesorgt,
dass im Land Wechsel- und Aktienkurse negativ beeinflusst und fiir das Wirt-
schaftswachstum wichtige Entscheidungen zurlickgestellt bzw. ausgesetzt
wurden. Betroffen sind ferner nicht nur die Versorgung zahlreicher europai-
scher Staaten mit Gas, Ol und anderen Rohstoffen. Betroffen sind auch so
triviale Probleme, wie der Zahlungsverkehr mit Kreditkarten in Russland.
SchlieBlich ist sogar die Raumfahrt betroffen, da die USA derzeit nur mit rus-
sischen Raketen die Weltraumstation ISS (International Space Station) errei-
chen kénnen und umgekehrt Russland ohne die amerikanischen Dollar-Mittel
ihr Raketenprogramm gefahrden wirde. Klassische Machtpolitik stoBt an

Grenzen und / oder wird sehr teuer.'?” 128

Man kann wie Baecker Wirtschaft und Gesellschaft als zwei Seiten einer Me-
daille betrachten. Er verklirzt Max Weber auf den Satz: ,Weil Gesellschaft,
deshalb Wirtschaft; und weil Wirtschaft, deshalb Gesellschaft." wobei ,Wirt-

schaften [...] die ~friedliche Ausiibung von Verfiigungsgewalt ™ sei. (Baecker

126 Dje Krise ist wahrend der Arbeit an dieser Artesikaliert, aber noch nicht abgeschlossen. Einige
Diskussionen um die Krise erinnern an den interddprztheoretischen Ansatz von Robert O. Keo-
hane und Joseph Nye.

127 aufschlussreich wird dereinst die Antwort auf dieage sein, mit welchen Wohlstandsverlusten
die Annexion der Krim fir Russland verbunden wardia,aus dem Vertrauensverlust erwuchsen, der
mit dem Volkerrechtsbruch des Memorandums von A@3Bunden ist, indem Russland die Souvera-
nitat und die bestehenden Grenzen anerkannte.

128 Konflikte werden selbst in einer kooperativ ausgeteten Global Governance-Architektur eher
zunehmen, denn die "Néhe’, die durch grenzibeitehde Interdependenzen und das System geteil-
ter Souveranitaten erzeugt wird, sowie eine stelgedahl von Weltproblemen wird auch die Anlasse
fur Konflikte vermehren.” (Messner 2000: 147)
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2008-2011: 28)'%° Spitestens mit dem Anlegen von Vorrdten, der Vorrats-
wirtschaft also, mit der ein iber den unmittelbaren (Tages-) Bedarf hinaus-
gehender Besitz verbunden ist, gibt es den friedlichen Tausch oder die ge-
waltsame Aneignung von erwinschten Gegenstanden. Dabei ist vermutlich
der Tausch das gangigere, verbreiterte Modell, auch wenn die Geschichts-
schreibung oder die Massenmedien einen anderen Eindruck vermitteln. Und
»der Markt ist der soziologische Ort freiwilligen [und damit auch friedlichen:
BS] Austauschs.™ (Engel 2005: 1) Insofern fordert der Weltmarkt auch den
Weltfrieden, schlieBlich haben bisher demokratisch verfasste Marktwirtschaf-
ten noch nie Krieg gegeneinander gefiihrt. (ebd.: 3)'*

Damit gibt es auch zum zweiten Teil der Frage, dem ,inwieweit", eine Ant-
wort, Marketing ist ausschlieBlich auf den Markt oder marktédhnliche Verhalt-

nisse und Bedingungen bzw. freiwilligen bzw. friedlichen Tausch anwendbar.

Wie lassen sich nun, nach dem bisher ausgefiihrten, die Internationalen Be-
ziehungen zueinander bringen. AnschlieBend an Sandschneiders Anmerkung,
dass es in der deutschen AuBenpolitik nicht an konzeptionellem Denken oder
Strategiefahigkeit mangle, sondern an ,konstruktiven Ldsungen®, kdnnte
man sagen, Marketing ist das Instrument, um die von Kappel geforderten
visiondren Strategien zu entwickeln und in realisierbare Losungen umzuset-
zen. (Sandschneider 2012: 5)

Zu guter Letzt ein ziemlich aus dem Zusammenhang gerissenes, aber nahezu
universell giiltiges Zitat der Okonomen Mankiw und Taylor: ,Wenn es einen
verbindenden Gedanken zu all den hier behandelten Themen gibt, dann den,
dass das Leben schwierig ist. Die Informationen sind unvollstédndig, die Re-
gierung ist unvollkommen und die Menschen ebenso®™ (Mankiw, Taylor 2008:
556). zit. n. (Pahl 2011: 376)

129 Kap. 2 § 1 ,»Wirtschaftlich orientiert« soll einaHdeln insoweit heiken, als es seinem gemeinten
Sinne nach an der Firsorge fir einen Begehr nachldigtungen orientiert ist. »Wirtschaften« soll
eine friedliche Ausiibung von Verfugungsgewalt hejReelche primar, »rationales Wirtschaften«
eine solche, welche zweckrational, also planvolttsehaftlich orientiert ist. »Wirtschaft« soll ein
autokephal, »Wirtschaftsbetrieb« ein betriebsm@@grdnetes kontinuierliches Wirtschaften heil3en.”
(Weber 1922)

130 Die Politikwissenschaft spricht hier vom "kapisischen Frieden". Vgl. etwa Weede, Erich:
Some Simple Calculations on Democracy and War ireraknt. In: Journal of Peace Research 29
(1992), No. 4, S. 377-383.” Zit. n. (Engel 2005: 3)
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???

BRD und andere GMs sind nicht
angemessen im Sicherheitsrat vertre-
ten

Friedens- und Freiheitssicherung
durch wechselseitiges Kennenlernen
und respektieren

nachhaltige Entwicklung

globalen Herausforderungen begeg-
nen

regionale Konflikte und Terror mogl.
friedlich I6sen

Kommentar/Anmerkung
Wo ist das Zuckerl?

Demnach will die BRD normative Werte
“verkaufen’. Die positiven deutschen Erfahrun-
gen sollen Gberzeugen. (Klingt ein biBchen nach:
vom deutschen Wesen soll die Welt genesen).

Warum sollten sich einflussreiche Lander fur
européische Vorstellungen stark machen? Was
haben Sie davon?

dem stimmen wohl die meisten zu, wo ist das
Problem? Wenn es um Effektivitat geht sind wir
wieder beim Systemthema vgl. Luhmann. Wofur
genau wird dann geworben?

das ist ein heikles Ziel, VergréRerung vs. Ent-
scheidungsfahigkeit; keinesfalls gesichert, dass
BRD profitiert bei der gegebenen Zusammenset-
zung

"Ein Wolf ist der Mensch dem Menschen, nicht
ein Mensch, wenn man sich nicht kennt... " nach
Plautus (ca. 254-184 v. Chr.)

BRD sieht sich hier als kompetenter Partner

BRD mus als rohstoffarmes Land besonderes
Interesse an Nachhaltigkeit entwickeln, um Wohl-
fahrt zu sichern

hier wére die Verantwortung und die Einbindung
der GM zu betonen. (Was leisten Russland und
China in der syrischen Flichtlingsfrage?)
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24
25

25
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28

"33-36

36

"36-37

42
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43

Ausbau Ristungskontrolle und Nichtverbrei-
tung

Kampf gegen Cyber-Gefahren

GM einbinden in humanitére Hilfsstrukturen

Menschenrechte auf der Basis der Wertori-
entierung der BRD durchsetzen und gegen
kulturelle Relativierung des Menschen-
rechtsbegriffs kampfen

Rechtsstaatlichkeit etablieren als Voraus-
setzung flr Menschenrechte

Marktoffnung iVm. multilateralen Regeln

Standards fur Exportfinanzierung und -
forderung; Durchsetzung von Sozial-, Um-
welt- und Menschenrechtsstandards

effektive Finanzmarktregulierung und Re-
form der Institutionen Weltbank und IWF
entsprechend der veréanderten Gewichte
innerhalb der Weltwirtschaft

klare, global glltige Regeln fir den Zugang
zu und den Handel mit Rohstoffen

Nachhaltiges wirtschaften, Entkopplung von
Wirtschaftsleistung und Energie- und Roh-
stoffverbrauch

gemeinsam mit GM; Aufbau effektiver
Exportkontrollsysteme

Kooperation und Information

Werbung bei neuen Gestaltungsméchten

=)

in der Debatte von der Universalitat der
Menschenrechte Uberzeugen, auf der
Grundlage gegenseitigen Respekts

Rechtsdialog

WTO-Handelssystem

gemeinsame Reformbemuhungen mit
GM

Schaffung transparenter, gleicher und
fairer Rahmenbedingungen

Unterstutzung bei der Umstellung; ener-
giepolitischer Dialog

regionale Konflikte und Terror mogl.
friedlich I6sen

Cyber-Krimimalitat und Terrorismus

wenig ausgepragtes karitatives Den-
ken, es gibt im eigenen Land noch
gentgend Hilfsbedurftige

unterschiedliche kulturell gepragte
Vorstellungen von der Menschen-
rechtsidee und andere Probleme
vorrangig

unterschiedliche Auffassungen, Kultu-
ren

Protektionismus Uberwinden

fairer Wettbewerb nicht gegeben;
Budgetrisiken

BRD und andere GMs sind nicht
angemessen in den Gremien vertre-
ten

ungleiche Verteilung, Marktmacht bis
hin zu monopolartigen Verhaltnissen

Kosten

klingt seltsam, wenn die Rustungsexporte aus
der BRD vor Augen hat

bedeutet naturlich u.U. eine Entlastung bei den
eigenen Aufwendungen; missen

Umsetzung fehlt, man muss mit dem Fundament
beginnen, dh. Menschenrechte mussen einklag-
bar sein, dazu braucht es einen Rechtsstaat,
dazu braucht es Verwaltungsstrukturen, die z.T.
erst oder zuerst geschaffen werden mussen

das ist schon eine ziemliche Einmischung in die
inneren Angelegenheiten anderer Staaten und
wird sicherlich nicht tberall goutiert

fur die BRD als Exportnation wichtig, fur sich
entwickelnde Schwellenlander ambivalent

fur die BRD als Exportnation wichtig, fur sich
entwickelnde Schwellenlander ambivalent, ihre
Wirtschaft ist oft noch nicht leistungsféhig genug,
um sich dem internat. Wettbewerb auszusetzen;
die Beachtung von sozialen/umwelt Standards
verursacht Kosten, reduziert Wettbewerbsféhig-
keit und behindert Entwicklung

vermutlich unvermeidlich, wie BRD profitieren
will ist aber unklar

bietet Konfliktpotential; BRD ist mangels eigener
Rohstoffe und Energiequellen abhéngig; warum
sollen aber die Besitzer ihre Trimpfe aus der
Hand geben, was bekommen sie dafur?

fur BRD wichtig, fur Schwellenlander kommt erst
die wirtschatftl. Entwicklung
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globale Regulierung fur nachhaltige Erzeu-
gung von Nahrungsgutern und Agrarrohstof-
fen durchsetzen (Menschenrecht auf Nah-
rung)

Mindeststandards fir menschenwuirdige
Arbeitsbedingungen; soziale Marktwirtschaft

Starkung internat. Gesundheitssystem;
(Beitrag zum Wohlstand fur alle Menschen
1

globale Rahmenbedingungen fur nachhalti-
ge Entwicklung

enge Verzahnung der Arbeit von Auslands-
vertretungen, Auslandshandelskammern,
Germany Trade & Invest GmbH, Privatwirt-
schaft und Durchfiihrungsorganisationen der
Entwicklungszusammenarbeit (EZ)

globales Klimaabkommen

Einbindung der GM in die entwicklungspoli-
tische Verantwortung in den diversen Gre-
mien und Institutionen

regelgeleitete partnerschaftliche Globalisie-
rungspolitik, flexibel, um auf Wandel rasch
Zu reagieren

Debatte zur globalen Erndhrungssiche-
rung

Unterstutzung

Wissensstransfer, (Einfuhrung sozialer
Basissicherungssysteme)

gemeinsames Handeln von Regierungen,
Zivilgesellschaften und Privatwirtschaft

interne Reorganisation

Intensivierung der Koordinierung und
Kooperation im Umwelt- und Nachhaltig-
keitsbereich u.a. der VN

Werbung und Unterstitzung

Uberzeugungsarbeit

langfristige globale Interessen gegen
kurzfristige nationale durchsetzen bei
Wald, Fischgriinden, Wasserversor-
gung, Bodennutzung

Moral, Wettbewerbsverzerrung

Risiko v. Pandemien, ungeniigende
Sozial- und Gesundheitsstandards

knappe Ressourcen behindern wirt-
schaftliches Wachstum

unzureichende Koordination der
laufenden Aktivitaten vermindert
Durchschlagskraft bzw. Erfolgschan-
cen

laufende Verhandlungen zu einem
effizienten AbschluR bringen

teilw. Geringes bzw. teilw. Vorwie-
gend 6konomische Interessen

vermutlich im Grundsatz kein Prob-
lem, der Teufel steckt im Detail

Regulierungen sind schon schwierig zu verein-
baren, umsetzen ware noch viel dringlicher;
welche Anreize kbnnen geboten werden?

Umsetzung der ILO-Standards setzt Verwaltung
voraus; informelle Wirtschaft beseitigen

setzt ausreichende finanzielle Mittel voraus,
woher sollen die kommen?

...kdnnen aber auch Innovationen beférdern.
Soziale Krisen, wenn es nicht gelingt wirtschaftli-
ches Wachstum fir alle zu generieren, um sozia-
le Ungleichheiten auf der Ebene der Weltgesell-
schaft zu reduzieren.

interne organisatorische und vermutlich dringend
notwendige MalRnahmen, um Resort-
Chauvinismus zu iberwinden. (und sei es nur,
um Kostenvorteile durch Gruppentarife bei Aus-
landsreisen zu nutzen :-))

das ist an sich ein sehr konkretes und auch
operativ verfolgtes Ziel, aber auch hier werden
viele Themen angeschnitten aber wenig konkre-
tes benannt aus dem sich eine zielorientierte
Vorgehensweise ableiten lielRe

die GMs sind da sich nicht auf die Unterstitzung
der BRD angewiesen; z.T. durfte das Interesse
an der Heranfuihrung zur Gruppe der grof3en VN-
Beitragszahler auch verhalten ausfallen, da
damit vermutlich auch héhere Leistungserwar-
tungen mit einhergehen
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