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Im folgenden Bericht werde ich euch ebwas Gber mein 6-monatiges Auslandspraktikum
(September 2015 — Februar 2017) in Spanien erzihlen. Wis bereits erwdhnt war ich bei Ruga
Travel Groups & Students4all in Malgrat de Mar im Marketing Bereich beschaftigt.

RBuga Travel Groups & Studentsdall

W3ihrand meines Praktikums war ich fiir zwei Firmen t3tig. Ruga Travel Groups organisiert
bereits seit mehr als 15 Jahren kulturelle Festivals in Europa. Die Gruppen, die an unseren
Festivals teilnehmen sind hauptsdchlich Folklore Gruppen, Musik Bands, Tanzgruppen,
Majoretten und Chdre. Wir bieten ihnen eine aufregende Kombination aus Auftritten und eine
unvergessliches Erlebnis der jeweiligen Kultur des Landes.

Studentsdall ist ein Start-up, welchas Hotels und Studenten aus dem Tourismus-Sektor
miteinander in Kontakt bringt.

Bewerbung

Die Bewerbung lief problemlos ab. Ich schickte meinen CV und Cover Letter auf Englisch per
Mail und erhizlt am selben Tag eine Einladung zum Skype-Interview. Dieses fand mit einem
Chef und einer anderen Praktikantin statt, der man bereits Fragen zum Leben etc. stellen
konnte, Bereits einen Tag spater erhiglt ich die Zusage und konnte mich auf meinen Aufenthalt
vorbereiten.

Anreise und Organisation

Da ich viel in Spanien sehen wollte, entschied ich mich mit dem Auto anzureisen — das war
definitiv die beste Entscheidung! Wir fuhren zu zweit, deshalb war die Fahrt entspannt und
ohna Ubernachtung machbar. Nur an den Verkehr in Spanien muss man sich erst einmal
gewdhnen, v.a. an die Kreisverkehre. Nach einer Weile gewdhnt man sich an die Fahrweisen
und kommt gut damit zurecht.

Die Firrma hat eine Wohnung gemietet, in der die Praktikanten untergebracht werden. Deshalb
musste man sich vorher keine Gadanken um die Wohnungssuche machen. Sie besteht aus
einem Eingang, einer Kiiche, einem Wohnzimmer, drei Schlafraumen (mit jewsils 1 bzw. 2



Hochbetten), zwei Badern und einem grofem Balkon. Wir haben die Miete (185 € pro Monat)
direkt bar an unseren Chef bezahlt, der sie dann weitergeleitet hat, Wir waren nur drei
Praktikantinnen und deshalb hatte jede ein Zimmer fir sich alleine! Die Wohnung liegt 5
Gehminuten vom Strand und 7 Gehminutan von der Arbeit entfernt, die Lage ist also perfekt!

Vor der Anreise musste ich also nichts groBartig organisieren, ich packte meinen Koffer und los
ging es!

Lage & Leben

Malgrat de Mar liegt direkt zwischen Calella und Lloret de Mar, ca. 70 km von Barcelona
entfernt. Von September bis Oktober war der Ort noch sehr lebendig. Anfang November
haben jedoch die touristischen Shops aufgrund des Tourismus Rickgangs geschlossen. Die
Laden im Zentrum hatten aber weiterhin gedffnet!

In Malgrat de Mar kann man bspw. an den Strand gehen, lecker essen gehen (mein Tipp: Paella
essen hei Antonio), glinstig Obst und Gemiise auf dem Marktplatz direkt neben der Wohnung
kaufen, im Parc del Castell picknicken oder einfach durch die LAden schlendern. Auch das
Machtleben kommt hier nicht zu kurz!

Auch die Umgebung hat viel zu bieten:
* Wandern auf dem Camino de Ronda, im Cap de Creus oder nach Maonftsarrat
s Tossade Mar— wunderschine Stadt
s Pals & Peratallada — mittelalterliche Stidie
s Barcelona (5€ mit dem Zug), Girona oder Blanes (sehr glnstige Menis) erkunden

s [Dali's house in Portlligat, Dali's Theatre-Museum in Figueres & Gala - Salvador Dali's
Castle in Pabol erkunden

s Undvieles mehr ...

Arbeit

Ruga Travel Groups & Studentsdall ist ein kleiner Betrieb mit vier Festangestellten und drei bis
flinf Praktikanten, was eine familidre Atmosphire mit sich bringt. Die Arbeitssprache ist
Englisch, du kannst aber auch dein Spanisch, alienisch oder Niederldndisch verbessern!
Anfangs haben wir nur Englisch geredet, mit der Zeit haben wir aber auch angefangen Spanisch
zu sprechen, was mein Spanisch sehr verbessert hat. In der Mittagspause sind wir Praktikanten
immer nach Hause gegangen und haben dort etwas gegessen,

Die Arbeit hat viel Spal gemacht, wir konnten unsere Ideen mit einbringen und an
unterschiedlichen Projekten mitwirken, FOr Ruga Travel Groups habe ich unter anderem
folgende Aufgaben erledigt:

= Social Media Marketing

* \Webseite

*  Public Relations (neue Gruppen kontaktieren)

s  Telemarketing

s Unterstitzung wihrend des Festivals (Gruppenbetreuung, Video, Fotos,..)

s Werbevideo Erstellung



=  Erstellung von Flyern, Postern,... mittels Photoshop
s |ncentive Tours

* Erforschen des indonesischen Marktes

Fir Students4all
* Sorial Media Marketing
*  Webseite
s  Public Relations {Kontakt mit Hotels & Studenten)
s Telemarketing
s Marketingstrategie
s Corporate ldentity entwickelt
s Werbematerialien in Photoshop (Flyer, Visitenkarten, ..}

Fazit

Mein Praktikum in Spanien war gine super Erfahrung, ich kann es jedem empfehlen und wirde
es auf jeden Fall wieder machen)



