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Aktuelle Hinweise

Die neuen Systeme sind derzeit im Aufbau ...
Wir bitten um Verstandnis, wenn noch nicht alle Funktionen sofort
verfugbar sind — wir arbeiten an den Losungen.

= Kopieren
- Diese Funktionalitat sollte problemlos funktionieren

* Drucken
- Druck vom USB-Speichermedium klappt schon
- Druck vom Arbeitsplatz- und CIP-Pool-Rechner
--> hier wird noch der aktuelle Drucktreiber angepasst ...

= Scannen
- steht derzeit noch NICHT zur Verfugung

Bekannte Komplikationen

= Karte nicht lesbar ?!?
- bitte stecken Sie die Karte auch einmal andersherum hinein
—> sollte dies nichts helfen, teilen Sie |hre CCA-ID mit

= Kostenstelle nicht (bzw. falsch) hinterlegt
--> senden Sie uns bitte die CCA-ID zu

= Karte auf Null gesetzt
- bitte stecken Sie die Karte nochmals in das Terminal
- beenden Sie den Vorgang ordnungsgemaf}

Bei technischen Storungen Fa. Customizes University Services (CUS)
wenden Sie sich bitte cus@cbs-group.de

an den Dienstleister: +49 (0)2154 4709 417




