
Richtlinien zur Wohnungssuche 
 

Ihre Wohnungssuche mit Unterstützung des Welcome Service 
Im Folgenden finden Sie wichtige Informationen darüber, wie sich unser Prozess der Wohnungssuche 

gestaltet. Diese Informationen sind dahingehend wichtig, da sie darüber entscheiden, ob Sie rechtzeitig 
eine angemessene Unterkunft erhalten.   

 
 

RECHTZEITIGE ZUSENDUNG IHRER ANFRAGE 
• Sie müssen Ihre Anfrage über das Formular zur Unterkunftssuche mindestens 3 Monate vor Reiseantritt 

zusenden. Wenn Sie  uns erst später anfragen, können wir Ihre Anfrage eventuell nicht  bearbeiten. 
• In den Sommermonaten (Mai-August) ist es besonders schwierig, möblierte Wohnungen für einen 

Kurzzeitaufenthalt zu finden. Wenn Sie während dieser Zeit ankommen/bleiben, empfehlen wir Ihnen 
sich mindestens 6-8 Monate vor Reiseantritt bei uns zu melden. 

• Sie sind verantwortlich für die Richtigkeit der Informationen, die Sie auf dem Kontaktformular angeben. 
Wir können keine Änderungen bezüglich der Reisedaten oder der Anzahl der Begleitpersonen (Partner, 
Kinder, etc.) berücksichtigen. 

• Sie müssen in der Lage sein, sowohl die erste Monatsmiete als auch die Kaution bei Vorlage des 
Mietvertrages zu zahlen. 

• Nur Wissenschaftler, die mindestens 1 Monat in Augsburg bleiben können unsere Dienste nutzen 
 
 
UNTERKUNFTSANGEBOTE & KOMMUNIKATION 
• Wir arbeiten mit kommerziellen Raum/Wohnungsanbietern und teilweise mit privaten Vermietern. Der 

Welcome Service kann für Sie keine Unterkunft auf privaten Wohnungsportalen wie AirBnB reservieren. 
• Wir können keine Sonderfälle berücksichtigen, es sei denn es gibt besondere Umstände, die eine 

Ausnahme rechtfertigen, wie zum Beispiel eine Behinderung. 
• Es kann unvermeidbar sein, dass Sie während Ihres Aufenthaltes die Unterkunft wechseln müssen. 
• Abhängig von der aktuellen Wohnungsmarkt-Situation können wir Ihnen – höchstwahrscheinlich – nur 

ein Maximum von einer oder zwei Wohnungen anbieten, dass mit  Ihrem Budget und Zeitrahmen 
übereinstimmt. Wenn Sie keines unserer Angebote annehmen, werden wir Ihnen keine weiteren 
Optionen anbieten.  

• Wegen des angespannten Immobilienmarktes müssen Entscheidungen in der Regel sehr schnell 
getroffen werden! Sobald wir Ihnen ein solches Wohnungsangebot zugeschickt haben, müssen Sie, 
außer anderweitig vereinbart, innerhalb von 24 Stunden darauf antworten. Keine unserer Angebote 
sind nur für unsere Wissenschaftler und können daher jederzeit verfallen. 

• Gleichermaßen sollte während dieses Prozesses jeglicher E-Mail-Kontakt mit dem Welcome Service 
schnell und zeitnah erfolgen. 

• Wenn Sie uns für eines unserer Angebote zusagen, dann ist diese Zusage verbindlich.  
• BEGINNEN SIE DIE SUCHE AUCH BITTE SELBSTSTÄNDIG:  Dieser Dienst stellt Sie nicht von der Aufgabe 

frei, selbst nach einer Unterkunft zu suchen und soll nur als  ergänzender Dienst angesehen werden. Wir 
werden unser Bestes geben, Sie während der Suche zu unterstützen, können Ihnen jedoch nicht 
garantieren, eine geeignete Unterkunft zu finden. Sollten Sie selbstständig eine geeignete Wohnung für 
sich finden, teilen Sie uns dies bitte unverzüglich in einer E-Mail mit. 
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STUDENTENWOHNHEIME 
• Es ist nicht möglich für promovierte Wissenschaftler, Gastdozenten oder Professoren in 

Studentenwohnheimen unterzukommen. 
• Doktoranden können sich nur auf Studentenwohnheimsplätze bewerben, wenn sie weniger als 

735,00€/Monat verdienen. Wenn dies auf Sie zutrifft, wenden Sie sich bitte direkt an das 
Studentenwerk Augsburg um sich zu bewerben. Bitte berücksichtigen Sie, dass Bachelor und 
Masterstudenten bei der Platzvergabe bevorzugt werden und es daher eher selten vorkommt, dass 
Doktoranden einen Wohnheimsplatz erhalten. 
 

 
MIETVERTRAG 
• Der Welcome Service bietet Ihnen eine englische Übersetzung oder eine Zusammenfassung des 

deutschen Mietvertrages. Die Übersetzung/Zusammenfassung ist nur eine Richtlinie (keine offizielle 
Übersetzung!) und Sie sind selbst zur Überprüfung auf Richtigkeit verantwortlich. Nur der deutsche 
Mietvertrag ist rechtskräftig. 

• Nachdem der Prozess der Wohnungsfindung abgeschlossen ist und Sie den Mietvertrag unterschrieben 
haben, erfolgt die Regelung aller weiteren Details zwischen Ihnen und dem Vermieter. 

• Wenn Sie derzeit bereits in einem Mietverhältnis stehen, liegt es in Ihrer Verantwortung dieses zu 
beenden.   

 
 
ANKUNFT & SCHLÜSSELÜBERGABE 
• Vergewissern Sie sich Ihren Flug so zu buchen, dass Sie  die Wohnungsschlüssel zu einer geeigneten Zeit 

(Montag-Freitag zu normalen Bürozeiten) abholen können. 
• BITTE BEACHTEN SIE: Der Welcome Service kann die Schlüssel nicht für Sie abholen. 
• Umfangreiche Informationen über den Weg vom Münchener Flughafen nach Augsburg finden Sie hier. 

Bitte rechnen Sie immer mit Verspätungen! 
 
 

 Wir werden Sie bei Ihrer Wohnungssuche bestmöglich unterstützen.  
Jedoch können wir nicht garantieren, eine geeignete Unterkunft für Sie zu finden. 
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https://www.aaa.uni-augsburg.de/de/welcome_service/anfahrt/

